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4 مصطفى رجب‎ al 
دار العلم والإيمان للنشر والتوزيع‎ 


تقديم 

يشهد العالم منذ منتصف القرن السابق تقدماً Mile‏ سريعاً في مجال 
المعرفة العملية» مما كان له عظيم الأثر في تضاعف كم المعرفة 
العلمية على نحو لم يسبق له مثيل خلال التاريخ البشري › مما أدى 
إلى أن يطلق على هذا العصر i‏ عصر ثورة المعلومات" باعتبارها 
اليد لمميزة cal‏ وأصبحت العناية بالمعلومات واسترجاعها وبثها 
هو Gall‏ الشاغل لجموع الباحثين. 

وعلى الرغم من وجود اختلاف بين التربويين الذين يتبنون وجهات 
كيفية تعامل ae yal‏ هذه المعارف المتضاعفة Vay‏ من التركيز 
على المعرفة في de‏ ذاثها مما انعكس على العملية التعليمية في العالم 
كله وانتقل التركيز من#الاهتمام بالكم إلى الاهتمام بالكيف اهتماماً 
كبيراً Jas‏ 

وهذا الكتاب يتناول هذه الآلياتاللجذيدة في التفكير والسلوك التعليمي 
بأسلوب علمي رصين وضعت فيةبالمؤلفة د. رباب الششتاوي كل 
مهاراتها وخبراتها كعالمة متميزة:. وخبيرة معروفة في التنمية 
البشرية ليستفيد منه المعلمون والمدربون ؤالطلاب وخبراء التنمية 
البشرية بوجه عام. 

وهو من الكتب التي يندر وجود أمثالها - بهذا العمق وإهذه السلاسة 
- في المكتبة التربوية العربية 


أ.د. مصطفئ Gis‏ 
العميد الأسبق لكلية التربية جامعلة سوهاج 


الفصل الأول : 

تمهيدات نظرية ومراجعات تحليلية 
أصبحت دراسة الإنسان والاهتمام بوجه خاص بطرق إحرازه 
المعرفة والاحتفاظ بها وتحويلها واستخدامها في توجيه القرار هي 
وهر اهتمام مجموعة من العلماء بمختلف الاتجاهات النظرية 
والتياتجمعهم مدرسة ale‏ النفس المعرفي. 
وينظر (أصحاب هذا الاتجاه إلى عمليات الإحساس والإدراك 
والذاكر”ة.والتفكير على أنها عمليات متصلة من النشاط المعرفي الذي 
يمارسه MAYI‏ في مواقف الحياة المختلفة» كما أنه يصعب فصل هذه 
العمليات عن nell eae‏ » لأنها مرتبطة ارتباطاً وثيقاً. ويحاول 
الكثير من الباحثين: Ut‏ مزيد من الجهد لدراسة العمليات المعرفية 
والظواهر المعرفية وبحث طرق الإنسان في استقبالها والتعامل معها 
عند حل المشكلات واتخاذة القرّار. واستخدام العلماء مصطلح 
المعرفة Cognition‏ للإشارة A)‏ .طرق الفرد في معالجة وترتيب 
وتخزين واستدعاء المعلومات. 
واتخذ علماء النفس المعرفيون من QMS‏ المعلومات إطاراً Lte‏ 
يمكنهم من خلاله دراسة العمليات المعرقيةي وتبادل الأفكار حول 
الظاهرة المعرفية وبهذا أصبح ale‏ النفس المعُوفي " ale‏ معالجة 
المعلومات الإنسانية". 
ولقد انتقد علماء النفس المعرفيون المدرسة السلوكية © لأنڳاهتبسط 
التفكير تبسيطاً زائداً عن الحد باعتمادها على العلاقة بين -المثير 
والاستجابة لذلك يهتم أصحاب النظريات المعرفية بالفهم وفراض 
الفروض وحل المشكلات من خلال نماذج معالجة المعلومات. 


وعليه انتقل الاهتمام من التركيز على المثير والاستجابة إلى 
الاهتمام بكيفية استقبال العقل البشري لهذا المثير ومعالجة الإنسان 
cal‏ وتفاعله مع الأبنية العقلية وحدوث الاستجابة. 


والافتراض الأساسي في نموذج معالجة المعلومات» هو أن سلسلة 
من مراحل المعالجة تحدث بين المثير والاستجابة » وتكون هذه 
المراحل متتابعة » وتعمل كل ila pa‏ على المعلومات المتاحة لها . 


وعلينا هذا الأساس يمكن النظر إلى الإنسان بوصفه مُعالجاً 
للم Cas gentile‏ تمثل Gul gall‏ فة إدخال stile gleall‏ الذي تخرف 
غلا کک خيرات ee ES kg ll)‏ فخا بنية 
عقلية » تتفاعل La gdp‏ مع الأبنية العقلية الأخرى لإنتاج الاستجابة. 
ويرى " ويسلوك"(1993): أن المخ يستقبل المعلومات في مواقف 
التعلم» من خلال عمل ييكة من نماذج الإدراك 6 وهذه المعلومات 
هي بيانات غير معا#ية» ولتي يعالجها العقل لحدوث التعلم. 
ويلي ذلك وجود Gaal‏ مراحل معالجة المعلومات › 
وتكزن: dale‏ المعالجة oe‏ اواو :وتعمل: كل Haye‏ على 
معالجة المعلومات المتاحة لها » ويؤجد بناءان نظريان على درجة 
ue‏ لهذ المجكل وهما: 
(أ) بنية الذاكرة 
(ب) بنية المعالجة 
أولاً -بنية الذاكرة : 


حيث إن الكثير من المهام المعرفية من الممكن أن تؤدي SU‏ من 


الأفراد السابقة وقدراتهم الحاليةء فقد لجأ علماء النفس إلى مفهوم 
الاستراتيجية . ويعتمد تحديد الاستراتيجية التي يستخدمها الفرد عند 
أدائه المهمة على طريقته في معالجة المعلومات» ويتطلب تحديدها 
EL O a‏ 


وبالتالي فكل معالج للمعلومات ب يمكنه تشفير وتخزين المعلومات في 
الذاكزة. متبعا في ذلك طرق واستراتيجيات معينة » بحيث تيسر له 
البح يعن تلك المعلومات في الذاكرة» عندما يطلب منه استرجاعها 
مرة أخرى. 

ثانياً - بنية,المعالجة : 


وهي التي تصفى اللغمليات المؤداة بواسطة كل مرحلة من مراحل 
المعالجة a ell J gues oll‏ المشكلة. 
وحل المشكلة aed‏ جزاء امن الحياة doe gill‏ فالعديد من المشكلات 
تواجه الأفراد كل يوم» والاختلاف بين حالي المشكلات يكمن في 
السلوك الذي يسلكه الأفراد قي da‏ المشكلةء والاستراتيجيات 
المستخدمة في البحث في حيز المشكلة Problem Space‏ واتجاهاتهم 
وبرغم اتفاق العديد من الباحثين على أهمية البناء المعرفي للفرد 
لحدوث عملية التعلم» إلا أن الاهتمام بهذا البثئاء المعرفي اهتمام 
النظر إلى تركيب الأفراد المعرفي » أو طريقهم في abel‏ »“أو.في حل 
المشكلات. 


في حين أن الكشف عن طرق الأفراد لحل المشكلات أي 
الاستراتيجيات المعرفية التي يتبعونها عند حل المشكلات» يلقي 
الضوء على تركيب الأفراد المعرفي» وقابليتهم وطرقهم في 
التعلم. 

حيث إنه في عصر الثورة العلمية والتكنولوجية - عصر ثورة 
المعلؤماتية - الذي أوجب انتقال دور المعلم من الملقن إلى المرشد › 
ومن التركيز على حفظ واستظهار المعلومات إلى الوعي بقدرات 
التلاميذ والعمل على e kiii‏ وإعداد التلاميذ لتقبل التغيرات 
للطالب» والذي؛يكشف عن الاستراتيجيات المعرفية التي يتبعها 
الطلاب عند التعغاطل مع المادة العلمية فيعمل على توجيهها أو 
تدعيمها » فيحقق لطلابهالتفوق الأكاديمي والصحة النفسية. 


وهذا ما تؤكده دراسة "نيكول" (1993) حيث atij‏ أن مهارات 
التفكير وحل المشكلات pays‏ والتفكير الناقد » مما يكون 
له أكبر الأثر على مفهوم الذات. 


وهذا ما يؤكده "فريمان وداتيلليو" (1994) من أن العلاقة بين قدرة 
الفرد على حل المشكالات والصحة النفسيةيعلاقة تبادلية ؛ حيث إن 
نقص قدرة الفرد على حل المشكلات أدى"إلى نوع من التداخل أو 
الارتباك العقلي Mental Confusion‏ وهو أحد أسباب الاضطراب 
النفسي » والتي تؤدي إلى الاكتئاب أو الإحباط«كأحد الأزمات 
النفسية 


وعن العلاقة بين الاستراتيجيات المعرفية والتقدم الأكاديمي أشارت 
كل من "جاسكين واليوت" (1991) إلى أن : الفرق في التحصيل 
الدراسي بين الطلاب المتفوقين دراسياً والمتأخرين دراسياً يرجع 
إلى اختلاف الاستراتيجيات المعرفية التي يستخدمها كل منهم. 


واكتشفت " هاتشنسون" (1993):أن الوعي بالاستراتيجيات 
المعرّفية للطلاب العاديين» يساعد في توجيه الطلاب» الذين يعانون 
pei.‏ بات التعلم عند تدريبهم عليها؛ لتحسين الأداء الأكاديمي › 
حيث قاموا Gy pats‏ )12( متعلما يعانون من صعوبات في تعلم Bole‏ 
الجبر غلئ الاستراتيجيات المعرفية التي يستخدمها الطلاب العاديين 
« وأظهروا اتحسناًواضحاً وقدرة على حل مشكلات الجبر اللفظية. 
وهذا ما أكدته iy ba‏ كا من " مانتاجو" )1993( على طلاب 
المرحلة الثانوية >“ حينم أظهر الطلاب تحسنا واضحاً فى أداء 
المشكلات الرياضية L‏ أصبح تحصيلهم الدراسي متقارب 
للطلبة العاديين. 


وأظهرت دراسة " شانوت وآخرون:" (1992): أن الطلاب الذين 
تلقوا تدريباً لتوجيه استراتيجياتهم المغرفية وحققوا gili‏ أفضل من 
الطلاب الذين لم توجه استراتيجياتهم المعرفيلة. & (Chanot, A.‏ 
Others, 1992)‏ 
Ball Cancel Hala‏ عل CNG Lall Ca et‏ ا وار cole‏ 
معالجة المشكلات الذهنية هدفاً أساسياً من Lalaj‏ التاق المدرسي 
وبخاصة المهتمة منها بتدريس العلوم. "على أساس أن«العلؤام هي 
Sigs ill sola‏ ,تطور كه Mol) las jiy spond)‏ 
ومشكلات المجتمع". (يس قنديل» 1994© 2( 


وحيث إن مجال المعرفة العلمية يتصف بالتغير السريع والمستمر e‏ 
انعكس مما على الزيادة المطردة في مجال المعرفة العلمية » ومما 
فرض اختفاء دور المعلم التقليدي من تلقين المعلومات والتركيز 
على حفظ واستظهار المادة العلمية » إلى تهيئة المواقف التى تتضمن 
هشكلات علمية يقوم التلميذ بالعمل على حلهاء مستخدماً الطرق 
العلمية. (يس Ja‏ 1994ء 3( 


ومني ظهرت الدعوة للتربية العلمية خلال العشرين سنة الأخيرة 
للتحول من العناية بتحصيل التلاميذ للمعلومات العلمية» إلى التركيز 
على معالجة المعلو مات — Information Processing‏ - 9_ العمليات العقلية. 


حيث أدرك cy gailall‏ .على التربية العلميةء ومخططو برامج العلومات 
أن العناية بالإنسان .ككائن عارف والبحث فى الاستراتيجيات 
المعرفية التي Working‏ آلطلاب» والتي تحكم عمليات التكيف لديهم 
هي الوسيلة الأكثر lea‏ في _تحقيق أهداف التربية العلمية» أي 
إعداد المتعلم المستقل أي lal gall‏ القادر على التفكير تفكيراً ناقداً 
وعلى حل المشكلات وأخذ القرآق. بذكاء. 


ولما كانت التربية تضطلع بدور إإعداذ ce pill‏ وهدفها في المقام 
الأول هو: إعداد طالب قادر على موؤاجهة"المستقبل» وتقبل أفكاره 
والتكيف Ane‏ وهذا لا يتأتى إلا عن pac ds pe‏ الاهتمام بالكم على 
حساب الكيف» أي ترك التمسك بالتركيز على J sie gad‏ الطلاب 
بآلاف الحقائق والنظريات» والاهتمام باستظهار المقررات 
الدراسية» وإنما باتباع أسلوب جديد يجعل عقولهم أكثر, تفتحتاً لتقبل 
كل جديد. 


وعلى هذا الأساس لابد من أن ينطلق المعلم من استراتيجيات 
الطلاب المعرفية» ومن ثم ظهرت الدعوة في الأوساط العلمية 
التربوية الاهتمام بهذه الاستراتيجيات والكشف عنهاء نظراً لأهمية 
الدور الذي تلعبه في عمليتي التعليم والتعلم» ويتضح تأثيرها في 
مخرجات العملية التعليمية ولا سيما في التحصيل الدراسي» كهدف 
لا يمكن إغفاله من أهداف العملية التعليمية. 

: هذا النوع من الدراسات‎ ahaj 

* الأهمية:النظرية : 

الكشف عن#العلاقة بين استراتيجيات الطلاب المعرفية المستخدمة 
في تعلم العلوم والتخضيل الدراسي. 

* الأهمية ‘il‏ لبيقية وت | w‏ 

- إنتاج مقياس للتحصيل الدازاسق. 


- إنتاج مقياس للتعرف إلى She SI BOY‏ المعرفية. 


الفصل الثاني : 
الاستراتيجيات المعرفية والتحصيل الدراسى 
معالجات المعلومات: 


: ند دة التعقنة فر ا .من cull glade (gal alae!‏ 
و Chala‏ التطوية وان poo!‏ من إن برك da yall‏ 
Cu al‏ .على ظاهرات أبسط إلا أنهم حاولوا بطريقة صريحة أو 
Zs MOP a‏ العمليات المعرفية AS yall‏ 


المعرفي" تكتنفهاضغوبة بالغة حيث إن أي موقف مشكل يمكن 
للباحث أن يلاحظ Gl!‏ البيئي الخارجي sills‏ يشمل ما يسميه 
السلوكيون المثيرات SOS‏ وهضاً أن يلاحظ ما يصدر عن الكائن 
الحي من تصرفات أو ما يطلق عليه السلوكيون الاستجابات إلا أن 
ذلك لا يقدم وصفاً لما يقوم به الكائن الحي للوصول إلى الحل أو 
العمليات المعرفية وهي عمليات Aliho‏ وسيطة تحدث بين طرفين 
قالين للملاحظة هما الموقف أو “shall‏ واالنتشاط أو الاستجابة وهناك 
ثلاثة اتجاهات لمحاولة التغلب على هذه المشيكلة وهم الاستبطان أو 
التأمل الذاتي ويقوم على افتراض أن الفرد هو أفضل ملاحظ لسلوكه 
الداخلي» واتجاه الحركات الداخلية التي تقوم على«افتوواض أن جميع 
أنماط السلوك عبر الملاحظ تتضمن حركات مثاظزة لتلك التي 
تقابلها في السلوك الظاهر ولم تثبت كفاءة كلمن هاتين الطازيقثين في 
دراسة العمليات المعرفية. (فؤاد أبو «gale Lal cha‏ 1996» 
328( 


المعلومة أو كيفية استخدامها. 

والاتجاه الثالث الذي يصف الكائن العضوية بأنه نظام مركب من 
معالجة ee‏ وهي طريقة تزاوج بين bale‏ معملية a‏ التي 
بأصولها O oT‏ ا الإلكتروني 
من#نناحية أخرى. (فؤاد gil‏ حطب» آمال صادق» 61996 328( 
وقامت البباحثة في هذا الفصل ببحث النقاط الآتية: 

نظرية المعلؤمات. 

معالجة المعلومات.ورمحاكاة الحاسب الآلي : 


أوجه الشبه بين الإنسان؛واالخاسب الآلي كنظامين لمعالجة 
المعلومات. 

ثم قامت الباحثة بعرض أهم المنفاهيم المستخدمة في ميدان معالجة 
المعلومات لمنع حدوث التداخل فيما بيثها. 

1- المعلومات:- نظرية يرى " جابر” غبدوالحميد" )1982( أنه عند 
تسلسل الوقائع الأساسية في تطوير المعلومات أو تصنيعها نجد أنه 
يمكن أن يصنف علماء النفس الذين اهتموا بالمعلومات إلى ثلاث 
أولاً : ذهب بعض علماء النفس إلى أن نظرية المعلومات,تتألف في 
الأساس من مجموعة من إجراءات القياس» وهم يعرفون المعلومات 
تعريفاً أكثر دقة وفنية من الذي نستخدمه في لغتنا العامة » DEL g‏ 


المعلومات عند أصحاب هذا الاتجاه تركز على نواحي التشابه بين 
البرسالة كما ترسل والرسالة .كما تستقبل وتعبر عنه تعبيراً كميا 
وهم لا يهتمون اهتماماً Liga‏ بتحديد تصورهم لكيفية تكوين 
المعلومة وتحديد معناها وكيفية استخدامها. (جابر عبد الحميدء 
1982« 328( 

aly‏ أوضح بعض هؤلاء العلماء في محاولة لفهم نظم الاتصال أي 
الخظات,المتضمنة في إرسال الرسالة واستقبالها - كما هو الحال في 
التليفون be‏ - أن نظام الاتصال يتكون من ثلاثة خطوات جوهرية 
هي: 

مصدر المعلومات: ينتقي الرسالة التي ترسل من بين رسائل عديدة 

. محتمذ‎ a 

مرسل (جهاز إرسال): يقوم بالتحويل الشفري Encoding‏ للرسالة 
بحيث تصبح إشارة تقبل الانتقاك عبر قناة الاتصال Communication‏ 
Channel‏ من المرسل إلى المستقذلك (جهاز استقبال). 

مستقبل (جهاز استقبال) : يعيد SLANT SL‏ أو الفك الشفري إلى 
الصورة الأصلية للرسالة. (فؤاد أبو حط آمال صادق» 1996» 
328( 

ثانياً : تذهب مجموعة أخرى إلى أن العامل الأسياشي الذي قوى 
الاهتمام بالعمليات المعرفية هو تأثر هذه العملياتم بتكنولوجيا 


الخاسب الال كوسائل 'تصبورية تشاعد cle‏ النظر اة و هم 
يهتمون بكتابة النظرية كأنها تعليمات في برنامج ويستخدم الحاسيب 


الآلي كنموذج تختبر دقة النظرية على أساسه » وبينما نجد اصحاب 
الاتجاه السابق يركزون على قياس المعلومات فإن مجموعة محاكاة 
الحاسب 


واستخدامها.(جابر عبد الحميد» 1982ء 326( 


ثالث :+المجموعة الثالثة تشكل اتجاها أكثر حداثة » وهم يتقبلون 
دراس العمليات المعرفية باستخدام القياس الكمي » ويتقبلون أيضاً 
محاكاة الحتاسب اللي ولكنهم يهتمون بتصور الإنسان باعتباره 
مصنعا 'للمعلومات ومعالجاً لهاء وهم يذهبون إلى أن مدرسة 
الجشطلت Abani‏ صياغة غير واضحة عن التعلم والمعرفة» وهم 
يعترفون بأن السلؤكيين على صواب في إصرارهم على 
الموضوعية والدقة فين منهج البحث e‏ والعمل الذي agile‏ القيام به 
ليس مجرد أن نرد Sail‏ مكانته » وهم يعتقدون أنه أمكن خلال 
الستينيات من هذا القرن تطؤير التكنولوجيا الضرورية التي تسمح 
بالصياغة الدقيقة لنظريات التفكبل .وللعمليات المعرفية الأخرى. 

allea - 2‏ المعلومات ومحاكاة Guba‏ الآلي: 


إن اتجاه معالجة المعلومات ald‏ على افتراش أساسي olaga‏ وجود 
عدد من العمليات أو مراحل المعالجة Processing stage‏ بين المثير 
والاستجابة بحيث يمثل كل منها DUS‏ فرضياً goad‏ من خلاله 
مجموعة ye‏ الات الذاخلية . .فهر الل وق فا 
من العمليات العقلية ونواتجها في أداء مهمة معرفية rans) Aire‏ طه 
~ 1996« 9( 


وعلى هذا الأساس افترضوا وجود تشابها بين النشاط المعرفي 
الإنساني وطريقة برمجة الحاسبات الالكترونية وعملها لذلك 
يحاولون لدى تفسير عمليات التفكير وحل المشكلة باستخدام بعض 
التصميمات 


المتبعة في برامج الحاسب الآلي وذلك من خلال تحديد الخطوات 
المت لمتضمنة في أي نشاط تفكيري وجدولة هذه الخطوات في تسلسل 
مناسبٍ,يتفق مع تسلسل العمليات التفكيرية التي يمكن أن يستخدمها 
المتعلمالدى مواجهة مشكلة معينة 

ومن تجزيبههذه الخطوات في حاسب آلي تمثيلي لمعرفة مدى 
نجاحه في محاكاة, النشاط التفكيري للإنسان والفائدة هو أنه يمكن 
للحاسب الآلي تزويده الباحث بمزيد من الفهم حول نموذج نظري 
لتفسير هذا النشاط. «pile 2 pane)‏ 1995« 209( 


التي تجري Yule‏ بعض العمليات“العقلية وهذه المدخلات المتحولة 
Transformed input‏ تخلق بنية عفليئة تتفاعل بدورها مع البنية العقلية 
الأخرى الموجودة في الذاكرة لإنتاج«الاستجابة أي أن تقديم المثير 
يؤدي إلى بداية تسلسل من مراحل AABE‏ » إذ تعتمد كل مرحلة 
على alia) lashes)‏ لها Melgar ely‏ و CNEL,‏ 
المرحلة التالية وبالتالي فإن الاستجابة النهائية#تعتبر نتيجة لسلسلة 
طويلة من العمليات بنفس منطق المعالجة في الجثههب الآلي كنوع 
من المماثلة لطريقة عمل الفعل. (محمد طه محمد» 61996 9). 


وبالتالي ظهرت أو أضيفت إلى علم النفس المفاهيم الآتية: 

1 - المدخلات Input‏ أو ما يسمى أحيانا Read In‏ ويشمل المثيرات 
والمعطيات والبيانات والتعليمات وغيرها مما يشمله الأكثر عمومية 
" المعلومات " ويتشابه مع الاستثارة البيئية للكائن العضوي. 


2 -المخرجات Out put‏ أو ما يسمى أحيانا Read out‏ ويعني النتيجة 
التنهائية'أو المحصلة كما تظهر على شاشة الحاسب الآلي أو مطبوعة 
خلال آلة del‏ ملحقة بالحاسب ويتشابه مع أداء الكائن العضوي. 
3-المعالجة Processing‏ وهي عملية تتم بين المدخالات والمخرجات 
حيث يوصف الحاسب الآلي بأنه يؤدي سلسلة من مراحل المعالجات 
الموجهة بتعليمات البرنامج والتي تتم على معلومات المدخلات وهذه 
المعالجات تشمل sho ped‏ تحويل المعطيات أو حساب بعض القيم 
منها أو مقارنتها cg ANCL‏ أو استخدام النتيجة التي يتم الحصول 
عليها. (فؤاد أبو حطب» «aba Sted‏ 1996« 328( 

وكذلك تشمل المعالجة للبحث Ge‏ معلومات أخرى مختزنة في 
الذاكرة أو تقويم نتائج بعض المرأخلهالمتوسطة قبل الوصول إلى 
الحل النهائي أو اتخاذ قرارات حول قذة#التتائج. 

وكل معالجة من هذه المعالجات قد Gib‏ سلسلة قصيرة من 
التعليمات في برنامج الحاسب تسمى البرنامج gh‏ الرروتين الفرعي› 
ومن الملائم أن يشار إلى هذه البرامج الفرعية باللأظقفة التي تؤديها 
باستخدام مدخلات المعلومات التي تتوافر في كل Alta‏ وحينئذ يكون 
من الميسور الإشارة إلى البرنامج أو الروتين القرغتي ,بأنه 
ميكانيزمات أو آليات معالجة المعلومات. 


وذلك على اعتبار أن المعلومات تبرمج في جهاز الحاسب الآلي 
كمدخللات و إعظاء التعليمات يدوياً غنضير أ أساسياً لاختياز العمليات 
التي تناسب المشكلة. 


وعليه فإن علماء النفس المعرفي يرون أن معالجة المعلومات سلسلة 
لن العمليات المتتابعة التي تحدث داخل gad‏ الفرد منذ تقديم 
معلومات المشكلة وحتى إصدار الاستجابة. (محمد حسانين» 61991 
18( 

ويؤكدون لأت التعلم يتكون من عدة عمليات تحدث بين مرحلة تلقي 
Gall‏ البيقية التي في الحواس كمدخلات التعلم ويطلق على 
استجابات الكر:#ديهجات التعلم» أي أن نظرية معالجة المعلومات 
تحاول وضع Gigi‏ وافتراضات تفسير العمليات التي تتلقى 
المثيرات الحسية وَتَعَالْجَها, حتى تؤدي إلى مخرجات استجابية.! 
جابر عبد الحميد real‏ خيوي كاظم « 1989 237( 


ويذكر " ويسلوك " )1993( 'أن#المخ يستقبل المعلومات كمدخلات 
في مواقف التعلم خلال عمل شبكة من نماذج الإدرالك Perceptual‏ 
modalities‏ وهذه المعلومات هي بيانات غير معالجة والتي يعالجها 
العقل لحدوث التعلم. 


ويستقبل الأفراد المعلومات عن طريق ثلاثة طراق: 
1 ) الطريقة البصرية visual‏ وتشمل المعلومات Aas pall‏ أو المقرؤة. 


2 ) الطريقة الشفهية Oral‏ وهي المعلومات التي تسمع وتتداؤال؛شفهياً 
بالكلام. 


3 ( الطريقة النفسحركية Psychomotor‏ عن طريق الحركة. 


موضحة بالشكل رقم (1) وهذه العناصر السبع يتعلم منها الفرد 
وهي: 


شكل رقم (1) 


Perceptual Sensory Network (Wislock, R., الشبكة الحسية الإدراكية‎ 
1993, 8) 


الطباعة : وبها يتعلم الفرد عن طريق القراءة والكتابة. 


رالطيقة الشفهية: والتي تركز على الأفراد الآخرين أو الأفراد 
أنفسهم. 
مشاهدة الشرائط. 


التفلاعل sinteractive‏ والتي بها يناقش المعلومات في مجموعة أو 
عبر af‏ } 4 


الهندسيء الكلمات أو الصور. 
أداء تجربة.(5-7 ,1993 (Wislock, R.,‏ 


ويختلف المتعلمون البالغون في نموذج الإدراك الذي يفضلون 
استخدامه في معالجة المعلومات ويتفق كل من " كيف " (1983) 
Keef‏ و " ويسلوك" )1993( في أنه"تفضيل مسيطر لدى الفرد e‏ ربما 
يتكون مبكراً في حياة الفرد » ولا ch as‏ | جذرياً » وهذا التفضيل 
يعتمد على أحد أنظمة الحس والذي يتفأكلإهليه "نموذج السيطرة لدى 
الفرد" » وهو القناة الحسية التي تعالج Laue)‏ المعلومات بطريقة 
أكثر فاعلية بينما النماذج الأخرى التي تعالج المتعلومات من الممكن 
أن تعمل متوازية لبعضها البعض وتقوم بعملية#تصفية أو إضافة 
للمعلومات تسمی ١‏ بالنموذج الثانوي (Wislock, "Secondary Modality‏ 
R., 1993, 5-7)‏ 


وعند بعض الأفراد تتساوى قوة التعلم لأكثر من نموذج « وبالتالي 
فإن هؤلاء الأفراد لا يمتلكون نموذج واحد فقط مسيطرء وعندما 
يكون نموذجان أو أكثر من القنوات الحسية متساويان في الكفاءة فإن 
البالغين الناضجين تكتمل نماذجهم عند اكتشافهم البناء المعرفي لنقل 
المعلومات من أحد النماذج إلى الآخر ولكن عندما يكون الموقف 
قوياً أو عندما يكون نتيجة أحد الأحداث أكثر أهمية فإن الراشدين 
يتجِهورن إلى تجميع نموذجهم المسيطر. 

وهذه الشبكة الحسية الإدراكية Perceptual sensory network‏ تكون وحدة 
التعلم الفردي التي تمد المخ بالمعلومات حيث يجب معالجة البيانات 
إذا alil Gas‏ ويعند حدوث نقص في أحد النماذج فإن العقل سوف 
يستقبل بيانات غير ler) g ALIS‏ يحدث تعلم محدد ونفس BB gall‏ من 
الممكن أن يحدث إذا لو تو جد بيانات واضحة. 5 ,1993 (Wislock, R.,‏ 
7( 


يلي ذلك وجود سلسلة من dalled Galya‏ وتكون مراحل المعالجة 
هذه متتابعة وتعمل كل مرحلة#هلهم المعلومات المتاحة لها ويوجد 
بناءان نظريان على درجة هامة لهذا«المدخل وهما: 

‘Memory construct -بنية الذاكرة‎ 1 


وهي التي تصف أو تحدد طبيعة المعلومات عندهكل مرحلة من 
مز الكل Peer‏ 


-Processing construct -بنيه المعالجة‎ 2 


وتصف العمليات التي تحدث في كل مرحلة من مراحل الم لجيه 


وسوف نعرض فيما يلي لكل منهما: 

* بنية الذاكرة: 

يرى " كاي" )1993( أن : الذاكرة الإنسانية والتعلم مرتبطان 
بيبعضهما البعضء فبدون التعلم لا يوجد Jala‏ للتعلم. ,1993 (Kay, L.,‏ 
)34 

في عام )1986( اقترح كل من كينسون وشيفرن Kinson & Shifern‏ 
نموذج للذاكرة يتكون من ثلاثة مكونات: 

Sensory Memory a]l الذاكرة‎ 

Short-term Memory الذاكرة قصيرة‎ 

الذاكرة طويلة الأمد Long-term Memory‏ 

وکل کون لدع دخ سي اختااف Rea AT‏ 

4g awe | 

(1) الذاكرة الحسية : 

وسعتها أقلمن الثانية الواحدة وتتكون Bale Ce‏ غير منظمة والتي 
تسجل بواسطة الحواس c paill‏ السمع» La ae g‏ وتستغرق الذاكرة 
عدة ثوان لفهم هذه الرموز. 

وهي أكثرمكونات الذاكرة نشاطاً في معالجة المعلوملات وتسطيع أن 
تحتفظ بالمعلومات من 30-5 ثانية » وهي تحوي المادة العلظية التي 
يفكر فيها الفرد في هذه اللحظة والذاكرة قصيرة المدى لها سعة 
ضغيرة fia‏ لتخزين المعلومات ويدون معالجة المعلوماححمة.؛ 
سوف تفقد. (35 ,1993 (Kay, L.,‏ 


(2) الذاكرة طويلة المدى: 

وهذه الذاكرة سعتها غير محدودة والتخزين بها يستمر لسنين أو 
لعقود والمعلومات التي تخزن في الذاكرة طويلة المدى ربما تكون 
متعلقة بأحداث أو مادة خاصة بحياة الفرد والتي تسجل بأحداث 
حو GUIS‏ وتعلم قواعد المفاهيم الدائمة مثل تعلم الأبجدية ووضع 
الحروفرالأبجدية معا في كلمة ثم وضع الكلمات معا لتكوين جملة 
صحيحة وتصتبح المعلومات أكثر ميلا للتخزين في الذاكرة طويلة 
المدى عندما تاتب »وتندمج مع المعلومات المختزنة أصلا في 
الذاكرة. )1993,36 (Kay, L,‏ 

ويرى " كاي " أن أكثر“التماذج شيوعاً لمعالجة المعلومات في 
الذاكرة تنقسم إلى ثلاثة vel 5a)‏ 


‘Encoding التشفير‎ i 


. والتشفير يشارك عمليات عديدة ALE.‏ ات الحسية ليرتب 
وينظم المعلومات بصورة مترابطة لإنتاج المتعرفة. 


‘Storage التخزين‎ 


أو الاحتفاظ بالمعرفة. 


y) 


‘Recall الاستدعاء‎ * 

ويسبقها عمليات مثل bale}‏ التعرف ثم الاستدعاء والتي تستخدم 
لتجعل المعلومات المختزنة متاحة للاستخدام. )37 ,1993 .(Kay, L,‏ 

‘Attention الانتباه‎ - 1 

وهوءضروري لانتقال المعلومات من الذاكرة الحسية إلى الذاكرة 


قصيؤاة_الأمدء وعملية الانتباه تستخدم في كل من الانتقاء وتحديد 
مقدار التزكيز المطلوب لعملية المعالجة. 

:Automatic process العمّليات التلقائية‎ - 2 

وهي من الممكن,أن#تحدث بقدر قليل من الانتباه أو مع عدم الحاجة 
إلى الانتباه الكامل وعلى»سبيل المثال يستطيع الناس أن يولوا انتباه 
كامل لعملية القيادة ومن#الممتكن أن تجري عملية أوتوماتيكية موازية 
لعملية عامة وتجري وتتابع'وتتظلب درجة عالية من الانتباه. (Kay, L.,‏ 
(1993,38 

تطبيقات عمليات الذاكرة في التعلم: 

یری " اورمورد" )1990( : أن lw‏ )4( مبادئ تشارك في 
عمليات التعلم وهي: 

1 - الانتباه : 

وهي العمليات التي بواسطتها تنتقل المعلومات من الذاكرة الحسية 


إلى الذاكرة قصيرة المدى ولذا لابد للمعلم أن يتبع الوسائلالالظرق 
|| ختلفة التي تجذب انتباه | 5 ير ١‏ 


YY 


2= الذاكرة قصيرة المدى: 

وهي تعد عنق الزجاجة في نظام الذاكرة الإنسانية كذلك فإن الفترة 
الزمنية لبقاء المعلومات بها قصيرة . 

3 - الذاكرة الانتقائية : 

gives‏ أن المتعلمين يجب أن يدركوا باستمرار أي المعلومات يجب 
التويكيّن_عليها وأي المعلومات يجب تجاهلها. 

4 - السعة:المحددة للذاكرة قصيرة المدى: 


وهي تدفع المتعلمين إلى تكثيف وتنظيم المعلومات المستقبلية. 

ويرى " كاي " (1993): أن عمليات المعالجة المعرفية وعمليات 
الذاكرة تناقش as‏ ت رئيسية للنموذج البنائي للذاكرة. 

الذاكرة الحسية : 

الذاكؤة البصنوية (Jitu‏ النعار AM‏ البشيرية والذاكرة Samal‏ 


تستقبل المعلومات السمعية وبعد وكيوال المعلومات البصرية 
والسمعية الجديدة تبدأ عملية تنظيم وامأتدعاء المعلومات لانتقالها إلى 


الذاكرة قصيرة المدى واتصالها بمعلو ما #أقرى. 

ويتفق " بترسون " (1990) مع " كاي GA"‏ أن : عملية التعلم 
تتحسن عندما يصاحب سماع المادة المتعلمة؛ا مثيرات بصرية 
وبالتالي فإن عملية التعلم تزيد عند استخدام المّعلكلكلشفافيات › 
النبورة: الطباشيرية 6 كتابة الخطوط العريضة + أو ك pals‏ 
النقاط. )37 ,1993 (Kay, L.,‏ 


YY 


الاو 


وهي العملية الأولى التي بها ينتقي الفرد المعلومات للمعالجة 
المعرفية. 

والانتباه هو حالة التركيز على شيء ما - ie‏ حجم المعلومات 
يمشاعر الفرد والاهتمامات الشخصية ولذا يجب على المعلم أن 
ياشتخدة مادة مطبوعة بحروف متنوعة في الأحجام والالوان اللامعة 
كمثيرااتقوية لجذب انتباه الطلاب. 

: فر‎ zall 

(Kay, L, 1993, 37) عملية التشفيزٌ/بعد انتقاء المعلومات.‎ jas 
. ويعرف " ويسلوك" .التشفير بأنه عملية تسجيل حرفي للخبرة‎ 


ويشير اورمورد إلى اأن كل Le glee‏ صغيرة من المعلومات تأخذ 
حوالي عشرة ثوان للتشفير «لذلك فإن وحدات المعرفة التي تعني 
بالعلاقات والتي تقدم في كل خصة يجب أن تمنح الوقت اللازم 
لتشفيرها e‏ وحيث أن المتعلمين لا يشتظيعون تشفير إلا عدد قليل جدا 
من Glas sll‏ كل حصة فيجب على المعلة أن يساعد المتعلمين على 
انتقاء الوحدات وربطها بالمعرفة السابقة أ ببساطة عليه أن يخبر 
المتعلمين عن ما هو هام .)47 ,1990 .(Ormord, J.,‏ 


: Recall الاستدعاء‎ 


ويعني به قدرة الفرد عن استرجاع المعلومات بعد مرور فتراةيزمنية 
على تلقية ليذه الخ غات و الما BSIAM‏ 


yé 


ويتفق " كاي " (1993) مع " مارش وآخرون" (1996) في أن 
ترتع المتغلم الضعيقة للاستدغاء 'يخفض من Kallen Glial jul‏ 
المعلومات في الذأكرة + وبالثالي ly‏ من قدرة المتعلم ,على الاحتفاط 
بالمعلومات » وبالتالي يجب على المعلم أن يطالب المتعلم بتذكر 
النقاط الهامة حيث إن توقعه لاستدعائها سوف يزيد من قدرته على 
#لاحتفاظ بها في الذاكرة Aly gla‏ المدى. 


(Kay, L., 1993, 37)(Marsh, R. & Others, 1997) 
: بنية#المتعالجة‎ 2 


يذكر : محمد "Ab‏ )1990( أنه: على الرغم من أهمية الدور الذي 
تلعبه ولا MOP‏ بنية المعالجة في بلورة وتشكيل plo‏ النفس إلا 
أنه انحصر في النهاية“ليكون le gi‏ واحداً hä‏ من نوعي معالجة 
المعلومات وهو المعالجة المتسلسلة Serial processing‏ في مقابل 
المعالجة المتواز ية Parallel.processing‏ أو التوصيلية 9) أو 
نماذج الشبكات العصبية Neural ‘networks‏ ويقوم هذا الاتجاه على أن 
الحاسب ey‏ كنموذج للأداء العقلي يعتمد على المعالجة المتسلسلة 
يعتمد على المعالجة المتوازية أي إمكانية/أذاء أكثر من عملية عقلية 
في نفس الوقت. 

ويوضح نموذج " سترنبرج" الذي سيتم عرضه لاحقاً هذين النوعين 
من معالجة المعلومات. ومن المهم عرض أوجه التشنابنة/والاختلاف 
بين الحاسب الآلي والإنسان في معالجة المعلومات باعتباله«تمدخلاً 
لجميع النماذج المعرفية لمعالجة المعلومات. 


3 - أوجه التشابه بين الإنسان والحاسب الآلي كنظامين لمعالجة 
المعلومات: 

(Lary‏ أن نحدد أوجه الشبه الكثيرة بين الإنسان والحاسب الآلن :في 
Gusta‏ الآلي الإطار المعرفي والترانزستورات وشبكة المقومات 
والدوزائر“الكهربية وغيرها أما في الإنسان فتشمل العضلات والعظام 
برامجه Software‏ وابرنامج الحاسب الآلي هو مجموعة من التعليمات 
تطلب من الآلة العملياك”الواجب إجرائها على المعلومات التي تقدم 
لها (المدخلات) أما GUS all‏ غير المادية أو برامج الإنسان فتتألف 
من عمليات يتم تعلمها 'من+«الخبرة مثل الجمع والطرح والكتابة 
والقراءة والكلام وقيادة Ca pills lull‏ على الأشياء وتصنيفها. 
وهذه البرامج المتعلمة التي تسمح للإنسان بالقيام بالأنشطة التي تلائم 
المواقف المختلفة » وحين يقوم claling yall‏ عمليات معقدة أثناء 
معالجة المعلومات فإن ذلك يسمى الذكاء Intelligence‏ وبالمثل فإن 
الحاسب الآلي حين يقوم بعمليات مماثلة yl‏ ذلك يسمى بالذكاء 
الاصطناعي Artificial intelligence‏ ومن أمثلة ذلك حين يبرمج الحاسب 


الآلي ليلعب الشطرنج. 
(فؤاد أبو حطب» Jud‏ صادق» 1996« 329( 
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ويرجع الفرق بين التخصصين إلى الفرق الموجود في مجال دراسة 
واستخدام الحاسب any‏ بين المكونات الصلبة والمكونات غير 
اهتمامهم بأجزاء الآلة أو المخ المشارك بشكل مباشر في تنفيد 
البرنامج أو حل المشكلة وتكريزهم على بنية البيانات Data structure‏ 
gi‏ المعلومات التي تجري عليها وبالتالي فإن علماء النفس المنتمين 
ال اتكاه معالجة يمثلون جانب المكونات غير الصلبة Software‏ في 
المعاذلة في حين يمثل علماء الفسيولوجي جانب المكونات الصلبة. 
(محمد «rose 4b‏ 1990« 11( 


ويرى " مخمود ale‏ " )1995( أن: المزايا الأساسية للحاسب الألي 
لا تكمن في قدرتها على القيام بأعمال يقوم بها الإنسان وإنما في 
سرعة عملة وفي انتبناهه لكل التفاصيل الموجودة في البرنامج. 


ولقد فسره بأنه ناتج Qe‏ محدودية قدرة الذاكرة قصير ة المدى 
الإنسانية ومدى فاعليتها WIE,‏ هسبب الوقت الطويل ن am‏ الذي 
يحتاجه الإنسان لتحويل المعلومات من الذاكرة å‏ قصيرة المدى إلى 


الذاكرة طويلة المدى.(محمود cailé‏ 61995 <209 ` 

وعلى الرغم من الاختلاف في السرعة والدقة بين الحاسبات الآلية 
والعقل البشري إلا أن التناظرات التي ay‏ العلماء للعقل البشري 
مع الحاسبات الآلية أفادت ple‏ النفس واعتبر#لعلمماء أن البرامج 
وانتقاء البرامج ج مكافئ لما Meta-cognition 44 roll el yg‏ والبرامج 
المستخدمة مكافئة للذاكرة وعرف هذا الوصف "بالتوظيف التنفيذي 


. Executive function of cognitive "Ag للمعر‎ 


(Brown, G. & Speoson, R., 1987, 214) 
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وبهذه الطريقة يستطيع عالم النفس التأكد من صحة افتراضاته التي 
يعتقد أنها تكمن وراء العمليات المعرفية... وذلك لأنه إذا أخطأ عالم 
النفس الذي يقوم ببناء برنامج الحاسب الآلي في إعطاء الافتراضات 
الصحيحة فإن البرنامج لن ينجح بسلوك مشابه للسلوك البشري. 
(محمود غانم» 1995« 209( 


Gey‏ الرغم من الاسهامات التي قدمتها نماذج معالجة المعلومات 
Guill ele‏ في فهم السلوك البشري إلا أنه لا يمكننا أن نفترض أن 
هناك تشابها مطلقاً بين عمل الحاسبات والنشاط المعرفي للإنسان 
حيث Gi‏ النشاط المعرفي للإنسان يخضع لعدد من المتغيرات 
الأخرى كالذافعية,» واللغة » والخبرات الشخصية التي تؤثر بدرجات 
متفاوته على نثتاظه المعرفى» كما أن المعلومات فى الذاكرة 
الإنسانية Sal ae je‏ أو التداخل بمرور الزمن بعكس تلك 
المعلومات المختزنه فى الحاسبات الآلية » كما أن الحاسب الآلى 
غير قادر على التكيف ASB We‏ التي تواجه كما يستطيع الإنسان 
وإنما يمارس العمليات التي يعراضتها عليه المبرمج. 

بعض المفاهيم الأساسية لمعالجة المغلومات: 


منذ نشأة ميدان ale‏ النفس المعرفي وهو يعاني نوع من التداخل 
الميدان وعلى سبيل المثال عند النظر إلى مكهويء أساليب التعلم 
Learning styles‏ ومفهوم الأساليب المعرفية Cognitive styles‏ كمفهومين 
ينتميين إلى ميدان ale‏ النفس المعرفي نجد أن GALI‏ اختلفوا في 
تناول كل منهما. 

اعتبر " ماديجان " )1992( الأساليب المعرفية مرادفا Gulla‏ 
التعلم في دراسة اجراها عن أساليب التعلم. )1992 (Madigam, E.,‏ 
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بينما اعتبر كل من " ليدج وبول" (1992) أن مصطلح الأساليب 
المعرفية يشير إلى أساليب التعلم بالإضافة إلى القدرة الفراغية 

(Leidg & Paul, 1992).spatial ability 
Logie كل‎ dG! GM الداحتيق: خرن‎ Gye اله‎ GL Lag 
واعتبر كل من "ايمانويل وباتر" )1992( الاعتماد والاستقلال‎ 
. الإذراككي أحد أنواع أساليب التعلم‎ 
)1987( بينما ترى دراسة كل من " كريستوفر ومارتن وجويس"‎ 
وكذلك #دراسة "لينو وبور لا" (1987) التي اعتبرت الاعتماد‎ 
الإدراكي والاشتقلال الإدراكي أحد أنواع الأساليب المعرفية.‎ 
(Christopher, B., Martin, B. & Joycoe, W., 197 8) 
(Leino, A., & Puurulam, A., 1987) 
خبيراً في ميدان‎ (41) cle وفي دراسة "جنيشوا "(1992)أوسلوا‎ 
الأساليب المعرفية وأساليب التعلم#لمعرفة مدى التداخل في مفهوم‎ 
تعريف أسلوب التعلم والاسلوب الممعرافق,وكيفية قياس كل منهما.‎ 
(Genshwa, D., 1992) 
ولذا قامت الباحثة بعرض لأهم مفاهيم معالجة المعلومات لمنع‎ 


DO 


۲۹ 


ماوراء المعرفة 

الاستر اتيجية Strategy‏ 

Cognitive strategy AÊ jall الاستراتيجية‎ 

Skills المهارات‎ 

Process العمليّات‎ 

الضواابط المعر فية Cognitive controls‏ 

Automatization الآلية‎ 

ibá yall الأساليب‎ 

أساليب التعلم 

Schema سكيما‎ * 

ويقصد بها المخططات العقلية«أو+الصورة الاجمالية العامة للبناء 
المعرفي للفرد. 

یری كل من sil"‏ وفريمان" )1994( أنها عبارة عن بناء 
افتراضي يرشد وينظم معالجة المعلومات.ؤفهم الخبرة الحياتية › 
وأن هذه الاسكيما لا تتعدل أو تتغير إلا Ss Me‏ الفرد ذاته وذلك 
عن طريق كل من: 

1 - البيانات البيئية والخبرة (المثيرات): 


التي تمر بالفرد ذاته فيحولها إلى مصطلحات بخبرته RANI‏ عند 
ذلك فإن الصورة الإجمالية الذاتية تنتقي من هذه المصطلحات 
متجاهلة مثيرات البيئة التي أدت إليها. 


2 - التفاعل : 

وذلك بتطبيق بناء الفرد المعرفي وإدراك الفرد في مواقف سابقة 
ورفض بعض الأفراد تعديل بنائهم ولذلك فإن الأسكيما هي بناء 
معرفي من الممكن أن يوصف تفاصيل عديدة ونستطيع Laj‏ أن 
نستنتجه عن طريق السلوك أو التة لتفكير التلقائي للفرد. 

al Qube‏ المعرفة: 


يرى " محمد عبد الرحيم " (1996) أن: مصطلح ما وراء المعرفة 
يعني ويغينا التام وما فينا من تيقظ وإحساس بالخطوات التي نقوم بها 
أثناء عملية(التفكير. 

وهذا ما ذكره كل م dhii‏ وجول )1983( حيث أشارا إلى أن ما 
وراء المعرفة يعني آبه(التفكير في التفكير أو الوعي بالتفكير. 
ويضيف كل من "جاسكيتتا واليت" )1991( أن : ما وراء المعرفة 
تمثل المدير أو الرئيس الذي+يحكم المعرفة عن طريق العوامل 
المؤثرة في التفكير والذي يعتبر ألمكون الأساسي للمعرفة. (Gaskins,‏ 
I. & Elliot, T., 1991, 5)‏ 

ويرى كل " ميشيل وجول " )1983( كما ورد عند " برسلي وليفين 


" (1983) أن: ما وراء المعرفة لا يؤثر في التفكير فقط بل يؤثر في 
العديد من الأبعاد الأخرى حيث أثبتت العديد من ALAYI‏ أن ما وراء 


المعرفة تلعب دوراً مهما في كل من : 
الاتصال الشفهي Oral Communication‏ 
الإقناع الشفهي Oral Persuasion‏ 

Oral Communication التفهم الشفهي‎ 


Y) 


وعدد من الأبعاد الأخرى . 

الاستراتيجية : 

يستخدم مصطلح الاستراتيجية للإشارة إلى أداء مجموعة من 
الإجراءات لإنجاز شئ ما. 

وهي:بصفة عامة تعني خطة أو خطوة أو حدث إرادي نحو تحقيق 
هدفه معين. 

استر اتيجية التعلم Learning strategy‏ 

هي إجراء منتتابعة لإحداص التعلم وهذه الإجراءات المحددة المتابعة 
يمكن تسميتها AGES"‏ التعلم". )5 ,1988 (Schemeck, R.,‏ 
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يرى "ميسك ورفاقه" )1976( أن: مصطلح المعرفة يشير إلى 
طريقة الفرد في معالجة وتروتييةءوتخزين واستدعاء المعلومات. 
(Messik, 5. & Assosiates, 1976,1)‏ 

الاستراتيجية المعرفية: 


يرى " نورم " (1988) أن: الاستراتيجية المعرفية تستخدم كوحدات 
للشخصية تنزع إلى نماذج التسلسل المذ لمنطقي للتفكير والمشاعر خلال 
العمر والفعل ورد الفعل والتي توضح الفروق الفردية للتوافق في 
الحالات غير المألوفة خلال العمر. 


(Norm, J., 1988, 3444) 
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واعتبر " جاجني " )1970( أن الاستراتيجية المعرفية تعتبر مرادفاً 
للقواعد العليا — Higher order rules‏ - و هي عبارة عن تعليمات ذاتية 
تقود عملية تفكير الفرد دون مساعدة الكتاب المدرسى» وقواعد 
الأوامر العليا تناقش التعامل مع المهارات العقلية وثيقة الصلة بالمادة 
المتعلمة ومع ذلك فإن الاستراتيجيات تتصل بسلوك المتعلم بصرف 
النظر عن نوع المادة المتعلمة» وهي تعتبر مكونات حرة ربما لا 
تظهراكجزء من أهداف التعلم ومع ذلك تتعلم وتظهر كنوع من 
Gl les‏ التعلم التي تشملها الاستراتيجية كنوع من السلوك المستخدم 
من قبل المتعلم في قدرات التعلم (R. Gagne, 1970, 230). S‏ 


Sit‏ كل من " JAGE‏ " (1983) على أن الفرق بينما وراء 
المعرفة والاستراتيجيات»المعرفية التي أسموها الحركات المعرفية 
تتمثل في أن الاستراتيجيات المعرفية تقدم الأداء بينما تقوم ما وراء 
المعرفة بإرشاد هذا الأداء. 


(Pressly, M. & Leving, J., 1983, 53) 


بينما يؤكد كل من "جاسكين 5 gall‏ )1991( على أن: 
الاستراتيجيات المعرفية تمثل أدوات ما وراء.المعرفة في الحكم على 
العوامل المؤثرة في التفكير. ويريا أن الاستراتيجيات المعرفية 
تساعد المتعلمين في إنجاز أهدافهم المعرفية Lain‏ اشترياتيجيات ما 
وراء المعرفة تمد المتعلم بالمعلومات عن التقدم في"انجناخ»أهداف 
الدراسة )5 ,1991 (Gaskins, i., Elliot, T.,‏ 
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أي أن استراتيجيات ما وراء المعرفة وظيفتها مراقبة وإرشاد التقدم 
لتحفيق أهداف الأعمال المعرفية. ,1983 (Pressly, M. & Leving, J.,‏ 
(53 


"Skills المهارات‎ 


هي القدرات التي يعبر عنها السلوك في أي وقت لأنها تكتسب 
Ql‏ خلال التمرين» وهي الأدوات المتاحة في بناءنا المعرفي 
وبعبازة أخرى أدواتنا المعرفية.(5 ,1988 (Roland, R.,‏ 

ويرى سكيمك )1988( أن المهارة من الممكن أن توظف بطريقتين: 
طريقة متعمدة Intentionally‏ عبر قرار شعوري 

طريقة تلقائية Automatically‏ بدون قرار شعوري 

بنما الاستراتيجيات والتكُتيكات تكون شعورية ومتعمدة من قبل الفرد 
وعندما يتخذ قرار واع بالقيام متهارة معينة فغنه بالطبع سيتضمن 
الاستراتيجيات التكتيكات فالمقهنازّات باختصار هى الأشياء التى 
نستطيع أن نفعلهاء ويجب أن نتذكر* أن الإخفاق في القيام بنشاط 
معين لا يعني بالضرورة نقص تلك edP‏ عند الفرد » فقد يعني 
الإخفاق أن الفرد يعني تماماً كيف يقوم AAs‏ النشاط ولكنه لا يريد 
القيام به لذلك فعند تدريب الأفراد على مهالة معينة لابد أن نراعي 
دوافعهم ولابد أن نراعي الاستراتيجية المستخدمة gå‏ هذه النقطة ¢ 
وهناك فرق بين المشكلات الاستراتيجية التي gal si‏ .عند التدريب 
المهاري والمشكلات المهارية فعند فشل برنامج Cay at‏ لأداة.مهارة 
معينة فعندما يكون الافراد Gy ald‏ بالفعل على استخداغ,. المهارة 
كالنطق مثلاً فإن الإخفاق يرجع إلى أنهم بحاجة إلى خطط تربؤيية أو 
استراتيجيات » أو القدرة على تحمل المسئولية. 
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(Schemeck, R., 1988, 6-7) 

الفرق بين الاستراتيجيات والتكتيكات: 

آمو کا مويه يقرو إلى ا E‏ ال ينما كله 
استراتيجية تشير إلى مدخل أكثر عمومية أو ALA‏ » وبذلك تكون 
استراتيجية التعلم مستوى أعلى من تكتيكات التعلم» وهما يعملان معا 
للؤوضوال إلى مخرجات التعلم واختيار الطالب لتكتيك معين وترشده 
له الاشترًاتيجية وهذا الاختيار يحدد مخرجات التعلم. (Schemeck, R.,‏ 
)181 ,1988. 

وعليه فإن كل«استراتيجية تضم عدداً من التكتيكات المرتبطة بها 
العمليات :Process‏ 


أن العمليات تحدث ASi nyh,‏ تحديداً وعلى مستوى منطقي 
عصبي من التحليل وهي أكثرإتمييّزاً من الأساليب والاستراتيجيات 
والتكتيكات وهم جميعاً يشتملوا GIE‏ مجموعة من العمليات ولكنها 
تختلف فيما بينما الاستراتيجيات 9 CHIL‏ أكثر عمومية واقل 
تمييزاً. )7 ,1988 (Schemeck, R.,‏ 
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General 


Level 
Analyzed 
وى‎ Level 
مسدو ىق‎ 


التحليل 


شكل رقم (2) 
الفرق بين الاستراتيجيات والأساليب والعمليّات 


y 


‘Cognitive controls الضوابط المعرفية‎ 


يرى فؤاد أبو حطب وآمال صادق (1996) أن: الضوابط المعرفية 
تشتق مباشرة من القدرات العقلية ولكنها في نفس الوقت لا تمثل 


والعملية فإن الضوابط تدل على صورة هذا النشاط أو الطريقة celal‏ 
وهي“ اقرب غلى de jl‏ العامة وأشبه بالأداء المتميز » وتعكس 
Leal eal‏ المعرفية استراتيجيات معالجة المعلومات وأساليب التحكم 
في الأذاء المعرفي أكثر منها طرق معينة ومساعدة على القيام بأداء 
أفضل JS‏ ضابط معرفي يمثل نمطأ في التفكير يتحكم في طرق 
معالجة المغلومات والتعامل معهاء وتعتبر الضوابط المعرفية أحادية 
القطب وتدل الزيادة فيها على أداء أفضل وتشابه بذلك مع القدرات 
العقلية.(فؤاد أبو Ges‏ آمال صادق» 1996ء 587( 


وهذا في أغلب الأحيان , 
ذه أفكلة الكو اط ال فة 
نطاق الفئة اتساع :Category Width‏ 


ويسمى في بعص الأحيان اتساع التجميع Breadth of categorization‏ أو 
اتساع التكافؤ Equivalence width‏ ويدل اتساع نطاق الفئة على مدى 
التكافؤ من العناصر التي تؤلف فئة معينة من الأشياء أو الأفكار أو 
الأشخاص أو الموضوعات وغيرهاء كما يدل مدق J path‏ هذه الفئة 
المستخدمة في التصنيف وفي هذا يتفاوت الأفراد في اتجاهاتهم نحو 
توسيع أو تضييق نظام التصنيف ¢ فأصحاب النطاق الضيق يميلون 
إلى المحافظة حيث يستبعدون العناصر التي يحتمل أن تكون غير 
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ملائمة باستخدام أسلوب الإفراط في التمييز ويميلون إلى المخاطرة 
باستبعاد بعض الأمثلة الموجبة الصحيحة الدالة على الفئة أما 
أصحاب النطاق الواسع فيفضلون إدخال عناصر غير ملائمة أو 
الأمثلة السالبة في الفئة. (فؤاد أبو حطب» آمال صادقء» 1996( 
585( 

:Automatization الآلية‎ 

bai s‏ التلقائية القدرة على فهم الاستجابة دون iala‏ لوقت طويل 
للفحص آأو#التر دد أو Cad gill‏ ويظهر ذلك خاصة في المهام البسيطة 
الروتينية التينة/تعلمها الفرد وأصبحت لا تتطلب إلا الحد الأدنى من 
الجهد الشعوز aeii‏ أداءاً ماهراً وفعالاًت: ويشمل ذلك معظم 
أنشطة الحياة اليو مبة؟ (فۇاد أبو حطب» آمال «Gale‏ 1996: 589( 
الفرد لهذا النشاط فحتى "المهام#غير البسيطة التي يتعلمها الفرد من 
الممكن أن يؤديها بطريقة تلقائية,بعة فترة من التدريب والممارسة. 
الأساليب المعرفية :Cognitive styles‏ 


ويرى كل من " كرانستون ومكورت" (1985) أن : الأساليب 
المعرفية تشير إلى طريقة الفرد المفضلة #هكلقي واستقبال المعرفة 
أو اكتساب المعاني البيئية. 

ويرى " ميسيك " )1984( أنها تشير إلى الفروق الفردية,المتسقة في 
طرق تنظيم ومعالجة المعلومات. 
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ويشير "زكريا الشربيني" )1992( إلى أنها : طرق مميزة AAU‏ 
عند تفسيرهم لما يحيط بهم والاستجابة له. (زكريا الشربينيء 
1992« 273( 


ويرى " محمود عمر" )1992( أن: المقصود بالأسلوب المعرفي 
الطرق الوظيفية المتسقة التي يظهرها الافراد في أنشطتهم الإدراكية 
والعقلية ويؤكد الأسلوب المعرفي على الجانب الكيفي في السلوك 
Si‏ من تأكيده على الجانب الكمي وهو بذلك يصف طرق معالجة 
المعلومات أكثر من وصفه لمستويات الأداء المتميز. (محمود عمرء 
1992« 38( 


وهو بذلك يشير إلى الطريقة أو الصفة المميزة التي تلائم سلوك 
الفرد في نطاق Gua ual»‏ المواقف الإدراكية والعقلية وهي الطرقة 
التي يدرك بها الفرد sling‏ ويفكر ويحل مواقف ومشاكل العالم 
المحيطة به. 

ويرى " فؤاد أبو حطب Uhly‏ صادق" (1996) أن: الأساليب 
المعرفية تشير إلى الطرق المميزةه التي يستخدمها الإنسان في 
معالجة المعلومات سعياً لخلع المعنئ cle‏ العالم المحيط به. (فؤاد 
أبو حطب» آمال «gate‏ 61996 598( 

ويذكر كل من " جنس وبلانك " )1993( أنها/عادات معالجة التي 
تحدث في Jic‏ الفرد أثناء حل المشكلات أو التذگره حيث إن لكل 
متعلم طرقه المفضلة في استقبال تنظيم واستعادة Janes, . Cala gleall‏ 
.W., & Blank, w., 1993, 112)‏ 

ويؤكد كل من " باجلي وبارت وونج " )1978( أن الأشتلوؤب 
المعرفي مفهوم أكثر شمولاً لمظاهر متنوعة من السلوك. 
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وهي بذلك تعتبر من الأمور الهامة التي تستخدم للتمييز الكيفي بين 
الافراد أثناء تعاملهم مع مواقف التعلم وأي مواقف حياتية أخرى. 


وعلى الرغم من تعدد التصورات والأطر النظرية إلا أن هناك شبه 
اتفاق بين الباحثين على أن: الأساليب المعرفية تعتبر بمثابة تكوينات 
نفسية عبر الشخصيةء تعبر عن طريقة الفرد في تنظيم ما يمارسه 
LLG ys‏ المعرفى فى أبعاده المختلفة» وتؤكد على الجانب الكيفى 
في#السلوك أكثر من التأكيد على الجانب الكمي وهي بذلك تكون 
متضمنة في كثير من العمليات النفسية» وتساهم بقدر كبير في 
الفروق«الفردية بين الافراد بالنسبة لكثير من المتغيرات المعرفية 
الإدراكية والوتجدانية ومعالجة المعلومات. 

وعن علاقة Gull)‏ «المعرفية بالقدرات العقلية نجد أن الدراسات 
المبكرة تقرر أن الأطالييه, المعرفية تشير إلى فروق فردية بين 
الافراد بدون الإشارة إلى So‏ قيمي حول أي الأساليب المعرفية يعد 
أفضل من الآخرء ومع ذلك GUL GN‏ البحوث الأخرى تشير إلى أن 
الأسلوب المعرفي يرتبط مع مؤشوات الذكاء العام وقدرات حل 
المشكلات والنمو المعرفي والتحصيك,الأكاديمي في مجالات معينة 
لذلك نجد بعض الباحثين يعتبرون”الاشلوب المعرفي مرادفا Le}‏ 
للذكاء أو للقدرات. (محمود عمر» 1992ء 43( 

وهذا ما تؤكده دراسة " وفاء عبد الجليل " (1983) حيث كشفت عن 
وجود علاقة بين الاعتماد والاستقلال الإدراكي sthaals‏ | ¢ الأساليب 
والذكاء » كذلك وجود علاقة بين الأسلوب المعرقي والقدروة على 
الإدراك المكاني. 

يرى " أنور الشرقاوي" )1989( أن الخصائص الأساسية للأساليب 
المعرفية تتحدد في النقاط الآتية: 


تتعلق الأساليب المعرفية بشكل أو بإطار النشاط المعرفي لا بمحتوى 
هذا النشاط مما يجعلها ترتبط بالفروق الفردية في كيفية ممارسة 
العملياة"المعؤقية ig‏ «التفكين Bly‏ كك کن 
a‏ المعو ماخ lacs‏ وا ر Ras Be‏ داع Veal‏ 
المعرفي أكثر مما ترتبط بمستوى هذا النشاط أو بموضوعه. 
للأميافيب المعرفية ثابته نسبياً وهذا ما تؤكده دراسة " بيجل " 
)1992( عن ثبات الأساليب المعرفية. )386 ,1992 (Beigel, A.,‏ 


ويؤكده أيضتاً " أنور الشرقاوي" )1989( وليس معنى ذلك أنها غير 
قابلة للتغيير<أق التعديل فقد تتغير الأساليب المميزة لفرد ما ولكن 
بسهولة وسرّعة. هذا الثبات النسبي يساعد على التنبؤ بالأسلوب 
الذي يتبعه الفرد فئالمؤااقف التالية بدرجة عالية من الثقة مما يساعد 
في عمليات التوجيه SLE Ys‏ النفسي على المدى البعيد. 

تعتبر الأساليب QQ Pi yell‏ المستعرضة والشاملة للشخصية 
مما يساعد على اعتبارها في اإإذاتّهِا محددات للشخصية حيث أنها 
تتخطى التمييز التقليدي بين Ela)‏ المعرفي والجانب الانفعالي في 
الشخصية فكثير من وسائل قياسهااله(قيية في قياس الجوانب غير 
المعرفية وتحديد خواصها لدى الأفراد. 

يمكن قياس الأساليب المعرفية بوسائل لفظية وغير لفظية مما يساعد 
مساعدة كبيرة فى تجنب كثير من المشكلات التيتتشأ من اختلاف 
المستويات التقافية التي تتأثر بها إجراءات القياس الشيتعتمد بدرجة 
كبيرة على اللغة. 
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تتصف الأساليب المعرفية بخاصية الأحكام القيمية مما يجعلها من 
الأبعاد ثنائية القطب وهذا ما يميزها عن الذكاء والقدرات العقلية 
وهي من الأبعاد أحادية القطب. 

الفرق بين الأساليب المعرفية والضوابط المعرفية: 

يوى أنور الشرقاوي )1993( أنه: يمكن تحديد الفروق بين الأساليب 
المغرفية والضوابط المعرفية في النقاط الآتية: 

تقاس Lal pall‏ المعرفية بما نسميه أقصى cla)‏ في حين تقاس 
الأسالييت المعرفية بكيفية واتجاه الأداء. 


تتشابه الأساليب(المعوفية والضوابط المعرفية في أن كل منهما يشير 
إلى طريقة الاتساق فىرخالة وشكل المعرفة ومعنى ذلك إشارتهم إلى 
شكل التشاط pot Leal!‏ 


تتشابه الأساليب Las! call ad pall‏ المعرفية في أنها متغيرات 
تظيمية أو ضابطة 

توصف الأساليب المعرفية بأنها delf‏ مستعرضة ذات قطبين فان 
الضوابط المعرفية في أكثر الأحيان تكو ن,أحادية القطب. 

إذا كانت الأساليب المعرفية تهتم بكيفية الأداع واتجاهه فإن الضوابط 
المعرفية تهتم - في بعض الأحوال - بما Aye‏ القيمة التوجيهية 
وهذا يدعوا إلى تسميتها بالقدرات الأسلوبية „Stylistic Abilities‏ 

(أنور الشرقاوي» 1989« 13( 

العلاقة بين الأساليب المعرفية ومعالجة المعلومات: 
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يرى كل من " فلاناري " )1993( أن: الأساليب المعرفية تختلف 
نتيجة لتفضيل كل فرد طرق معينة لمعالجة المعلومات وربما يكيف 
المتعلمون طرقهم الأصلية في معالجة المعلومات ليقابل احتياجات 
المتعلم أو المادة العلمية The subject matter‏ أو بناء الفصل 
.Classroom structure‏ 

الأنماط المعرفية : 

وهي«الطريقة التي يفضلها الفرد عند إدراكه للمعلومات. 

ويرى أنور الشرقاوي أن هناك أربعة أنماط معينة يلجأ الفرد إلى 
تفضيل أحدهم:عندٍ إدراك المعلومات وهم: 

يتقبل المعلومات على غلاتها . 

في المعلومات من ناحية تمامي الها وصدقها. 

بقبوله المعلومات لأنها ذات قيمة للاستخدام في محتوى اجتماعي أو 
علاقة ما. 
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ويرى أنور الشرقاوي (1989) أن: هناك تداخلاً بين الأنماط 
المعرفية والأساليب المعرفية» حيث أن الأسلوب للفرد يؤثر على 
1989« 10( 

ol AYU‏ الذين يتصفون باتباع الأسلوب المعرفي الاعتماد على 
المجال.الإدراكي فأنهم بالطبع سيفضلون نمط التطبيقات عند إدراك 
a lal‏ بعكس المستقلين عن المجال الإدراكي الذين قد يفضلون 
النمط الناقد. 

:Learning styles أساليب التعلم‎ 


يعرفها ميسيك (1976) بأنها عادات تمثيل الفرد للمعلومات والتي 
ترمز إلى نظام ههه في استقبال المعلومات والتفكير day‏ 
المشكالات والتذكر. )18 ,1976 (Messik, S.,‏ 

ويرى كل من " جنس MEBs»‏ )1993( أن: أساليب التعلم يمكن 
تعريفها كسلوك معقد وشروط gist‏ يقوم المتعلم باستقبال وتخزين 
ويعرفها كل من " فؤاد أبو حطب وآمالاصادق" )1996( بالطرق 
الشخصية التي يستعملها الفرد في تعاملهم مغ المعلومات أثناء عملية 
التعلم. 

ويرى "رمضان محمد" )1990( أن: أساليب التعلة. هئ #الطرق التي 
يستخدمها الطلاب في تعاملهم مع المادة الدراسية والبحث فلم أشاليب 
التعلم يركز على كيفية حدوث التعلم حيث أنه يتعلق بكيفية تناو 
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الأفراد للمعلومات المتضمنة في المقررات الدراسية المختلفة. 
(رمضان محمد» 1990» 18( 


ونحن لا نستطيع بطريقة مباشرة ملاحظة أساليب التعلم المؤثرة في 
أداء الفرد ولكننا نستطيع فقط الإشارة إليها. (Janes, W., Blank, W.,‏ 
(1993,48 

peli,‏ أن أساليب التعلم تركز على كيفية استقبال المتعلم للمادة 
المتعلقه'وتعامله مع المعلومات المتضمنه في المقررات الدراسية 
أثناء duke‏ التعلم» وهي بذلك تتأثر بالدافعية للتعلم وخصائص 
المناهج آلدرانثتية وأسلوب المعلم» أي أنها من الممكن أن تختلف من 
مادة دراسية لأخراى»أو من الممكن أن يتبع المتعلم أكثر من أسلوب 
عند تعامله مع ab gall‏ الدارّاسية المختلفة. 

أهمية سمات أساليب التكلم؛ 

أساليب التعلم تتنوع طبقاً «لشمات التلاميذ وقدراتهم العقلية 


وخصائص المناهج الدراسية كما,أنها تتفاعل مع أسلوب تعلم المعلم 
حيث أثيتت دراسة " رمضان محمد" )1990( وجود علاقة دالة 
إحصائياً بين كل من أسلوب تعلم المعلم #إأشيلوب التعلم لدى المتعلم. 
أساليب التعلم ثنائية القطب فهي تتدرج lad‏ بي أساليب تعمل على 
إعمال العقل في أقصى صورة وتتضمن أقصى Mela‏ أساليب 
أساليب التعلم ثابتة نسبياً مع الزمن ولكنها قابلة للتعديل* وأساليب 
التعلم المفضلة تميل إلى أن تظل ثابتة لأطول فترة زمنية lglg‏ من 
الممكن 


أن تتغير بمرور الزمن وذلك عندما تتأثر عناصر أسلوب التعلم بقوة 
> حيث إن هذه العناصر تميل إلى أن تكون ثابتة لأطول فترة ممكنه 
ولكن عندما تصبح هذه العناصر غير مهمة للفرد فأنها تميل إلى أن 
تكون أقل ثباتاً. 

نموذج سترنبرج لمعالجة المعلومات: 

نظلا gy‏ الدراسة الحالية تقوم بدراسة الاستراتيجيات المعرفية 
لمعالة المُّعلومات التي يستخدمها الطلاب في تحصيلهم المعرفي عند 
دراسة منادة/العلوم لذا قامت الباحثة Le;‏ يلي: 

عرض نموذج سترنبرج لمعالجة المعلومات (التلقائية والحكومة). 
بحث أهم العمليات#المتعرفية والمهارات المعرفية اللازمة لتعلم 


سلوك المشكلات. 
شرح تصور سترنبرج لميكانيكيلة,الأداء العقلي في سلوك حل 
المشكلات. 


عرض لأنواع الاستراتيجيات المعرفية. 

بحث طرق قياس الاستراتيجيات المعرفية؛ 

عرض نموذج سترنبرج لمعالجة المعلومات: 

تقع الدراسة الحالية في إطار نموذج "سترنبرج" ialla‏ المعلومات 
حيث أن العديد من الدراسات ceil‏ أجريت في dla.‏ "الاستراتيجيات 
«Sternberg, 1988)‏ دراسة (زينب بدوي» 1992( دراسة cgin"‏ 
وكابا" )1996 .(Mevarech, Z., & Kapa, E.,‏ 
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ويرى " سترنبرج" (1980) أن: النظريات النفسية كالنظرية 

السلوكية اهتمت بوصف أنواع السلوك وأخفقت في تحديد 
المعلومات العقلية التي يتضمنها هذا السلوك والنظريات العاملية 
Factor theories‏ توضح البناء العقلي Mental structure‏ وليس 
المعالجات العقلية Mental processes‏ ولذا قدم سثرنبرج نموذج 
المكونات يوضح الميكانيكية العقلية ela Mental mechanic‏ الفرد 
وينيثق هذا النموذج من تصور سترنبرج لنوعي dalled!‏ 
الإنسانية للمعلومات التلقائية والمحكومة. ,1985 (Sterenberg, R.,‏ 
)97. 

العقلية للمعلومات لأنه بإدخال مفهوم المكون يكون قد جمع بين ale‏ 

النفس المعرفي و غلمالنف الفارق. 

وفيما يلي عرض نموذج*"ستونبرج " لنوعي المعالجة التلقائية 

والمحكومة يلي ذلك عرض bal‏ العمليات والمهارات المعرفية لتعلم 

سلوك حل المشكلات ثم شرح pail‏ "سترنبرج" لميكانيكية الأداء 

العقلي في سلوك حل المشكلات. 


نموذج سترنبرج للتحكم الإنساني في نوعي«هالمعالجة والضابطة 

في عام )1985( اقترح " سترنبرج " نموذجآبلمعالجة المعلومات 
يرى أن عملية التحكم في allea‏ المعلومات سؤااء كانت تلقائية 
Automatic processes‏ أو متحكم فيها Controlled processes‏ عملية 
شعورية وقابلة للسيطرة من قبل الفرد. Lads‏ يلي palial gaye‏ 
الأساسية لهذا النموذج: 


:Component المكون‎ 
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هو المعالجة الأولية للمعلومات التي تجري عند التمثيل الداخلي 
للرموز والأشياءء والمكون يترجم التمثيل المفاهيمي إلى مخرجات 
حركية. وكل مكون يمتلك ثلاث خصائص dale‏ تعمل كمبادئ 


وبصورة مستقلة عن بعضها البعض وتشمل: 
الاستمرارية Duration‏ 

Difficulty Afl] 

Probability of execution احتمال التنفيد‎ 


Ley gy alld ale g‏ ياخذ وقتاً طويلاً للإجراء ومع ذلك يكون سهل 
التنفيذ أو الإجزّاء#ونادراً ما يؤدي إلى حل خاطى: 


ومن الممكن أن ينف الملكون بسر عة تامة ولذا يكون صعب التنفيذ 
ويؤدي إلى حل خاطئ. 


أنواع المكونات: 

من الممكن أن تصنف المكونات للؤاظيفة إلى ثلاثة أنواع وهي: 
ما وراء المكونات meta-component‏ 

performance component مكونات الأداء‎ 

مكونات اكتساب المعلومات : 

py eae)‏ المكونات: 

وتستخدم في التخطيط والإرشاد وصنع القرار. 

ثانياً - مكونات الأداء: 


tA 


وهي المعالجة المستخدمة عند الإجراء. 

ثالثاً - مكونات اكتساب المعرفة: 

وهي المعالجة المستخدمة في تعلم معلومات جديدة. 

ونموذج سترنبرج لمعالجة المعلومات يعرض نوعين من أنظمة 
المعالجة وهما نظام المعالجة الكلي global processing mode‏ وأنظمة 
المغالجة الموضعية -Local processing modes‏ 


|( نظام,المعالجة الكلي: 

وهو النظامبالمسيطر على معالجة المعلومات المتحكم فيها من قبل 
الفرد ويتميز هذا/النظام بالخصائص الآتية: 

معالجة المعلومات في رهه الحالة تكون محدودة السعة. 

لابد من الانتباه الكامل عنداالتعاشل مع المشكلة أو المهمة. 

تخزن المعلومات في قاعدة المتغلوّمَات الكلية بالذاكرة طويلة المدى 


رك ت هذه ال ات e‏ ف eal‏ لبها 
Aba‏ المعالحة المستخدمة yell‏ ا Angel‏ 
يوجد بهذا النظام مركز الإجراء والذي يقوم.مباشرة بتنشيط مراكز 
الله jai‏ الاحرائية الخاضية بجاحراء Claes Api‏ المنتقاذ 
والإرشاد والتعديل وكذلك تسلم التغذية الراجعة»ء AIS‏ يقوم بتنشيط 
(1985 
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ب) أنظمة المعالجة الموضوعية: 

وهي خاصة بالمعالجة الأوتوماتيكية (التلقائية) للمعلومات وبذلك 
يكون الأداء في هذا النظام تلقائياً غير محدود السعة وتستطيع 
الأنظمة الثانوية أن تعمل على التوازي ولا يحتاج الفرد إلى الانتباه 
أو التركيز وانتقال المعلومات إلى قواعد المعلومات الجزئية يكوقن 
متاج“ للدخول إليه بواسطة المعالجة اللازمة للمهمة» aig‏ تنشيط 
الأتظمة,الثانوية من خلال نظام المعالجة الكلي وبذلك تكون كمية 
الانتباه المطلوبة أقل بكثير من تلك المطلوبة في حالة المعالجة الكلية 
ويكون«الانتباه المخصص للأنظمة الثانوية ككل مساوياً للانتباه 
المستخدم من قبل, النظام الكلي لتنشيط المعالجة الدنيا Lower order‏ 
process‏ كجزء من واظائف النظام الكلي. 


ونظم المعالجة الموضعية قادرة فقط على التعامل مع المعلومات 
واستدعائها من قاعدة المعلومات الموضعية Local knowledge base‏ 
وهي قاعدة محدودة السعة. 
وبذلك يكون الفرق بين الخبراء والمبتدئين أن الخبراء قادرين على 
التعامل مع مواقف متنوعة وعديذة prc‏ استخدام أنظمة dalled)‏ 
الثانوية لأنهم جمعوا كمية كبيرة جداً من المُعلومات في هذا النظام .. 
بينما المبتدئ يستطيع بصعوبة استخدام #ففظمة الثانوية ككل لأن 
هذه الأنظمة لها نسبة صغيرة جداً من المعالجة وُنسبة قليلة جداً من 
المعلومات. 


وعندما يتعرض الفرد لمشكلة أو موقف جديد فإن نظام المعالجة 
الكلية يقرر كيفية التعامل مع المشكلة أو الموقف وبمجرد النجاح في 
التعامل مع هذه المشكلة فإن المعالجة الكلية تقوم بتجميع ما تم تعلمه 
من خلال المعالجة الكلية كخبرة جديدة تمنح لنظام المعالجة (cot all‏ 
ولهذا فإنه عندما يتعرض الفرد للموقف مرة أخرى لن يكون بحاجة 
للخروج من أنظمة التحكم الجزئية. 

وطبقاً لهذه الرؤية فإن الامتداد للنمو المعرفي يعتمد على قدرة الفرد 
على aust‏ معلومات جديدة بطريقة قابلة للاستعمال في أنظمة 
المعالجة الجزئية بحيث يستطيع الفرد الدخول إليها عند dalali‏ 
وهذه النظريله:تضياد النظريات السلوكية التي تؤكد أولوية المعلومات 
في وظائف Cura celSall‏ يرى "سترنبرج" أنها أعطت أهمية كبيرة 
لقواعد المعلومات انفظها ولم تعط الأهمية الكاملة لقدرة الفرد لتجميع 
هذه المعلومات في أنظمة المعالجة الجزئية المؤثرة والفعالة. 


وعليه فإن الفرق بين خبير فؤيلغبة الشطرنج وأحد الفاشلين في هذه 
اللعبة يرجع إلى أن الخبير يكون#قادرأ على استغلال المعلومات 
بطريقة فعالة جداً وبالتالي فإن SASH all‏ لايمتلك قاعدة المعلومات 
التي يمتلكها الخبير Sued‏ عن أن خبرةال#بير نشأت من قدرة الخبير 
على ترتيب المعلومات الهامة التي استمداقا من العديد من ساعات 
Aaaa‏ 


وهكذا فإن الخبير يكون أكثر احترافاً لتعلم المهام الجدايد GY‏ مصادر 
المعالجة الكلية تكون أكثر إتاحة وسهولة وسرعة وهو بُذلك يكون 
قادراً على أداء أكثر تميزاً لأنواع من المهام المتوازية GY‏ نظام 
المعالجة الكلي يكون متعمداً من قبل الفرد بينما أنظمة المعالجة 


وه 


الثانوية (متسلسلة من معالجات الأنظمة الثانوية المتعددة) تجري 
على التوازي . فالمبتدئ في قيادة السيارة يستهلك كل المصادر الكلية 
أو أغلبها بينما الخبير يستهلك الموارد الثانوية ويترك المصادر 
المركزية لمهام أخرى. 

وشكل (3) يوضح أنظمة المعالجة الثانوية ونظام المعالجة الكلي؛ 
والأمّهم توضح مسار التحكم بينما الأسهم المتقطعة توضح مسار 
التغذية#الراجعة. وما وراء المكونات في نظام التحكم تكون قادرة 
على إيجادينفسها والأنواع الأخرى تكون قادرة على إعادة السيطرة 
إلى نظام التحكم الكلي عندما تصبح غير قادرة على التعامل مع 
المشكلة. 

لذا قامت الدراسة اتعراش العمليات والمهارات المعرفية اللازمة 
لتعلم سلوك حل المشكلات:من وجهة نظر بعض الباحثين في ale‏ 
النفس المعرفي ومكانها.في نماذجهم المعرفية ثم يلي ذلك عرض 
تصور سترنبرج لميكانية الأذا#العقلي في سلوك حل المشكلات. 
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شكل رقم (3) 


نمودج سترنبرج 
نظام الضبط للعمليات التلقائية والضابطة 
Control system for controlled and automatic processes‏ 


(Sterenberg, R., 1985, 93) 
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Ah paca ah jlgall y algal‏ اا ةاتفل نلوك ين 
المشكلات:. 


في النموذج الرباعي العملياتي "فؤاد أبو حطب" نجد أن سلوك 
حل المشكلات أعلى مستويات العمليات وهو مستوى الاتساق أو 
المنظومات » والتي تعتبر في جوهرها مركب من العلاقات.(فؤاد أبو 
«gate Jul «obs‏ 1996« 117( 

وتؤضل " شو " كما ذكر "محمد المغربي ")1997( إلى وجود 
علاقة gig!‏ من الارتباط من نموذج جانيه الهرمي والقدرة على 
حل المشكلاق Gua‏ أن الأفراد يتمتعون بمهارة حل المشكلات 
يمكنهم القيام بعقلياتالعلم التكاملية وبعملياته الأساسية بنجاح. 

المهارات العقلية فلي:النموذج الهرمي التراتبي : 
لروبرت جانييه R. Gagne‏ شكل aly‏ )4( 
وفي نموذج " جانييه " الهومتي التراتبي يقع تعلم سلوك حل 
المشكلات والتي أطلق عليه "جانييه "»القواعد GIS‏ المستوى cad oll‏ 
أعلى مستوى من مستويات تعلم المهارات العقلية لأنه يعتمد على 
تعلم كل من: 
التمييز: وهو قدرة المتعلم على إدراك أوجه الشبله,والاختلاف بين 
الأشياء والأفراد. 
المفاهيم العينية أو المفاهيم المحسوسة: وتتمثل في قدرة aleiall‏ على 
اكتساب المفاهيم دون التلفظ بها. 


المفهوم المحددة :Defined concept‏ و هي تلك التي يكتسبها مستخدماً 
تعريفاً يوظفه. 
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القاعدة: وهي علاقة بين مفهومين أو أكثر. 


حل المشكلات (القواعد ذات المستوى الرفيع): ويتطلب اتقان المتعلم 
لمجموعة المفاهيم والقواعد (فؤاد أبو حطب» آمال صادق» 1996ء 
357( 


يري "جابر عبد الحميد " أن حل المشكلات نوع من التعليم يتضمن 
GIDE‏ معقدة» وحل المشكلات في الأساس عبارة عن البحث عن 
بيانات«المشكلة» لا يتوفر kh‏ وإعادة ترتيبها وتقويمها » وهو 
يتطلب التنتتتصاراً أي اكتشافاً للعلاقات بين الوسائل والغايات أكثر 
مما تستلزمه(أشئكال أخرى من التعلم والفرق بينهم في الدرجة وليس 
في النوع. 


ويرى "سومسون".(1971) أن: أغلب الحلول تحدث عبر ما يسمى 
الرنين» وهو Ye syle‏ تطبيق تلقائي متسع للمشكلة السابقة في 
موقف المشكلة الحالية . 


وتنمو قدرة الفرد على حل المشكلاتوتتطور عبر حله للعديد من 
المشكلات. 


ويرى " سترنبرج" (1988) إن : خلق Gs‏ المشكلة أساسه التفاعل 
بين معلومات الفرد والمشكلة نفسها » وبهكا المعنى فإن كل خطوة 
في الحل تكون آتية من أبحاث متعددة في الذاكرة ¢ lal gy‏ كان الحل 
غير ملائم فإن هذا يتطلب استدعاء أبعد للمعلوفادت» أو يحدث ما 
يمكن أن نسميه إعادة صياغة المشكلةء أو تتحول إلى مشكلة#جديدة» 
وعلى هذا يؤكد سترنبرج أن المعالجة أكثر من استدعاغ_بسيط. 
واستخدام المعلومات القديمة في الموقف المشكل الجديدء بل إن*أي 


استدعاء 
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يحدث يجب أن يكون عبر التناسق الجزئي بين الموقف الحاضر 
والخبرة السابقة » وعليه فإن عملية حل المشكلات يتضمن المفاهيم 
الضمنية الآتية: 

Saal Sel‏ وكيك T‏ له سل المتكلة تؤسى على اة 
السابقة. 


الإؤانيقه بين المشكلة والمعلومات الموجودة لدى cd pall‏ حيث إن عمل 
الفر دوس مبدئياً على هذا التناسق. 

والحلول الخلاقة غير المألوفة التي تأتي من التحول التدريجي عن 
مفاهيم البداياة عبر أبحاث الذاكرة المحلية وليس عن طريق الانتقال 
المفاجئ لإنتاج Call‏ أي أن المشكلة تشكل مشكلة جديدة ناتجة عن 
تقويم وارتقاء الحل الأؤلئ. 

العلاقة بين القدرة على حل المشكلات والخبرات السابقة: 


على الرغم من تأكيد Me jai fia"‏ على أن حل المشكلات يؤسس 


المشكلات » وهي من المشكلات ٠» all deca‏ هذا OY‏ الخبرة 
السابقة تعوق مادتها والطريق الوحيد للمشكلة هو الخروج وكسر 
الخبرات السابقة والتي تسمح للفرد أن يتناول المشكلة بطريقة جديدة 
غير مألوفة بالنسبة cal‏ ومن أمثلة هذه المشكلات US Ba‏ النقاط التسع 
sills Nine dot problem‏ تظهر في شكل )5( حيث يتظطلبي من الأفراد 
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شكل رقم (5) 
مشكلة النقاط التسعة : 
وعلى الرغم من صعوبة المشكلة إلا أنها تصبح شديدة السهولة إذا 
استطاع الأفراد lioj‏ عن ميلهم بالاحتفاظ aeh phi‏ خلال 
الشكل المربع المشكل بالنقاط, وبمجرد أن يكسر الفرد تعوده 
بالاعتماد على الشكل المزيع الذي تسمه النقاط سيجد الحل بسهوله 
ويسر كما هو موضح بالشكل رقم (6). 


(Sterenberg, R., 1988, 153) 
(6) شكل رقم‎ 
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حل مشكلة النقاط التسعة : 


وهناك دراستان دراسة " برنكمان ودييفيس " )1969( & Burankman‏ 
Davis‏ ودراسة ١‏ أليا ويسبرج" )1981( Alba & Weisberg‏ اختبرت هذه 
الرؤية أعطت المفحوصين تعليمات برسم خطوط خارج المربع 
الذي تشكله النقاط التسع e‏ وفي كلتا الدراستين عدد بسيط جدا من 
Ubi! of yal‏ ¢ الوصول إلى الحل بالإضافة إلى أن كلتا الدراستين 
asi‏ على المفحوصين كانوا بحاجة إلى معلومات محددة نسبيا 
للوصول إلى الحل» كما أن " ألبا ويسبرج" )1981( استطاع تسهيل 
وإعاقة!وصول الأفراد إلى حل هذه المشكلة عن طريق خبرات 
مختلفة ودعم هذة#النتيجة كل من " لنج ودمينووسكي" )1985( Lung‏ 
Cue 8 Dominowski‏ سه حل مشكلة buad‏ التسع للمفحوصين 
باعطائهم تدريب pad cle‏ 3 ¢ لست نقاط والذي يتطلب als‏ خطوط 
ترسم خارج هذه النقاط؛وهذه dul pall‏ دعمت الدراسات المبكرة 
والتي ترى أن هذا النوع من«المشتكلات يتطلب ala‏ معلومات شاملة 
نسبياً كجزء من حل المشكلةر154 ,1988 (Sterenberg, R.,‏ 


ونفس الاستنتاج توصلت GLY ad)‏ الحديثة في ميادين مختلفة 
لحل المشكلات مثل Ol lee Gilat‏ حل«المشكلات للمتفوقين من 
لاعبي الشطرنج وتوصلت هذه الأبحاث إلىيأن مستوى اللاعب في 
حل المشكلات يعتمد على عمق المعرفة التي يلكبها الفرد في مجال 
الموقف المشكل.(153 ,1988 (Sterenberg, R.,‏ 

وهنا يرى كلمن : كرليك وراندليك " (1980) أن: حل الشكلات 
يعتمد على نقطتين أساسيتين وهما: 
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PE وتحقائق)الذئ‎ Ciba glee) 4d yee a gag Vl 
ثانياً: القدرة على استخدام هذه المعلومات والحقائق عند حل المشكلة.‎ 
وهناك دراسات قارنت بين أداء الافراد الماهرين والأفراد العاديين‎ 
¢ في مجال برمجة الحاسب الآلي ومجال الميكانيكاء ومجال الهندسة‎ 
وأشاروا جميعاً إلى أن الماهرين أكثر قدرة على توظيف معلوماتهم‎ 


Cal gall ga‏ غير المألوفة حيث يبدأ الخبير بالربط بين المعرفة 
السابقة والمشكلة ويصل إلى معلومات جديدة ويستخدمها كأساس 
للتعامل e‏ المشكلة. )154 ,1988 (Sterenberg, R.,‏ 

وهنا يرى 9" «جانييه " )1970( أنه نتيجة لحل المشكلات يتعلم 
الأفراد شيئاً جديداً«لحيث أن الفرد عندما يواجه مشكلات مشابهة 
لموقف المشكلة التي.قام,بتخلها يكون قادراً على حلها بسهولة. 

(Gagne, R., 1970, 214) 

وقد توصل " جرينو " )1980( Greno‏ : إلى أت الفرد عندما يكون 
لديه معرفة عميقة بموضوع المشكلةء فإن الخبرة السابقة تؤثر تأثيراً 
حقيقياً على حل المشكلةء وعندما يظلع:الفرد حلا أولياً غير صحيح 
للمشكلة فإن هذه المعلومات تخدم ERTAN‏ قاعدة لبحث جديد في 
الذاكرة في محاولة لاستخراج الصعوباث ويأتي من خلاله الحل 
الجديد للمشكلة GY‏ المعلومات الجديدة تتحرك من المفاهيم الأصلية 
وتدفع حل المشكلة في الاتجاه الصحيح. 


مثال: دان Dan‏ دخل الحجرة ووجد شارلي charlie‏ ميتة وتوم Tom‏ في 
نفس الغرفة مع وجود بقايا زجاج متكسر وماء. 
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الحل: القط توم كسر الوعاء الزجاجي الذي توجد به شارلي السمكة 
وماتت شارلي من قلة الأكسجين. 


ففي البداية عند حل المشكلة سيفترض الافراد أن كل من " شارلي" 
و "توم" أشخاص والزجاج المحطم بقايا كوب الماء وخاصة أنهم 
يمتلكان أسماء اشخاص ولم تعطهم معلومات ليسألوا أنفسهم هل هم 
اشخاض al‏ لا » ولكي يحل الافراد المشكلة a‏ أن يدركوا أولا 
YL!‏ !له فيخاصاً » وأشار البحث إلى أن حل المشكلة ينمو ويتطور 
تدريجياً طبقاً لنمو المعلومات التي يمتلكها الفرد »> عن طريق اسئله: 
نعم Cs‏ ففي البداية يبدأ كل الأفراد بحل مشكلة "توم" و "شارلي" 
بنفس الطريقة Ca ging‏ يخفقون وعندما يعرف الفرد أنه مات من قلة 
الأكسجين» فإن هذه المعلومة وحدها كافية GY‏ يدركوا أن " شارلي" 
سكة» وأن نصف “Spall‏ عندما يعرفون أن " شارلي" قد مات من 
نقص الأكسجين » als‏ الزجاج المحطم هو زجاج حوض السمك 
فإنهم سوف يصلون إلى Ua‏ التشيكلة فتحليل الأفراد غير المألوف 
نتيجة للمعلومات التي يمتلكوتهايغيرت من طريقة تعاملهم مع 
الموقف. )156 ,1988 (Sterenberg, R.,‏ 

وهذه النتيجة تتفق مع ما أشار إليه " جريفشس" )1977( أن: التغذية 
الراجعة من الممكن أن تحدث تنافراً مع chill‏ المعرفي لدى الفردء 
واستخدام التغذية الراجعة يحدث التوازن ويختزال التذافر مما يؤدي 
غلى تعديل أو تثبيت سلوك الفرد.(193 ,1977 (Griffiths R.‏ 


وهذا ما تؤكده دراسة " jla‏ وهايجنز" )1987( من أن؛«إجرواءات 
التقويم لها تأثير على تحسن الأداء في سلوك حل المشكلات. 


وقد قد م "سترنبرج" نموذجاً يوضح ميكانيكية الأداء العقلي عند حل 
المشكلات وفيما يلي عرضا لهذا التصور. 
تصور "سترنبر ج" لميكانيكية الأداء العقلي عند حل المشكلات: 


Zigi ` ai Bs‏ "سترنبرج" لحل اأ شكللات وظائف كل من ما 
ol yg‏ المكونات» GL Sag cola) GU Sag‏ اكتساب المعرفة عند 
كل الفشكلات. وفيما يلي عرض لرؤية "سترنبرج" للمعالجة العقلية 
لحل المشكلات. 


أو لا eh yg be‏ المكونات: 


عرف " pai jin‏ ج #اسبعة مما وراء المكونات تسيطر تماماً على 
الوظائف العقلية عدا هله المشكلات. 


1. تقرير ما تحتاجه المشكلة للوصول للحل: 

Decision as to just what the problem is that needs to be solved: 

ويرى "سترنبرج" أن الباحثين pall‏ يتعاملون مع الأطفال الصغار 
يتفهمون تماماً أن المشكلة التي تواتِه«الأطفال الصغار هي أنهم لا 
يتفهمون ما الذي يسألون عنه وهذه i paal‏ لا تجعلهم يفهمون 
المشكلة والملمح الأساسي الذي يميز الأطفال المتأخرين دراسياً عن 
الأطفال العاديين هو أن الأشخاص المتأخرين ثواسياً بحاجة إلى أن 
يتعلموا بشكل كامل وواضح جوهر المشكلة واطبيعتهاء أي أن 
الصعوبة الرئيسية التي يواجهها الأفراد هي اكتشاف dens‏ طبيعة أو 
جوهر المشكلة وهذه هي الوظيفة الأولى لما وراء BU Lall‏ 


A) 


Selection of lower order component : انتقاء المكونات الدنيا‎ 2 


وهي تعمل على أن ينتقي الفرد مجموعة من المكونات الدنيا 
لاستخدامها في حل المشكلة المطروحة وانتقاء مجموعة غير ملائمة 
من المكونات من الممكن أن يؤدي إلى أن أداء غير فعال أو غير 
(Sterenberg, R., 1985, 100) eo‏ 

3 انتقاء أواحد أو أكثر من تمثيلات أو تنظيمات المعلومات 


Selection of one or more representations or organizations for information 


أن المكون الع من الممكن أن ينفذ بعدد كبير جداً من الاحتمالات 
للتمثيلات Galatia)‏ هظيم المعلومات واختيار تنظيم المعلومات 
التي من الممكن أن تعضو تسهل إجراء المكون. (Sterenberg, R,‏ 
)100 ,1985 


4. انتقاء الاستراتيجية لتجميع المتكوّنات الدنيا: 

Selection of a strategy for combining lower-order component 

إن أي مشكلة يلزمها قائمة من المكؤإناك لكي تحل ووجود هذه 
القائمة من المكونات غير CAS‏ لحل ey Mall‏ يحب على الفزد أن 
يتعامل مع هذه المكونات بطريقة تسهل حل الفشكلة بل يجب على 
الفرد أن يتعامل مع هذه المكونات بطريقة تسهل جك المشكلة ويقرر 
أي هذه المكونات سوف يجري على التوالي وأيها شوافظ يجري على 
التوازي. )101 ,1985 (Sterenberg, R.,‏ 
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وأشار " سترنبرج" إلى وجود نوعين من أنواع التخطيط لما وراء 
المكونات وهما التخطيط Global Planning‏ والتخطيط المو ضعي Local‏ 
planning‏ 


* التي J‏ } الكلي: 


يشير إلى تكوين استراتيجية موسعة Macro-strategy‏ التي تطبق 
ejay‏ المشكلة من مجموعة المشاكل المعطاة. 
* ا 2 4 | || < : 


يشير الى تكوّينق استواتيجية موسعة Macro-strategy‏ التي تطبق على 
لأجزاء المشكلة de MF yo‏ المشاكل المعطاة. 
ailj *‏ ليط الموض 3 


يشير إلى تكوين استراتيجية مصغروة Macro-strategy‏ تكون كافية لحل 
مشكلة جزئية من مجموعة المشاكل. 

وبذلك يكون التخطيط الكلي أكثر حشاالية يللمجال العام للمشكلة › 
وقد أثبتت "سترنبرج" أنه كلما استغراقهالفرد وقتاً أطول في 
التخطيط الكلي كلما كان أكثر قدرة على الاستنتاج وذلك لأن 
المستنتجين الجيدين يميلون إلى قضاء وقت (أطوال في تشفير 
مصطلحات المشكلة عن الضعفاء وبذلك يقضون iis‏ أطول نسبياً 
في التخطيط الكلي لإستراتيجية حل المشكلة ووقتاً Ul‏ نظبياً في 
التخطيط الموضعي عن المستنتجين الضعفاء. (Sterenberg, R.,‏ 
)101 ,1985 
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5 - تخصيص مصادر الانتباه 

جميع المهام GL Sally‏ المستخدمة عند حل المشكلة تستطيع أن 
تخصص نسبة محدودة من مصادر الانتباه الكلية للفرد ويجب أن 
نون gall‏ القت Gemmell‏ لكل مكوق: و ك E‏ قت sacl‏ 
على كيفية أداء هذا المكون. )104 ,1985 (Sterenberg, R.,‏ 

Solution monitoring Jal sa, 6 

Ga eli‏ المشكلة wy‏ أن يكون الفرد على وعي تام Les‏ فعلوه لحل 
المشكلة» وما co glei‏ والأهمية النسبية لهذه النقاط الثلاثة تختلف 
باختلاف التشكلة وعندما لا ينجز الفرد أي تقدم متوقع فإنه يجب 
بأن الأهداف القديمة لا يمكن تحقيقها. 

وفي بعض أنواع المشكلات قد لا يجد الأفراد في بعض الأحيان 
الإجابة المرضية من GULLY!‏ اليتاحة » وعليه أن يحدد الفرد أي 
المعالجات التي أدت إلى أداء لخاطئ أو أن يختار أفضل الإجابات 
وتكون الاستراتيجية المستخدمة Sih Gye‏ الأفراد في هذه الحالة غير 
واضحة وبالتالي الأفراد لا oda clei gs ah‏ الاستراتيجية أو حتى 
يدركوا وجودها إلا عندما يمتلكون على الأقل بعض الخبرة في حل 
هذه المشكلات. )105 ,1985 (Sterenberg, R.,‏ 

Sensitivity to external الحساسية للتغذية الراجعة الخارجية:‎ - 7 
feedback 

Omer cece Ce mn Er Retr pea‏ ا Oe Mn‏ لتخ ٠‏ وف ديعل 
المشكلة والقدرة على فهم التغذية الراجعة تمد الفرد بمفاتيح /يهتدي 
نه عن كن الك 


é 


Lali‏ — مكونات الأداء: 

تستخدم مكونات ela)‏ في إجراء استراتيجيات متعددة لحل المشكلة 
وبالرغم من أن عدد مكونات الأداء المحتملة كبيرة cfaa‏ فالعديد من 
الاحتمالات يطبق بصورة صغيرة» كمجموعة iye jå‏ ومن هنا 
تستحق قدر قليل من الاهتمام. 

وايلاتئى"سترنبرج" أن مكونات الأداء تميل إلى تنظيم نفسها في 
مراحل المشكلة والتي تبدو عامة تماماً عبر حل المشكلة وهذه 
المراحل/تشتمل ما يلي: 


Encoding of stimuli تشفير المثيز‎ 


Combination التجميع‎ 

والمقارنة UO Comparison‏ المثير والاستجابة 

وفي مشكلات التشابه على سبيل,المثال فصل "سترنبرج" بين 
مكونات التشفير ومكونات Response component “tate!‏ فكل منهما 
يشكل مرحلة خاصة به بينما مکو نات الاستدلال Inference‏ والتخريط 
Mapping‏ والمقارنة Comparison‏ والتبرير Justification‏ كل منهم 
يتكلبنوعا من مقارنة المثير. )105 ,1985 (Sterenberg, Ry‏ 


1 ( مكونات all‏ فد : 


وهي المكونات التي تعني بالإدراك الحسي Initial perception cals!‏ 
وتخزين المعلو مات الجديدة وا لتغير ات ١‏ لكمية وا لكيفية في zil‏ لتشفير 
تعد المصدر الرئيسي للنمو العقلي المعرفيء ومع التقدم فلي العمر 
تصبح عملية التشفير أكثر ay‏ أو أكثر إنهاكا للفرد. 
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وهذا المكون إما أن يضع المعلومات معا أو يقارن بين المعلومات 
وبين بعضها البعضء فمكون التركيب من الممكن أن يتواجد في 
الاستراتيجية التي يستخدمها الأفراد لحل القياس الخطي Linear‏ 
‘syllogisms‏ مثال محمد أطول من أحمد وأحمد أطول من ac‏ 6 من 
الأطول» فيتمثل الأفراد تلك المقدمات المنطقية برسم dal‏ 
المنظومات العقلية لمحمد بالنسبة لأحمد ومنظومة عقلية أخرى 
لأحمد بالنسبة لعمر وهاتان المنظومتان العقليتان تحتاجان إلى 
التركيبك في منظومة مفردة واحدة. 

ومكون المقارننة/من. الممكن أن يتواجد في الاستراتيجية التي 
يستخدمها الأفراد عند Js,‏ التشابهات Solving analogies‏ فمثلاً ولد: 
بنت الفرد بحاجة إلى أن مقارنة الولد والذكر لكي يحددوا هل يتشابه 
هذان المصطلحان al‏ يختلفان. )106 ,1985 (Sterenberg, R.,‏ 

3 ) مكون الاستجابة : 

أبحاث "سترنبرج" وأبحاث العديكهاتمن الباحثين الآخرين تختلف 
تماماً في أنواع القدرات العقلية Intellectual abilities‏ التي تكمن في 
مكون الاستجابة فمثل الواقعية Substantial‏ ينقص ملاحظتها بزيادة 
العمر لاختفائها أو كمونها في مكون الاستجابة. (Sterenberg, R.,‏ 
)106 ,1985 

Laa g‏ سبق يتضح أن مكونات الأداء مصدر هام وأساسي agail‏ العقلي 
والمعرفي والفروق الفردية ولكن دور ما وراء المكونات ويشعالجتها 
تعد من المصادر الهامة والجوهرية لفروق النمو والتغيرات»في 
وظائف ما وراء المكونات تؤدي بالضرورة إلى تغيرات في وظائف 
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مكونات الأداء ويستطيع الفرد أن يتفهم متغيرات مكونات الأداء 
بالنظر إلى مصادر ماوراء المكونات. 

ثالثاً — مكونات اكتساب المعرفة: 

وهي المكونات التي تستخدم في اكتساب معلومات جديدة وهناك 
ثلاثة مكونات لاكتساب المعلومات في كل ميادين المعرفة » وهذه 
المنكوناات هي نفسها وصفت مبكرا في تكوين الاستبصار وطبقا لهذه 
الرؤينة فإن التعلم يتطلب على الأقل قدراً laa Sali‏ من الاستبصار 
وهذه المكواتئات هي: 

‘Selective encoding انتقاء الشفرة‎ * 

وهو يتضمن اختيان aah‏ للمعلومات Gls‏ الصلة بالموضوع 
ويستبعد المعلومات“"البغيدة يعن الموضوع والنقطة الحرجة هي كيفية 
تعرف الفرد على Cle gleall‏ ذات العلاقة بالمشكلة. (Sterenberg, R.,‏ 
(1985,107 


4 التجميع الانتقائي ‘Selective combination‏ 
إن مجرد انتقاء المعلومات ذات الصلة بالمشكلة واستبعاد المعلومات 


الأخرى ليس كاف لتوليد بناء معرفي جديداثل المهم كيف ترتبط هذه 
القطع من المعلومات ارتباطا داخليا. )107 ,1985 (Sterenberg, R.,‏ 

‘Selective combination المقارنة المنتقاة‎ i 

وهي عبارة عن ade‏ مقارنة بين المعلومات المكتسبة Lyra‏ 
في الماضيء فالمفردات التي خزنت في الذاكرة تتعلق يبغعض 
المفردات الأخرىء وبالتالي فمن الممكن إعادة فهمها بطريقة Bada‏ 
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فتقرير أي المعلومات يشفر وكيفية ارتباط المعلومات بمعلومات 
قديمة لا يحدث في فراغ e‏ بل إنه يرشد بواسطة استرجاع المعلومات 
القديمة وإذا لم توجد علاقة بين المعلومات القديمة والحديثة تصبح 
المعلومنات Bilal aaah sat‏ 


Steet Neve ict ch eal eee cue 
مزن#العمومية:‎ 


مستويات العمومية: 


المكونات العامة :General components‏ ومطلوبه لإجراء JS‏ المهام 
خلال JSS AIS Ja‏ 


مكونات الفئات Class components‏ و هي مطلوبه لإجراء مجموعة من 
فرعية وخاصة من المهناة/والتي تشتمل على الأقل مهمتين خلال حل 
المشكلة ككل. 


المكونات المحددة ‘Specific components‏ و هي مطلوبه لأداء مهمة 
فردية خلال حل المشكلة ككل والمهام المستدعاه للأداء العقلي 
تختلف في عدد المكونات وفي عدد المهام التي يجريها كل مكون 
فعند حل مشكلات التناظر eqs ll‏ التشفيرةا يُعتبر مكوناً gai Lele‏ 
بحاجة غليه في كل المشكلات لكل الأنواع ولارتستطيع المشكلة أن 
تحل بدون تشفير المصطلحات. 

والاستدلال inference‏ مكون فئات مطلوب لأنواع معيثة من مشكلات 
الاستقراء Induction‏ ولكنه بالطبع غير مطلوب لحل جميع الشكلات 
التي تتطلب الأداء العقلي. ولا توجد مكونات خاصة لحل مثيكلات 
التناظر اللغوي وربما هذا هو السبب الذي جعل التناظر اللغوي 


VA 


يستخدم بطريقة جيدة في اختبارات الوظائف العقلية العامة. وهناك 
نقطتين يجب الإشارة إليهما عند النظر إلى كفاءة المكون. 

أولاً : تختلف كفاءة المكون باختلاف وظيفته فالمكونات ذات 
الوظائف i‏ ختلفة لها 5 یات ختلفة من الكفاءة. 

ثانياً: مكون يخدم وظيفة واحدة ربما يخدمها في أي مستوى من 
مسيّوينات العمومية. 


وألعلاقات المتبادلة بين المكونات يوضحها الشكل رقم (7). 


(Sterenberg, R., 1985, 109) 
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الشكل يوضح العلاقات المتبادلة خلال المكونات التي تخدم وظائف 
متعددة» فالتنشيط المباشر لأحد المكونات بواسطة مكون آخر مثل 
بالسهم المزدوج e‏ والتنشيط غير المباشر لأحد المكونات بواسطة 
مكون آخر مثل بالسهم المفرد ¢ التغذية الراجعة لأحد المكونات 
بالنسبة لمكون آخر مثلت بالأسهم المتقطعة e‏ والتغذية الراجعة غير 
مباشرة من أحد المكونات تجري من وإلى نفس المكون كتنشيط غير 
مناشرلذا تمت الاشارة إليها بالأسهم المفردة . 


والأنواع' المتعددة من ما وراء المكونات وثيقة الصلة بعضها 
البعض» والتنشيط المباشر — direct activation‏ - أو التغذية الراجعة 
المباشرة direct feedback‏ تشير إلى الانتقال المباشر للتحكم من أحد 
أنواع المكونات إلى آخر. 

التنشيط غير المباشر indirect activation‏ أو التغذية الراجعة غير 
المباشرة indirect feedback‏ تشير tg‏ الانتقال الوسيط للتحكم أو 
للمعلومات من أحد Mb Sal)‏ آخر بواسطة ثلاث أنواع من 
المكونات وهي مكونات Jai‏ المعلومتات والاسترجاع والاكتساب. 


وفي النظام المقترح فقط ما cl yy‏ الظكونات من الممكن أن تنشط 
مباشرة وتتسلم التغذية الراجعة من كل ,أتواع المكونات الأخرى؛: 
وهكذا فإن كل السيطرة والتنظيم pai Atl pally‏ مباشرة من ما وراء 
المكونات إلى كل أنواع المكونات الأخرى وكل المعلومات تمر 
مباشرة من النظام إلى ما وراء المكونات. 


والأنواع GAY‏ من المكونات تنشط بعضها البعض بطرايقة غير 
مباشرة» وتتسلم المعلومات من بعضها البعض بصورة غير b file‏ 


وفي كل الأحوال فإن ما وراء المكونات تقوم بالتوفيق أو بدور 
الوساظة بن کت 


وعل سبيل المثال نرى أن اكتساب المعلومات تؤثر على الأداء الذي 
يؤدي بواسطة هذه المعلومات ولهذا فلابد من وجود ارتباط بين 
GL Ss‏ الاكتساب ومكونات cola)‏ هذه الرابطة تكون فقط عن 
طريق ما وراء المكونات التي تقوم بترشيح المعلومات من مكونات 
ela!‏ إلى مكونات اكتساب المعلومات وعندما يطلب من الفرد حل 
المشكلة فإن ما وراء المكونات تقوم بتحديد الاستراتيجية المناسبة 
ومكونات الأداء تحدد أول خطوة من خطوات الاستراتيجية » وتمد 
مكونات cla)‏ وما وراء المكونات بالتغذية الراجعة لتدل على مدى 
نجاح الاستراتيجيّة. 


وعند إجراء Ai SI LY‏ فإنه يتم اكتساب معلومات جديدة عن كيفية 
حل هذا النوع من المشكلات بصفه عامة وهذه المعلومات تصبح 
تغذية راجعة لما وراء GU Sal‏ التي ربما تنشطها أو تتجاهلهاء 
تكون المعلومات الجديدة أكثرا فائدة إذا تشابهت مع ما وراء 
المكونات المكونات وتصبح مطابقة لمكونات اكتساب المعلومات 
وبذلك تخزن في الذاكرة طويلة LAGA‏ وراء لمكونات تكون 
قادرة على معالجة كمية محدودة من المغلومات فى وقت معين» 
وعندما يقوم الفرد بحل مشكلة جديدة OG‏ كمية معلومات التغذية 
الراجعة لما وراء المكونات تتجاوز سعتها وفي هذه الحالة فإن ما 
وراء المكونات تصبح فوق المحملة over loaded‏ وبالتالي يتم فقد هذه 
.(Sterenberg, R., 1985, 110), ls gles]‏ 


V) 


ونموذج "سترنبرج" الموضح في الشكل السابق يوضح أن ما وراء 
المكونات تكون قادرة على الاتصال ببضعها البعض بصورة مباشرة 
كذلك تقوم بالتنشيط المباشر لبقية المكونات والأنواع الأخرى من 
المكونات لا تكون قادرة على الاتصال المباشر ببعضها البعض أو 
تنشيظ بعضها البعض ولكنها تتصل وتنشط بعضها البعض بطريقة 
De‏ مباشرة عن طريق ما وراء المكونات. 

وفي "dal a‏ زينب عبد العليم " (1992) لبحث المكونات المعرفية 
المستخدمة Ja Ga‏ المشكلات الكيميائية وجدت: أن هذه المكونات 
تشمل : التشفيرا deel gallo‏ - الاسترجاع - التطبيق - الاستجابة - 
تقويم الحل. 


التحصيل يكمن في sae‏ هذه المكونات وليس في ترتيب هذه 
المكونات وتعرضت الدراسة Gye gil‏ من الاستراتيجيات وهما: 
daadaa‏ 

وهي تعني على وجه العموم أن يأخذ الفرد في اعتباره جميع 
المعلومات سواء كانت حقيقية أو Alp Adi a)‏ تؤدي إلى تجهيز 
المكون بكفاءة. 


* استخدام استراتيجية المسح الشامل في مكون التشفين: 
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الفرد في يأخذ في الاعتبار جميع المتغيرات الواردة في نص 
الفرد يأخذ في الاعتبار كل المتطلبات اللازمة لبداية الحل (هدف 
المشكلة - الحالة المبدئية للمشكلة - الحالة النهائية - عمليات يمكن 
الاستفادة منها). 

الفرد«استطاع بكفاءة تشفير جميع المعلومات اللفظية. 

الفرد استطاع الاحتفاظ بالمعلومات في الذاكرة العاملة. 

* استراتيجييةالمسح الشامل المستخدمة في مكون الاسترجاع: 
الفرد الذي يقوم بتنفيّذ مكون الاسترجاع يعتمد على جميع المعلومات 
التي توافرت له من تنفيذ'مُكوني التشفير والمواءمة وهذا في حد ذاته 
يعبر عنه باستمرار المعالجة. 

الفرد يقوم باسترجاع جميع المعلؤمات من الذاكرة طويلة المدى. 

* استراتيجية المسح الشامل المستخدمة في تجهيز مكون 
التطبيق: 

الفرد يقوم بتنفيذ مكون التطبيق بالاعتماد على المعلومات المتوافرة 
يقوم بالتعويض. 

الاستجابة: 
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شوك Asal)‏ بكي رمقو DA‏ في pak ph.‏ ات 
المتوافرة له من مكونات التشفير المواءمة والاسترجاع والتطبيق. 
الفرد يقوم بتجهيز المشكلة في ضوء العمليات الحسابية البسيطة. 

x‏ استراتيجية المسح الشامل المستخدمة في تقويم الحل: 

يقوم :الفرد بتنفيذ مكون الحل في ضوء جميع المعلومات المتوافرة له 
من#مكونات التشفير والمواءمة والاسترجاع والتطبيق والاستجابة 
أي أن الفزد يقوم بمراجعة جميع عمليات معالجة المعلومات. 


pial - 2‏ اتيجتتة الانتهاء الذاتي: 


إن مفهوم استراتييجينة الانتهاء الذاتي يعني على وجه العموم أن يأخذ 
المكون بكفاءة ويستدل#©#م"ذلك من إغفاله متغيرات مهمة في نص 
المشكلة أو تركيزه على aa‏ أويمنتغيرات دون أخرى. 

* استراتيجية الذاتي المستخدمة. في تجهيز مكون التشفير: 


الفرد لم يأخذ في الاعتبار جميلع والمتغيرات الواردة في نص 
المشكلة. 


الفرد فشل في تحديد موقف | لمشكلة بدقة. 
* استراتيجية الانتهاء الذاتي المستخدمة في تجهيزن«مكون 
المواءمة: 


يترتب على عدم كفاءة المعلومات المشفرة في SIM‏ #«اهئاملة 
والمستكاحة وق نض المشكلة Eels E E‏ 


vé 


والمعلومات المرتبطة بها والمختزنة في الذاكرة طويلة المدى كانت 
تعوزها معلومات أخرى لم يتم تشفيرها حتى يتم انتقاء المعلومات 
المناسبة من الذاكرة طويلة المدى كي توظف في عمليات الحل أو 
الوصول للمكون التالي. 

* استراتيجية الانتهاء الذاتي المستخدمة في تجهيز مكون 
الاستراجاع: 

الفردا ينفذ الاسترجاع في ضوء المعلومات التي حصل عليها من 
يجب تشفيرها وابالتالق عدم انتقاء معلومات من الذاكرة طويلة المدى 
كان يجب انتقاءها لذلكاتم التشفي والمواءمة بالمعلومات التي تسمح 
باستخدام استراتيجية المسيح"الشامل. 

* استراتيجية الانتهاء call‏ المستخدمة في تجهيز مكون 
الاستجابة: 

بعض الخطوات صحيحة ولم يتمكن#الأقراد من الوصول للحل. 

لا يقوم الفرد بتنفيذ مكون تقويم الحل. 

هذا ووجد أن الطالبات ذوات الأداء المرتفع استخذمن_استراتيجية 
المسح الشامل في تجهيز كل مكون من مكونات المهام الكيميائية كما 
أن الطالبات ذوات الأداء المنخفض استخدمن استراتيجية( الانقهاء 
استخدمن مكون أو اثنين في بعض مهام استراتيجية المسح الشامل » 


ثم يتقفن عند هذا الحد ويتحولن إلى استر اتب تيجية الانتهاء لذاتي في 
aller‏ الفكونات Asal)‏ (زيتب'عيد <pslell‏ 1992( 


وقد ميز GIDE"‏ " )1993( بين كل من الاستراتيجيات التحليلية 
والاستراتيجية الكلية في معالجة المعلومات. 


يري " فلاناري" )1993( إن: المقصود بالاستراتيجية هي كيفية 
تقال لفرد للمعلومات وهي ترتبط بالنجاح والإخفاق في التعليم؛ 
ويتفق JS‏ من "فلاناري" )1993( و "فرانك" )1984( أن 
المتعلمين ؤي المعالجة الكلية للمعلومات يهتمون بالمعالجة المتصلة 
وينظروي اله#لمعلومات يهتمون بالمعالجة المتصلة وينظرون إلى 
المعلومات pare gyal‏ اهتمام أي أنهم يهتمون بالمعلومات 
المرتبطة فقد بخبراتهم#الثبخصية ولا يستطعيون التعامل بالمعلومات 
بصورة تجريدية » بينما+الافراد الذين يعالجون المعلومات بطريقة 
تحليلية يلجأون إلى Giles‏ المعلومات خطوة خطوة غالباً بطريقة 
منطقية ويستقبلون Ady lay Pile gleall‏ موضوعية وبطريقة Ba aa‏ 
ولا يحتاج المتعلم أن تكون المعلؤطِاق مرتبطة بالخبرة الشخصية أو 
بأفكار ddan‏ لخن يستطيع التعامل lex‏ 

والتحليليون يميلون إلى تصنيف وتشفير المعلومات بمجرد استقبالها 
أو تعلمها بينما الكلييون يأخذون المعلوماتتة بصورة كلية وبالتالي 
تفوق سعة الذاكرة قصيرة المدى» وبدون إعطاء أمره مفهوم لذاكرة 
التشفير كل هده المعلومات :هما (yo yay‏ هذه SEND ple all‏ 

(Flannery, D., 1993, 16) 
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وتوجد فروق فردية بين المتعلمين الكليين والتحليليين فبعض 
این get‏ ن ll Tak‏ کن عا (ais‏ اة 
المعلومات وآخرون يكونون أكثر قوة كتحليلين أو أكثر قوة ككليين 
في معالجة المعلومات والبعض الآخر ضعافاً في كلا الجانبين › 
وقد وجد فلاناري" أن المتعلمين المتميزين يمتلكون أغلب 
tt‏ لكي و pa a‏ يها Us Cg‏ يقد 
ANI‏ وبعض التحليلين يستخدمن الطرق التي عالجوا بها 
اللات عند التعلم وآخرين تعلموا أن يكيفوا الاستراتيجيات 
ASM galls‏ مع تلك الاستراتيجيات التي يستدعيها موقف التعلم 
Glia y‏ بع Lal gall‏ الخارجية التي تتمثل في موقف التعلم وهذه 
العوامل US‏ ياه فلاناري" تتمثل في: 


المعلم: فلكل sab ales‏ الخاصة في معالجة لمعلومات ربما تكون 
أكثر كلية أو أكثر تحليلية » وهم بالتالي يدرسون بالطرق التي 
يعالجون بها المعلومات بل«وروبما يطلبون من الطلاب معالجة 
المعلومات بالطريقة التحليلية:#أو” الكلية بما يتفق مع طريقتهم 
الخاصة. 

المقرر الدراسي: الذي من الممكن أن جلى الطلاب أكثر قدرة على 
المعالجة التحلرلية أو :الكلية للمعلومات: 

متعدد أو تعيين العبارة الصحيحة أو الخاطئة Alhi‏ المعالجة 
RIERA‏ 


والجدول التالي يوضح أهم الفروق بين المعالجة التحليلية و الت 
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جدول رقم (1) 
أ aa) ay il‏ اك و اف اترات 


المعالجة التحليلية 
- يعالج الفرد المعلومات خطوة 
خطوة 
Ghhe ath -‏ منطقية لاستنتاج 
Cile gleall‏ 
- يستقبل ,المعلومات المجردة 


- يصنف ويشفر Ala gbeall‏ 
بمجرد استقبالها خطواة تخطوة 


ويرى "فلاناري" )1993( أنه 


المعالجة الكلية 
- يعالج الفرد المعلومات بطريقة 
ظاهرة 


- يعالج الفرد المعلومات بطريقة 
fags‏ 


- يستقبل المعلومات بطريقة 
حسية أو ذاتية 
المعلومات دون اعطاء أمر 
زاش للذاكرة يتشكيز المعلو مات 


: ن تنمية مهارأت" التعالحة 


الكلية والتحليلية coal‏ المتعلمين فمن الممكق تنمية المهارات الكلية 
لمعالجة المعلومات عنه طريق ما يسمى بالعصف الذهني brain‏ 
storming‏ وفيه يطرح غل التلاميذ سؤال ما ويطلت منهم تخمين 
إجابة السؤال المطروحة وأن يذكروا كل الإجابات aga Wp‏ الممكنه. 
ولا معنى لوجود فكرة غير ممكنه أو غير صحيحة أو مستحيلةإذِل 
الاستجابات المسموح بها من قبل المتعلمين الآخرين هي نعم» إذاء 


ممكن. 
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بينما المهارات التحليلية لمعالجة المعلومات تنمي عن طريق مد 
المتعلمين بالخطوط العريضة لأهم الأفكار وهذا سوف يساعد 
المتعلمين الأكثر كلية والذين يعانون صعوبة في تمييز النقاط الهامة. 


وبالنظر إلى التراكيب البنائي للمعلومات المتعلمة نجد أن المتعلمين 
التحليلين يفضلون التركيب الخطي أو المتتابع بينما المتعلمين الكليين 
يفضيلون التركيب الكلي أو الصورة الكلية أو الظاهرية » وعليه فإن 
تنميئة مهارات المعالجة الكلية للمعلومات يكون عن طريق استخدام 
الخرائط العقلية Mind maps‏ وهي عبارة عن شكل لبناء غير خطي 
للمعلوممات يساعد في تدوين الأفكار. 

بينما تنمية المعالجة التحليلية يكون عن طريق الطلب من الافراد 
استخلاص النقاط الأهايهة. 


ونجد أن المتعلمين UASI‏ يتعلمون أكثر سرعة يعطون الأمثلة 
المحددة والمادية» ونظر«لآنيقدّراً أقل من التمييز بين ما هو ذاتي 
وما هو غير ذاتي agili‏ يتعلطون بصورة أسهل العلوم الاجتماعية 
عن العلوم البحتة ولأن المتعلميِيّن الكليين يفضلون الصور الكلية 
فإنهم يعانون صعوبة في التعامك ge‏ الرياضيات كذلك يجدون 
صعوبة في التعامل مع التفاصيل مثل أكتشنافٍ الأخطاء وتصحيحها. 


ونظراً لأن التحليلين يميلون إلى تصنيف وتشفير المعلومات بمجرد 
استقبالها بينما الكليين يأخذون المعلومات بصورة AUS‏ ومرة واحدة 
وبالتالي فإن الذاكرة قصيرة المدى تستقبل كميةا كبيوة جداً من 
المعلومات ولكن دون إعطاء أمر مفهوم للذاكرة dis‏ تلك 
المعلومات لذلك فإن المتعلمين الكليين يحتاجون لبناء cdg) cde‏ 
المادة بتنظيمها وربطها بما يجب أن يتعلموه أولاً. 


v4 


المهام النشطة tasks active‏ من الممكن أن تصمم لمساعدة المتعلمين 
الكليين على فهم وتخزين واستدعاء المعلومات» ومن الممكن أيضاً 
استخدام الأقلام الملونة لتحديد الخطوط العريضة ورسم الصور 
والتفكير في النقط الهامة والقادمة واستخدام الخرائط العقلية لربط 


القطع الصغيرة. 

وقد أوضح محمد المغربي )1997( أن: الطلاب عند تعاملهم مع 
المتتكلة, الفيزيائية يسلكون عدة أنواع مختلفة من الاستراتيجيات 
وهي: 

1 - اس تيوق انتقاء واختبار الحل. 

وهي تقوم على واضتع الفرد بدائل للحل ثم يقوم الفرد بعد ذلك بالتأكد 
من كل بديل على as‏ 

2 - استراتيجية الت FA‏ 

بمعنى أن يقوم الفرد بتنفيذ خط ةمق خطوات الحل حيث يقوم بتقويم 
نفسه هل تلعم» فإذا لم يتعلم أنه يسك ghd‏ أخرى جديدة. 

3 - استراتيجية اختزال الفروق: 

وتقوم على تجزئة المشكلة لعدة أجزاء ob Woh‏ يضع لكل جزء هدفاً 
فرعياً يرتبط به وبعد ذلك يعطي الفرد قدرا من المعلومات التي 


4 - استراتيجية البحث بالطريقة الفقية وبالطريقة المتعمقة: 


وهي تنقسم إلى نوعين: 
استراتيجية البحث بالطريقة الأفقية: ويقوم الفرد ببحث كل البدائل 
سر اليج CFS SS‏ 


Le SUI‏ معين من 'العمليّات زالفهارات ثم ينتقل إلى المستوئ الثاني 
من الفشتكلة وبحت جميع البدائل عند ye yA] cg gee‏ العمليات أو 


9# بية البحث بالطريقة المتعمقة الرأسية: بمعنى أن يقوم الفرد 
بالبحث طريفة رأسية أي يقوم البديل الأول في بادئ الأمر ثم يتناول 
كل البدائك"الأخرى. 


ahs ual - 5‏ البحث البنائي (الإحلال): 


وتقوم على اختزال Sila‏ الحل وفيها يقوم الفرد بحل المشكلة 
باستخدام معلوماته السثمانيتية لكي يحصل على حل جزئي أو فرعي 
للمشكلة مختصرا عدد من بدائل.الحل المتبقية. 


6 - استراتيجية الإثبات (المسااعدة)» 


وتقوم على إعطاء دلالات على مد هدق فروض الحل التي سلكها 
الفرد عندما قام بحل المشكلة. 


7 - استراتيجية تحليل الوسائل (الأهداف): 


وتقوم على تحليل المشكلة إلى أجزاء أو مشكلات»فرعية ثم يقوم 
الفرد بحل تلك الأجزاء منفصلة عن بعضها#ال#يضى من أجل 
al call‏ 
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8 - استراتيجية الأهداف الفرعية: 

وهي تقوم على تقسيم المشكلة لمشكلات فرعية وتسعى إلى تكوين 
حالة متوسطة بين الحالة الأولية للمشكلة والهدف الفرعي الذي 

9 - استراتيجية العمل للأمام: 

ويطلق_فيها الفرد من الحقائق والمفاهيم والبيانات التي توجد في 
ial -0‏ اتيجيية العمل للخلف: 

وتقوم على الاستدلاك من الخلف وقد يطلق عليها استراتيجية 
الاستدلال من العلاقة,ظثل»التفاعل الكيميائي الذي يستخدم كبداية لحل 
المشكلة. 

وهذه الاستراتيجيات تختلف Lit Lad‏ في نوع المكونات المعرفية أو 
aac‏ هذه المكونات وإن اتفقت ف عدد ونوع المكونات المعرفية فإنها 
تختلف في ترتيب هذه GL Sal)‏ هثل استراتيجية العمل للأمام 
واستراتيجية العمل للخلف فانهما بختلفان في ترتيب المكونات 
المعرفية على الرغم من كونهما يتفقان في ade‏ ونوع هذه المكونات. 
قياس الاستراتيجيات المعرفية: 

نظراً GY‏ الاستراتيجيات المعرفية مجموعة خط##ي#يلخلية وسيطة 
تحدث بين طرفين قابلين للمللاحظة هما المثير والاستجابةا لذا فإن 
عملية قياس الاستراتيجيات المعرفية تعد من العمليات شنديدة 
الصعوبة والتي تفتقد الدقة إلى حد كبير. 
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أساسية في التوصل إلى العمليات المعرفية بصورة مباشرة » ويمكن 
القول إن معظم نماذج معالجة المعلومات تسلم بأن الأداء المعرفي 
يبدو كسلسلة من المجالات الداخلية تتحول تباعاً كسلسلة من عمليات 
المعلومات مما جعل أغلب الباحثين يعتبرون البروتوكول هو 
الخطوة الوسيطة للحل. 

ayers‏ طلعت الحامولي البروتوكول atl‏ " وصفاً للأنشطة 
بهدف الوضول إلى حل لها " وعلى هذا يعتبر البروتوكول وصفا 
ولكن ليس US‏ ووصف لمهمة تؤدي تعتبر بروتوكولا فيشترط في 
البروتوكول أن تكؤن الأنشطة لها صفة التتابع عند حدوثها لكي 
تؤدي إلى الوصول Caagll‏ (طلعت الحامولىء 1983 25( 
ويوجد نوعان من البروتوكولات: 

:Verbal protocols -البروتوكولات اللفظية‎ 1 

وتعرف أيضاً ببروتوكولات Gi peal Sail‏ مرتفع وفيه يطلب من 
الأفراد أن يذكر بصوت مرتفع كل 'ما#يتكدث داخل ذهنه أثناء أداء 
المهمةء وبذلك فالأمر لا يبلغون فقط في تقاريرهم اللفظية عن كيفية 
تفكيرهم فقط ولكنهم أيضاً عن ما يفكرون فيه وما يمر بالذاكرة 
2 -البروتوكولات المكتوبة ‘Written protocols‏ 


ويطلب من المفحوص أن يسجل كتابياً طريقة أداء المهمة Caled‏ 
Taner‏ حك لوصول tele) Gang‏ ا 


(25 «1983 
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أي أنها تصف - كتابياً - الأنشطة الذهنية التي يمر بها الفرد اثناء 
وبذلك تفيد البروتوكولات في التعرف على العمليات التي تتم 
للوصول إلى حل المشكلة وفي تحليل Protocol analysis JS gig pill‏ 
يحاول الباحث أن يصف العمليات السيكولوجية التي يستخدمها 
المفخرص في أداء المهمة» ويهتم السيكولوجي في تحليل 
الباؤتوكول الحصول على معلومات تتعلق بالعمليات التي تؤدي 
بها المهام أكثر من اهتمامه بالمخرجات النهائية فالوصول للحل أقل 
أهمية من كيفية الوصول إليه. 
ولأن تحليل” البلآإتوكول يعطينا الدليل على أن عملية الحل لدى 
المفحوص والتي لا#تستظيع الوصول إليها بمجرد النظر إلى إجابة 
المفحوص هو بذلكا يتتآعدنا على فهم عدد كبير من المهام البسيطة 
والمعقدة.( محمد حسانين .1991ء 43( 


ويعرف البروتوكول إجرائياً بأنه: 

" تقرير لفظي أو كتابي يؤديه المفحؤاض ليصف من خلاله الأنشطة 
الذهنية المتتابعة التي تحدث Jala‏ ذهنة#أذاءه المهمة من بدء تقديمها 
وحتى إصدار الاستجابة".( محمد حسانين » 1991« 44( 

ومن الدراسات التي أعتمدت على تحليل البروتوكولات في تحديد 
الاستراتيجيات المعرفية دراسة (طلعت الحامولؤا ,1983( لتحديد 
الاستراتيجيات المستخدمة في التفكير لطلاب GAG I‏ و العلوم 
الطبيعية» ودراسة abl)‏ عبد Gael (1989 bull‏ الفروق 
الفردية في مكونات واستراتيجيات أداء المهام الاستدلالية » أدرواسة 
(محمد حسانين» 1991( لتحديد استراتيجيات تجهيز استراتيجيات 
is‏ 
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المشكلات الكيميائية بين مرتفعي ومنخفضي الأداء الدراسي. دراسة 
(محمد المغربي» 1997). 

الاستراتيجيات المعرفية وعلاقتها بالتحصيل الدراسي: 

Ss.‏ المربون بصفة عامة أن التحصيل الدراسي وما يشمله من 
اكتساب المعلومات والمفاهيم والخبرات اللازمة للحياة أو اكتساب 
Q's‏ انك معينة كالقراءة » والكتابةء والحساب» وطرق حل المشكلات 
يعد هن أهداف التربية بصفة عامة وأهداف تدريس كل Bale‏ من 
المواد das‏ خاصة. 

ويتوقف تحصيل,المتعلم على طرق تعامله مع المدخلات المعرفية 
وطرقه لمعالجة المنغلومات» هذا وقد دلت الأبحاث المختلفة على أن 
الاستراتيجيات الملعراقية التي يتبعها المتعلم تؤثر تأثيراً كبيراً على 
تحصيله الدراسي. فقد واج "مروزق عبد "aall‏ )1993( ارتباطا 
موجباً بين استخدام الأستراتيجية المعرفية ومكونات الأداء 
الأكاديمي المتمثلة في التحصيل/الرّاسي والمشاركة داخل الفصل. 
ولقد وجد كل من " لودلو و وودراڻ» (1991) أن الطلاب الذين 
يعانون من صعوبات التعلم يستخدموق استراتيجيات معرفية أقل 
فاعلية من الطلاب العاديين. 

وقد تأكدت هذه العلاقة في عدة أبحاث Gans tein‏ " مونتاجو 
وآخرون" حيث ald‏ بتدريب 72 طالباً يعانون مان (عوبات التعلم 
عند حل المشكلات الرياضية على الاستراتيجيات المعرفيةاوأظهر 
هو لاء الطلاب تحسنا واضحا في حل المشكلات الرياضية. 
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idl,‏ دراسة "صفاء إبراهيم" (1999) أن التدريب على 
الاستراتيجيات المعرفية يزيد من قدرة الطلاب على استيعاب 
المقروء كذلك أوضحت "زينب بدوي" (1992) أن الطالبات ذوات 
الأداء المرتفع في حل المشكلات الكيميائية يكن أكثر كفاءة في 
اشتخدام الاستراتيجيات المعرفية من الطالبات ذوات الأداء 
IP‏ 

وبالنظو,إلى توقعات المدرسين في دراسة أجراها " سانتولي" 
)1991( على )16( مدرس من مدرسي الصف الخامس الابتدائي 

و (17):مدريس من مدرسي الصف الخامس الابتدائي عن طريق 
استبيان يكشف وتوقعات المدرسين للعلاقة بين استخدام المتعلم 
للاستراتيجية المعرفيةهوالتحصيل الدراسي وجد أن توقعات 
المدرسين تشير إلى 'أن#التلاميذ مرتفعي التحصيل الدراسي أكثر 
استخداماً للاستراتيجه##المعرفية من منخفضي التحصيل 
الدراسي.(1991 (Santolli, K.,‏ 

وقد أوضحت دراسة كل من "نان" )1993( ودراسة "نياز " 
)1996( التنوع الهائل في استراتيجيات الطلاب المعرفية وبالطبع 
فإنه لا تتمتع جميع الاستراتيجيات بنفس gle tall‏ أو ترتبط بالتحصيل 
الدراسي . 

لذا قامت الباحثة بالكشف عن الاستراتيجيات4المعرفية التى 
يستخدمها طلاب المرحلة الإعدادية في تعلم العلوم. وابحث علاقة كل 
منها بالتحصيل الدراسي. 


AT 


الفصل الثالث ٠‏ 

الدراسات ذات الصلة بالدراسة الحالية 
مقدمة: 
يشتمل هذا الفصل على البحوث والدراسات العربية والأجنبية ذات 
الصلة.بالدراسة الحالية أو تقترب منهاء وستحاول الباحثة عرض 
هذه Lal gall‏ في شيء من الإيجاز مع إلقاء الضوء على جوانبها 
المختلفة؛ بهدف الاستفادة مما توصلت إليه من نتائج في العديد من 
النواحئ الخاصة بالدراسة الحالية وبهذا يشتمل هذا daill‏ على ما 
يلي: 
أولاً: عرض GoW all‏ العربية والأجنبية cold‏ الصلة بالدراسة 
الحالية. 
ثانياً: مناقشة تلك الدراسات؛ 
«Vl‏ عرض الدراسات ذات الصلةابآلدراسة الحالية: 
وقد قامت الباحثة بعرض الدراساتالسابقة مرتبة زمنياً ويتضمن 
عرض تلك الدراسات بيانات بعنوان Aud all‏ وموضوعها وأهم 
النتائج التي توصلت إليها. وفيما يلي عرض تلك الدراسات: 


Wes eats‏ ات 
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دراسة "لود لوء وودر رم" )1981 Cus :(LudLow,B.& Wood rum, D.,‏ 
تناولت هذه الدراسة الاستراتيجيات المعرفية للطلاب والذي يعانون 
من صعوبات في التعلم والطلاب العاديين من طلاب المرحلة 
الابتدائية- وأشارت نتائج هذه الدراسة إلى أن الطلاب- الذين يعانون 
هن صعوبات التعلم Learning disabled‏ بصفة dade‏ يستخدمون 
اتستراتيجيات حل مشكلات أقل فعالية من الطلاب العاديين» وهو لا 
يملكورڻ مهارات حل المشكلات ذات الترتيب الزمني المتوقع — لذا 

فهم dale GS‏ إلى برنامج تدريبي لنموها وتطورها. 


دراسة "أثوسشن وآخرون" )1984 :(Annoostion., & others,‏ عن 
خرائط الأظفال#المعرفية وبحث استراتيجياتهم المعرفية وأشارت 
نتائج هذه الدراسة إلى أن اكتساب التخريط الجذري (Root Mapping)‏ 
يأثناء سنوات ما قبل”المندرسة يمد الأطفال بوسائل تنظيم المعلومات 
الفراغي (Organizing spatial information)‏ والتمثيل الداخلي (Internal‏ 
representations)‏ الضروري Jal‏ المشكالات بصفة عامة. 

دراسة (Worthly, K., 1987) ve ore‏ عن عامل أسلوب التعلم 
الاستقلال/ الاعتماد الإدراكي واستلااتيقبيات حل المشكلات للطلاب 
الذكور ذوي )17( Lle‏ فأكثر- Guill‏ يُخطظون للالتحاق بالتعليم ما 
بعد الثانوي- وطبقت الدراسة فيما بين يوليوي1986» ويوليو 1987. 
وتوصلت نتائج البحث إلى وجود فروق دالة إخصائياً عند مستوى 
1 بين أسلوب التعلم للطلاب واستراتيجيتهة لخل CONSE!)‏ 
كذلك الطلاب الذين يميلون إلى أن يكونوا مستقلين USI yale‏ 
يستخدمون الاستراتيجية الشاملة لحل المشكلات “Global problem‏ 


.solving strategy” 
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دراسة "روسو" )1987 (Russo. D.,‏ وهي دراسة مقارنة في الإبداع 
والاستراتيجيات المعرفية لحل المشكلات للطلاب النابغين 
والمتوسطين «Bright andAverage students”‏ وتناولت هذه الدراسة 
الإبداع “Creativity”‏ وحل المشكلات واستراتيجيات ما وراء المعرفة 
ؤالمكونات التأثيرية “Effective components”‏ وتأثيرهم على التفكير 
التباعدي “Divergent thinking”‏ بين الطلاب النابهين ومتوسطي الذكاء. 
pial‏ لتطبيق البحث (16) فرداً عشوائياً من تلاميذ الصف الخامس 
والسادش الابتدائي» واستخدام )12( مهمة للتفكير التباعدي؛ لتقويم 
مستوى التلاميذ الإبداعي في الطلاقة “Fluency”‏ والمرونة “Flexibility’‏ 
والأصالة “Originality”‏ والتفصيل أو الإسهاب Elaboration‏ لبداية 
ونهاية البرنامج إوكؤنوا (4) بطاريات اختبار تورانس “Torrance”‏ 
للتفكير الإبداعي بطازيتان ثلفظيتان والأخيرتان مصورتان أي 
يعتمدا على الأشكالء وتأشْتارّت نتائج الدراسة إلى عدم وجود فروق 
دالة إحصائياً في Gls jal‏ حل المشكلات للطلاب النابهين 
والمتوسطين» وبالنظر إلى الاختبار اللفظي لتورانس والأشكال 
الانسيابية واختيار SISSY)‏ للإبداغ, لا توجد فروق هامة في مستوى 
الإبداع (الطلاقة — الأصالة- المروانة:#الإتقان) بين الطلاب النابهين 
والمتوسطين 

وكذلك لا توجد علاقة دالة CEN‏ بين الاختبار اللفظي القبلي 
والبعدي في الطلاقة والمرونة الأصالةء بينما angi‏ فروق دالة 
إحصائياً بين الاختبار القبلي والبعدي في اختبار الأشكال الانسيابية 
في الطلاقةء.. وعن اختبار الأشكال للإبداع في الطلاقةيؤأالمرونة 
وجدت الدراسة إن لحل المشكلات والإبداع الأولوية JAAM‏ 
الإبداعي وليس المستوى: الذكاء a‏ ترت استراتيجيات Lh.‏ 
المعرفة والمتغيرات الشخصية على الإبداع وحل المشكلات» “© 
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التدريب على التفكير التباعدي (الطلاقة والمرونة والأصالة 
والإتقان) تأثيراً واضح على الإبداع وحل المشكلات. 


دراسة "سانتولي" )1991 (Santulli, K,‏ عن دور المعلم في تسهيل 
استراتيجيات الطلاب والمعالجة وراء المعرفية أثناء تمثيل وحل 
وتقويم المشكلات الرياضية وتكونت عينة الدراسة من (16) مدرساً 
تمنو درسي الصف الثاني الابتدائي و(17) مدرساً من الصف 
الخامبيت#الابتدائي» وطبق استبيان ليصف توقعات المدرسين لكل من 
معان Aa al p(y giles Bia‏ واستز E RS PE‏ ال عند 
التعامل مع المشكلات الرياضية. وقد أشارت النتائج إلى أن توقع 
مدرسي الصف رالخامس لامتلاك تلاميذهم معلومات وراء المعرفة 
أكثر من توقع مدرسي»تلاميذ الصف الثاني» كذلك توقع كل من 
مدرسي الصف الخاميق والسادس أن الطلاب مرتفعي التحصيل 
الدراسي أكثر استخداماً للاستراتيجيات» ويمتلكون معلومات ما 
وراء المعرفة أكثر من mide‏ التحصيل الدراسي» وتنوع 
المدرسون في توقعاتهم لوجوڭ(أنواع محددة من المعالجة» وعند 
ملاحظة الفصل الدراسي لوصفك »شلوك المعلمين المعرفي مع 
تلاميذهم وجد أن : LLG‏ المختلفة.من.الاستراتيجيات أكثر سهولة 
agil‏ تمثيل الأرقام عند معلمي الصف الخامّسء» ومن ial‏ أخرى 
قدم مدرسون الصف الخامس تخطيط أكثر لاستراتيجيات تكوين 
الأهداف من مدرسي الصف الثاني» حيث أن يأظفال المدارس 
الابتدائية الأكبر أكثر قدرة على مهارات التنظيلي الذاتي “self‏ 
‘regulation skills”‏ وأظهر المدرسون دور مهم في تدريس 
الاستراتيجيات للأطفال ills‏ تزيد من فهمهم للمشكلات الوياضية: 
كما أثبتت نتائج الدراسة أن الاستراتيجيات المقترحة Us Go‏ 
المدرسين تزيد من مستوى النمو المعرفي للتلاميذ. 


دراسة (محمد حسانين» 1991( وهدفت هذه الدراسة إلى تحديد 
استراتيجيات معالجة المعلومات في أداء مهام مكانية وعددية لدى 
عينة تكونت من (60) طالباً وطالبة من طلاب كلية التربية الفرقة 
الثالثة شعبة الرياضيات» وزعت كالتالي: )15( طالباً مرتفع القدرة 
المكنية» )15( منخفض القدرة المكانية» )15( طالباً مرتفع القدرة 
العدديةء )15( منخفض القدرة العددية» وقد استخدم الباحث مجموعة 
من الأدوات شملت مجموعة الاختبارات العقلية» واستخدم لتصنيف 
أفراد العينة الاختبارات التالية: 


اختبار الإأر الك المكاني. 

اختبار العلاقاتأأكانية ثلاثية البعد. 

اختبار ثني وقص الوزفن: 

اختبار العدد. 

اختبار التفكير الرياضي. 

ERRITEN E ومهاء‎ ERA العمليات‎ Lis! 


وشمل القسم الأول منها المهام العدديية/التّي تمثلت في مهمة JUS)‏ 
المتسلسلات العددية ومهام حسابية alga g‏ مصوغة في صورة لفظية 
ومعادلات» والقسم الثاني للمهام المكانية اشتمغ,على: مهمة دوران 
الأشكال البسيطة»ء ومهمة الأشكال العادية المعكوسنة؛.ومهمة دوران 
نظام المركب. 


ومهمة مقارنات | لمكعب»› ومهمة المقارنات الشكلية اللفظيةء 
واستخدم الباحث أسلوب تحليل البروتوكول؛ لاستنتاج الاستراثيجية 
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الحسابي لمعالجة النتائج وتوصل الباحث إلى وجود فروق ذات دلالة 
إحصائية بين الطلاب مرتفعي ومن مخفضي القدرة العددية, في 
استراتيجيات أداء المهام العددية كذلك توجد فروق ذات دلالة 
إحصتائية بين الطلاب مرتفعي ومنخفضي القدرة المكانية في مهمة 
مفازانة,المكعبات ومهمة دوران نظام المركب» وتوجد استراتيجيات 
أكثر فعالية (في ضوء زمن الرجع وعدد الأخطاء) من غيرها من 
أداء المهام العددية» كذلك توجد فروق دالة Laal‏ بين 
استراتيجياث "أداء الطلاب على المهام العددية والمهام المكانية 
باختلاف متطلبات المهمة. 


كذلك أكدت نتائج التحليل,الكيفي على التعرف على الاستراتيتجيات؛ 
التي يستخدمها المفحؤصل, في رمهمة إكمال المتسلسلات العددية: 
وهي استراتيجية البحث الغلاقلي. واستراتيجية التمركز الأحادي» 
وفي Lage‏ المقارنات العددية استخدم المفحوصون استراتيجية العمل 
من الأمام للخلف والعمل من CLAM‏ للأمام واستراتيجية مقارنة 
الحدود الصغرى. 


دراسة "يونج (Young, A.,& Others, 1992) "Og Als‏ وتناولت 
الدراسة توجيه الدوافع (motivation orientation”‏ وبالاستراتیجیات 
المعرفية المستخدمة في أربع مواد دراسية شملت clap)‏ اللغة 
الإنجليزية» العلوم» العلوم الاجتماعية) وطبقت” jal‏ اة على 
)600( طالباً وطالبة من طلاب الصف السادس والسابع» لإتوصلت 
الدراسة إلى اختلاف استراتيجيات الطلاب المعرفية وأأهااف 

الطلاب باختلاف المادة الدراسية كذلك توصلت الدراسة إلى أن 
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البنين أقل من البنات في توجيه أهداف التعلم باستخدام مستوى أعمق 
من 

الاستراتيجيات ويكون البنون أكثر She‏ لاستخدام استراتيجيات ذات 
مستوى سطحي “Surface level strategies”‏ بخاصة عند تعلم اللغة 
الإنجليزية. 

دزياشة؛(زينب بدوي» 1992( عن الفروق في المكونات المعرفية 
واسترااتيتجيات حل المشكلات بين مرتفعي ومنخفضي الأداء في مادة 
الكيمياء الطلاب الصف الأول الثانوي» واشتملت عينة الدراسة على 
)50( طالبةيذات تحصيل دراسي مرتفع و(50) طالبة من ذوات 
التحصيل الدراشئ المنخفض» وفي التحليل الإحصائي استخدمت 
الباحثة اختبار كا”خاتكتباز (ت) وطبقت الباحثة اختبار تحصيلي في 
محتوى كيمياء الصّفل. الأول الثانوي ومهام المشكلات الكيميائية 
وجهاز تسجيل؛ لتحليل..البوتوكولات الشفهية وبطاقة ملاحظة؛ 
لتقدير سلوك الطالبات» وترههك الدراسة إلى وجود فروق ذات 
دلالة إحصائية بين الطالبات ذوات cla)‏ المرتفع وذوات الأداء 
المنخفض في استراتيجيات حل المكلات الكيميائية لصالح ذوات 
الأداء المرتفع كما أن المفحوصات cla) Gaby‏ المرتفع استخدمن 
استراتيجية العمل إلى الأمام ولم يستخدمنٌ_استراتيجية العمل إلى 
الخلف إلا في مهمة واحدة بينما استخدمت المفحوصات ذوات الأداء 
المنخفض الاستراتيجية العشوائية (غير الفعالة) 


ay 


هذا بالإضافة إلى أن ذوات الأداء المرتفع أكثر كفاءة في استخدام 
استراتيجية العمل إلى الأمام» والعمل إلى الخلف في الأداء من ذوات 
التحصيل المنخفضء ولا يوجد فروق بين الطالبات ذوات التحصل 
المرتفع والمنخفض أثناء حل المشكلات الكيميائية في ترتيب 
ومعالجة المكونات (لوضوح المشكلة الكيميائية) ولكن يوجد فروق 
قي are‏ هذه المكونات (تشفير- مواءمة- استرجاع- تطبيق- استجابة- 
«(all agai‏ وتوجد فروق بين الطالبات ذوات الأداء المرتفع 
والمنخففض في طريقة معالجة المكون أثناء حل المشكلات 
Atlas‏ و الطالبات ذوات adi pall cla)‏ استخدمن استراتيجية 
المسح الشامل في معالجة كل مكون من مكونات المهام الكيميائيةء 
واستخدمت الطالبايتة ذوات الأداء المنخفض استراتيجية الانتهاء 
الذاتي في معالجةابعض GL Ss‏ المهمة وأكدت النتائج الكمية 
استخدامهن لمكون أو 'اثنين"في بعض المهام ثم يتوقفن عند هذا الحد 
ويتحولن إلى استخدام..اشتراتيجية الانتهاء الذاتي في معالجة 
المكونات AML‏ وتوجد فروق بين الطالبات ذوات الأداء المرتفع 
وذوات الأداء المنخفض في حل القتشكلات الكيميائية في قاعدة دمج 
المكونات (زمن معالجة المكونات) لالح ذوات الأداء المرتفع. 
دراسة (Swan, K, 1993) "ol g="‏ عن استرااتيجيات حل المشكللات 
المستخدمة في حل المشكلات البسيطة quali pl‏ اللوجو “Logo”‏ 
للحاسب الآلي وفحص العلاقة بين هذه الاستراتيجيئات والأساليب 
المعرفية لدى الطلاب وأوضحت نتائج بالدزابثة ,تعدد أشكال 
الأساليب المعرفية لدى الطلاب عند حل المشكلات. 
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دراسة (مرزوق عبد المجيدء 1993( بعنوان "مكونات الدافعية 
واستراتيجية التعلم ذاتي التنظيم على: استخدام الاستراتيجية 
المعرفية» وتتمثل في الأساليب والطرق التي يستخدمها الطلاب في 
تعلمهم وفهم وتذكر المادة الدراسيةء التنظيم الذاتي “Self regulation”‏ 
ؤيتمثل في تنظيم الطلاب لجهدهم في أثناء أداء المهام الدراسية؛ 
#المتابرة والاستمرار في أداء المهام الصعبة والحرص على 
ازاتباطهم بالمعرفة في العمل» أجريت الدراسة على )180( طالبا من 
Gael GUL‏ الأول الثانوي بنين وتراوحت أعمارهم فيما بين (15- 
7) سنة. 


ومن أهم النتائج«التي توصلت إليها الدراسة وجود علاقة GIS‏ دلالة 
إحصائية بين استخدام الاستراتيجية المعرفية كأحد عوامل 
استراتيجيات التعلم “الذاتي التنظيم وبين الأداء الأكاديمي داخل 
الفصل وموشراته المتمثلة في الاختبارات التحصيلية والواجبات 
المنزليةء بينما لا توجد «غلاقة دالة إحصائياً بين استخدام 
الاستراتيجية المعرفية JAS AS Leal y‏ الفصل ومؤشراته المتمثلة 
في الاختبارات التحصيليةء التطبيقيةه المدرس والمشاركة Jala‏ 
الفصل نتيجة اختلاف استراتيجية التعلميذاتي التنظيم وقد وجد أن 
الفروق Alla‏ لصالح المستوى المرتفع#في كل من استخدام 
الاستراتيجية المعرفية فقد ela‏ في المرتبة الثانية» وأوضحت النتائج 
أيضاً أن الأداء الأكاديمي في داخل الفصل يرتبط اريتباطاً موجباً مع 
التنظيم الذاتي» بينما وجد أن الطلاب الذين gli)‏ | أن يصبحوا 
مرتبطين بالمعرفةء ولديهم القدرة على التنظيم الذاتي هم الذي كانوا 
أكثر اهتماماً وتقويماً لأدائهم للمهام الأكاديمية في داخل Jaai‏ 


وارتبطت القيمة الجوهرية ارتباطاً مرتفعاً باستخدام الاستراتيجية 
المعرفية والتنظيم الذاتي» أي أن الطلاب الذين لديهم دافعية للتعلم 
بدرجة كبيرة من خلال الفاعلية 

الذاتية والقيمة الجوهرية يمكنهم استخدام أفضل الاستراتيجيات 


در اشة#كورل )1995 (Corl, s,‏ عن وصف السلوك المعرفي لحل 
المشكللات واتجاهات طلاب الجامعة شديدي التخيل ومنخفضي 
التخيل “High and low vivid image”‏ في أثناء حل المشكالات واستخدم 
الباحث "أسلورت تحليل البروتوكول ل )6( متطوعين من طلاب 
الجامعة قاموا بذك خمسة نماذج للمشكلات» وكان على كل متطوع 
أن يتحدث بصوت تفغ في أثناء حل المشكلة ثم وضع بيان dai‏ 
عن حل المشكلة» 'وأشاوتٍ نتائج الدراسة إلى وجود فروق بين 
مرتفعي ومنخفضي GA‏ في السلوك المعرفي والاستراتيجيات 
والاتجاهات في Lil‏ حل الأنوااع, الخمس من المشكلات» ورغم 
تقارب الدرجات إلا أن الطلآابجمرتفعي التخيل يميلون إلى أن 
يكونوا أفضل في السلوك المعرفي Bic‏ جل المشكلات» وربما تقارب 
الدرجات يعود إلى صغر العينة المستخدمنة.في الدراسة. 


دراسة (مجدي عبد الكريم» 1995( بعنوان "استراتيجيات التفكير 
المفضلة Gal‏ بعض عينات من أساتذة الجامكة Asal ja)‏ تقويمية 
تشخيصية)"» وطبق الباحث في هذه الدراسة أداة وإاخدة أجنبية قام 
بترجمتهاء وإعدادها في البيئة المصرية وهو اختبار*التفكير 
"لبرمسون وبارليت ورفاقهم" “Baranson& Parlette and associates”‏ 
ويكشف هذا الاختبار عن خمسة مراحل للتفكير لخمس فئات ممتختلفة 
من الاستراتيجيات المعرفية التي تعلمها الأطفال خلال مراحل 
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نموهم ولكل مدخل جوانب القوة وجوانب الضعف وهذه 
الاستراتيجيات هي التفكير التركيبي» التفكير المثالي» التفكير 
إلى أن 9650 من الأفراد 


يفكرون بطريقة واحدة ثابتة من الاستراتيجيات» وأن 9635 يتصف 
تفكيرتهم بثنايئة البعد بمعنى أنهم يستخدمون طريقتين chee‏ وتكونت 
Ste‏ الدراسة من )310( أستاذاً من أعضاء هيئة التدريس (مدرسين» 
أساتذة مساعدين) من الجنسين بواقع )222( ذكور و(88) SU)‏ من 
إحدى i jie‏ كلية» واستخدم للمعالجة الإحصائية المتوسط الحسابي 
والانحراف المعياري وأسلوب تحليل التباين أحادي الاتجاهء اختبار 
7« اختبار cab gig ٠×»‏ الدراسة إلى النتائج التالية: توجد فروق دالة 
إحصائياً بين Glee!‏ هيئة التدريس بالكليات المختلفة على 
استراتيجيات بالتفكير التركيبيء يليها مجموعة أساتذة كلية العلوم» ثم 
كلية التجارة» وأقل UY ade gene‏ في استخدام تلك الاستراتيجيات 
طب الأسنان» ومجموعة أساتذة طب الأسنان» ثم المعهد العالي 
للتمريض» وبأقل مجموعة في استخدام هذه الاستراتيجية هي 
مجموعة كلية الهندسة والتربية (le‏ الترتيب» كما أن مجموعة 
أساتذة كلية التربية أعلى من مجموعة saN‏ كلية التجارة والمعهد 
العالي للتمريض والعلوم والآداب في استتخدام استراتيجية التفكير 
التحليلي هي مجموعة أساتذة كلية الطبء يليها أساتذة كلية الآداب أما 
أقل مجموعة في استخدام تلك الاستراتيجية فكانت pand‏ عة أساتذة 
كلية الصيدلةء يليها مجموعة كلية الزراعةء وأعلى الجموهات في 
استخدام استراتيجية التفكير الواقعي هي مجموعة أساتذة اهمه 


qy 


العالي للتمريض. يليها مجموعة الطب ثم de gapa‏ أساتذة كلية 
الزراعة أما أقل المجموعات في استخدام تلك الاستراتيجية فهي 
مجموعة أساتذة طب الأسنان. ونسبة أعضاء هيئة التدريس من 
الذكور التي تفضل التفكير التحليلي 9043 أعلى من نسبة أعضاء 
هيئة التدريس من الإناث التي بلغت 9620 


CIS Leip‏ نسبة أعضاء هيئة التدريس من الإناث التي تفضل التفكير 
MS ale!‏ والواقعي 6%14 صور التفكير ثنائي البعد من حيث 
التداخلات والتفاعلات بين استراتيجيات التفكير يكون أكثر احتمالية 
واستعدما لدى أعضاء هيئة التدريس من الذكور منه لدى أعضاء 
هيئة Ge Gy alll‏ الإناث» وأشارت نتائج الدراسة إلى وجود فروق 
دالة بين أعضاء diy‏ التدريس في الجنس في المعارضة Ay gall‏ من 
جانب الإناث في +اشتخدام استراتيجية التفكير التركيبي والتأييد 
المعتدل من جانب AGYI‏ لاستخدام استراتيجية التفكير العملي 
والتأييد المعتدل من جاتب «الذكور لاستخدام استراتيجية التفكير 
التحليلي. هذا وتنطبق وجهاتة نظر كل من المجموعتين في 
استجاباتهم نحو التفكير المثالي والواقعي ونمط أو بروفيل التفكير 
المسيطر هو التفكير الأحادي وبصفة Lata‏ استراتيجية التفكير 
التحليلى لدى أعضاء هيئة التدريس من الإناث أما بالنسبة 
للاستراتيجية الأقل استخداماً فنجد أن البرؤفل AU‏ البعد هو أقل 
البروفيلات هي استراتيجية التفكير التركيبي والتفكيرت العملي ونسبة 
كل منهما 962 من أصحاب التفكير الأحادي. 


دراسة gim)‏ عبد الكريم» 1995( بعنوان "نشاطا النضفين 
الكرويين للمخ كمحددات لاستراتيجيات التفكير دراسة ميدانية في 
ضوء نظرية هاريسون وبارمسون وبعض متغيرات الشخصية" 
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واشتملت عينة الدراسة على (170) طالباً من طلاب كلية التربية 
متوسط أعمارهم من 19: 21 (90 من ذوي التفكير «gala!‏ 48 
من ذوي التفكير الثنائي» 6 من ذوي التفكير المسطح. 6 طلاب 
غير مصنفين) واستخدم الباحث (اختبار أساليب التفكير الثنائي 
اختبار يونجمان للتوافق الدراسيء قائمة !| يزنك للشخصية) 
وتوصلت نتائج 

الدراسنة#إلى أن نشاط النصفين الكرويين بالمخ» وتحديد استراتيجية 
التفكير ordinal)‏ حيث طهرت فاعلية hall‏ الأيمن في استخدام 
التفكير”التحليلي والتفكير العملي» وفعالية النمط الأيسر المتكامل في 
استخدام التفكير,الواقعي وتشترك الأنماط الثلاثة في استخدام 
استراتيجية التفكيز, المثالي والتفكير التحليلي» وكل نوع من أساليب 
التفكير يرتبط ارتباطاً Sho‏ بمتغيرات معينة فى الشحصية تختلف عن 
غب ها LLY ge‏ ##تاظرة للأساليب:"الأخرى» LS‏ أظؤوت 
النتائج الأهمية بالنسبة لوظائفك,النصفين الكرويين بالمخ ومتغيرات 
الشخصية المستخدمة في التنبؤ آبتگديد استراتيجيات التفكير. 

دراسة (طه محمد hb‏ 1995( بغنويان "العمليات والاستراتيجية 
المتضمنة في أداء بعض مهام سالفهم #اللفظي" واشتملت inc‏ 
الدراسة على (93) فرداً من طلاب الجامعة وخريجيها تترامح 
أعمارهم بين (18: 28( سنة بمتوسط (19: 22( Ais‏ وقد تمثلت 
أدوات الدراسة في اختبار القدرات العقلية الأوليلة والثرستون" من 
إعداد "أحمد زكي صالح" وبرنامج القياس الزمني للعمليات 
الإحصائية» واستخدم الباحث اختبار (ت)» ومعامل BLY!‏ الخطي 
"لبيرسون" ومعامل فاي» ومعامل «Li Yl‏ وتقدير البارامترّاات 
باستخدام تحليل الانحدار المتعدد» وتوصلت الدراسة إلى عدم وجود 
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أثر متغير سرعة المعالجة أو السرعة العقلية العامة في حد ذاتها- 
على cela!‏ والقدرة العقلية العامة» ونسبة الذكاء لدى الإناث» وجود 
فروق دالة إحصائياً بين زمن الاستجابة لكل من الحروف المتماثلة 
فيزيقياً والحروف المتماثلة اسمياً» عدم وجود فروق دالة إحصائياً 
بين أصحاب التخصصات النظرية والعلمية في أي من مؤشرات 
قتضاهاة الحروف» مع وجود 

فرؤقا.دالة إحصائياً بين استجابة GLAS‏ المترابطة GIS‏ المعنى 
والكلماتا عديمة المعنى لصالح الكلمات ذات المعنى» كذلك 
أوضحت الدراسة بأن أياً من التخصص الدراسي والجنس لا يلعب 
دوراً هاماً غند اختيار الاستراتيجية. 


دراسة كوسوكا )1996 (Kossowask,M.,‏ عن الفروق الفردية في 
استخدام الاستراتيجيات الععرفية وهي دراسة تجريبية هدفت إلى 
معرفة ما إذا كان استخدام الاستراتيجية المعرفية يعتمد على أبعاد 
مؤكدة في الشخصية» والقدؤةجالعقلية» ومستوى الإبداع في المهام 
المعرفية عند التعامل مع المادة .الدراسية» كذلك هدفت إلى الكشف 
وتمثلت عينة الدراسة في (138)“طالقاً, وطبق مقياس شخصية 
متعددة لقياس الذكاء والإبداع والجمود المعرفي» وكشفت الدراسة 
عن aves‏ أريعة dad‏ إنبتر Las)‏ تشير إلى Pia DEN‏ 
معالجة المعلومات وحل المشكالات وهي: الكل Chilis‏ الجزئيء العام 
مقابل الخاص› التجريدي مقايل العياني» اللفظي مقايك الصوري أو 
الشكلي ولم يجد الباحث العلاقة المتوقعة بين الاستراتيجية الطعرفية 
والذكاء أو الشخصية عدا العصابية Neurticism‏ والاستزاتيجية 
التحليلية „Analytical strategy‏ 


دراسة "الينجورث" )1996 (illingwoth, M,‏ عن حل المشكلات 
الوا الموسشة على الحياة الزاقعية :ل ت ذه ار 
أن الأفراد يققون فهماً أفضل لحل المشكلات عندما تكون مؤسسة 
على مواقف حياتهم الحقيقية Gus‏ أن مشكلات الحياة الحقيقية (Real‏ 
life problem)‏ تشجع الأطفال على التفكير بمرونة “Flexibly”‏ وإبداع 
“creativity”‏ وبطريقة تحليلية عند حل المشكلةء واقترحت الدراسة 


كيفية يم الفصل وكيفية تقديم وحدة لحل المشكلات. 


دراسة منصون نيازي )1996 (Niaz, M.,‏ عن تحليل التنوع الهائل في 
الاستراتيجيات (العريفية المستخدمة في حل المشكلات الكيميائية: 
وبحث العلاقة بين*هدذا«التعدد وتنوع الاختلافات cd eall‏ واستنتج 
أن الطلاب يحاولون(المتاوغة في استراتيجيات حل المشكلات 
المستخدمة عن طريق/ CSN‏ المروني والتناسق الإبداعي التي 
تجعل التنوع المعرفي أكثر والجوذاً. 


دراسة (عثمان عبد العزيزء 1996( وموضوعها "العلاقة بين 
استراتيجيات التعلم والدراسة وكل من (التخصص والمستوى الدراسي 
لدى طلبة كلية إعداد المعلمين والمعلمات إتالوياض". واشتملت عينة 
الدراسة على )100( طالباً وطالبة من السنة#الأولى والرابعة بكليات 
إعداد المعلمين والمعلمات بالرياض وكانت shah‏ ,الدراسة قائمة 
استراتيجيات التعلم» ومن أهم نتائج هذه الدراسة: 


وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب المستوى الأول وطلاب 
المستوى الرابع في درجات استراتيجية الاتجاه لصالح طلبة المستوى 
الأول. 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث من طلبة 
گليات إعداد المعلمين والمعلمات في درجات استراتيجيات التعلم جميعاً 
6ستثياء استراتيجية ك من معالجة المعلومات والمعينات الدراسية. 
توجدوافووق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث من طلبة كلية 
إعداد القعلمين والمعلمات في درجات استراتيجتة كل من: معالجة 
المعلومات والاهينات الدراسية. 


والأدبية في درجات اشتروائيجيات كل من: القلق والجدولة 
EVEL‏ 


دراسة (فتحي عبد الحميد؛ 1996( موضوعها "الاستراتيجيات 
المعرفية المستخدمة في galgal alei‏ علاقتها بعادات الاستذكار لدى 
طلاب كلية التربية" وأجريت» الدراشةيعلى )148( طالباً من طلاب 
السنة الرابعة بكلية التربية موزعة" كالتالي: )71( طلباً » )77( 
طالبة» واشتملت التخصصات العلمية على )72( طالباً تضمنت 
الرياضيات/ والطبيعة والكيمياءء وتخكيص البيولوجي" 
والتخصصات الأدبية (76) تضمنت "اللغة؛' Ag yall‏ واللغة 
الإنجليزيةء والجغرافياء والفلسفة» والاجتماع" وشملكت أدوات البحث 
المستخدمة أنشطة استراتيجيات التعلم» وتتكون من مهمتين|اإحداهما 
أساسية وهي عبارة عن قراءة وتذكر قائمة من الكلمات؛ والأخرى 


val Rab Ail ogy By الدر‎ PKL, 
درجات عادات الاستذكار.‎ 


الإعادةك التنظيم- التفصيل) في درجات عادات الاستذكار في ali‏ 
المهملة.الأساسية. 

وجود فزوق دالة إحصائياً بين الاستراتيجيات الثلاث وعادات 
الاستذكار في alei‏ المهمة المركبة. 

لا يوجد تأثير في Je tail‏ الثنائي بين كل من (الجنس والتخصص- 
تعلم المهمة الأساسية. 

المعرفية في تعلم المهمة المركبة. 

ولا يوجد تأثير للتفاعل oie gba‏ الجنس والتخصص 


دراسة كول وباريت )1997 (Cole, P.& Barrett, S.,‏ عن المقارنة بين 
قدرات حل المشكلات للأفطال ذوي الاحتياجات!الخاصة والأطفال 
المناظرين لهم في العمر العقلي وأجريت الدراسة على )26( Mab‏ 
من ذوي القدرات الخاصة و(26) ab‏ مناظر لهم في العمرنا dinl‏ 


وأشارت نتائج الدراسة إلى أنه لا توجد فروق ذات دلالة بين قدرات 
حل المشكلات بين الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة والأطفال 
المناظرين لهم في العمر العقلي. 

دراسات استخدمت الاستراتيجيات المعرفية من قبل المعلم دراسات 
التدريب المعرفي: 

وهو يمنا يمكن أن نسميه استراتيجيات التعلم المعرفي Cognitive‏ 
apprenticeship‏ وهو ما يعني استخدام الاستراتيجيات المعرفية في 
التدريس#هلفهم وتعلم المهام وحل المشكلات والتعامل مع مواقف 
المشكلات. 69 ,1993 (Brandt, B.&Farmmer, J.,‏ 

دراسة آدمز )1986 (Adams, H.,‏ عن تدریس الاستراتيجيات العامة 
لحل المشكلات لطلاط ala yall‏ الابتدائية» أثبتت نتائج هذه الدراسة 
أن معالجة حل المشكلات)بالتحديد مع الأطفال صغار السن- من 
الممكن أن تحسن من GL Se‏ التشكيل “Formulation”‏ والتفسير 
“Interpretation”‏ والإنتاج “Generation”‏ وصنع القرار — “Decision‏ 
making”‏ والتقويم “Evaluation”‏ والاتصا -“Communication”‏ 

دراسة فوشاي Lal lights (Foshay, w.,1987)‏ نعرفه وما لا نعرفه 
عن تدريب الاستراتيجيات المعرفية لحل"المشكلات" واقترح هذا 
البحث مدخل لتحليل المهمة يتميز بالنقاط الآتية: 


5 لب[ رموز النظام .ê e i‏ 
التمثيل الذهني للنظام تحت الدراسة. 


التعرف على مناطق أو نقاط الضعف. 


Lapain 
استنتاج ما يمكن أن يطبق في ربط التفاصيل للوصول إلى الحل.‎ 


دراسة باسر وريمر )1988 aaas (Buser, K., Reier D,‏ برنامج 
لتدريس الاستراتيجيات المعرفية عبر الحل المنطقي للمشكلات: 
be sais‏ للطلاب الذين يعانون من صعوبات في التعلم على أنشطة 
اكتشافينة “Discovery activity”‏ ومناقشة “Discussion”‏ والاستنتاج 
“Conclusion”‏ ثم تبها بالأنشطة “activities”‏ والدمج “Integration”‏ 
باستخدام الاستراتيجية الشاملة لحل المشكالات Global problem solving-‏ 


.strategy 


دراسة جيل )1989 Gill, T,‏ عن تأثير الاستراتيجيات التدريبية على 
المهارات الإبداع9ة«229 المشكلات والسيطرة المخية وعلاقتها 
بالذكاء والشخصية GGL!»‏ المعرفى» وأجريت الدراسة لتحديد ما 
إذا كان للاستراتيجيات التذزيبيةتأثير على المهارات الإبداعية لحل 
المشكلات والسيطرة العقلية Acta)‏ ما إذا كان للذكاء والشخصية 
والأسلوب المعرفي تأثير على EIN‏ 3 العقلية. تكونت عينة للدراسة 
من )260( طالباً بالصف السادس الابتدائي قسموا إلى مجموعتين 
كل مجموعة بطريقة 2+2+2+2 والتصميم«التجريبي قسم بعد الذكاء 
(عالي/ منخفض)» الشخصية (الانطوائيين /\ntroverters‏ انبساطيين 
<(Extroverts‏ والأسلوب المعرفي (الاستقلال الإدرواكي/ الاعتماد 
الإدراكي). وتدريب كل مجموعة استغرق (6) أسابيع» إحدى 
المجموعتين تلقت تدريباً على استخدام النصف الأيمن للمخ epight)‏ 
Lain hemisphere”‏ المجموعات الأخرى تلقت Ly jai‏ تقليدياً أي 
للنصف الأيسر للمخ ‘“Left hemisphere”‏ وعدل الباحث من Lis!‏ 
تورانس لأساليب التعلم والتفكير والتحصيل Torrance’s test‏ لفياس 


التفكير الإبداعي لحل الذكاءء وكانت درجات الطلاب الانطوائيين 
في الأصالة عند حل المشكلات أعلى من درجات الطلاب 
الانبساطيين بصرف النظر عن نوع الاستراتيجية المدربة. بينما 


وفي الأسلوب المعرفي تفوقت مجموعة الاستقلال الإدراكي عن 
#هجموعة الاعتماد الإدراكي في اختبار مهارات حل المشكلات 
due UY‏ والاستنتاج العام الذي توصلت إليه هذه الدراسة أن تدريب 
طلا الصف السادس على استخدام استراتيجية النصف الأيمن 
يعزز مق"المهارات الإبداعية لحل المشكلات والنظام التكاملي 
لمعالجة المعلههات. 


اختبار المشكلات إاختبار قبلي وبعدي وحللت البيانات باستخدام 
أنوفا BAAS g “Anova”‏ نتائج هذه الدراسة عن ظهور استراتيجية 
تدريب النصف الأيمن 'ككاسشتراتيجية سائدة على استراتيجية النصف 
الأيسر في مهارات حل المشكاأت» وكذلك حدوث انتقال من نظام 
النصف الأيسر للمخ Gå‏ التعلم الى النظام التكاملي “integrated mode”‏ 
إلى المخ ككل عند تدريب النصف.الأيمن» كما إن درجات الطلاب 
ذوي الذكاء adi yall‏ أعلى في الأصلالة عن منخفضي الذكاء بصرف 
النظر عن الاستراتيجية المدربة بينما Aig yall‏ والطلاقة ومهارات 
حل المشكلات الإبداعية لا تتأثر بمستوى. 


دراسة مورر )1991 (Maurer,w.,‏ عن تأثير .ايشتراتيجية التعلم 
الرئيسية master learning strategy‏ على زيادة التحصنيك المعرفي 
ومهارات حل المشكلات في برنامج تمهيدي للكيمياء؟ ويضمت 
استراتيجية التعلم السائد مكون الاختبار القابل للتكرار Repeatable‏ 
testing components‏ وقاس التذكر والتحصيل المعرفي بواسطة las‏ 


مؤسس على اختبار قبلي وبعدي وشملت عينة الدراسة )65( Lille‏ 
من (4) فصول للكيمياء العامة بالمرحلة الثانوية بولاية فلوريدا 
الأمريكية وطبقت الدراسة مدة (9) أسابيع من خريف عام 1990 
بواقع (38) طالباً في المجموعة الضابطة و(27) طالباً في 
المجموعة التجريبية وقد قام المعلم نفسه بالتدريس للمجموعتين مع 
اشتخدام الطريقة التقليدية للمجموعة الضابطة واستخدام استراتيجية 
التعلمالرئيسية مع المجموعة التجريبية» واستخدمت الاختبارات 
Ate gall‏ والأسبوعية مع المجموعة التجريبية» ودلت نتائج الدراسة 
على أن 

الطلاب Gull‏ تلقوا الاستراتيجية الرئيسية للتعلم أفضل من طلاب 
المجموعة الضابطة, في التحصيل المعرفيء Lin‏ الاستراتيجية 
السائدة للتعلم لم تظهل Lola Lucas‏ في الاحتفاظ المعرفي “Cognitive‏ 
retention”‏ للمجموعة التجريبية. 


دراسة "شامون وآخرون" )1992 (Chamot, A. & Others,‏ عن التعلم 
واستراتيجيات حل المشكالات 4 sale‏ الرياضيات وطبقت الدراسة 
على )32( طالباً تلقوا تدريباً على الاشتؤاتيجيات وراء المعرفية لحل 
المشكلات | (ual‏ أظهرت al ål gall gti‏ التدريب على 
Jal gall Geass sau edi ly, Cla gis‏ 
المشكلات الرياضية. 


دراسة مونتاجو )1992 (Montago, M.,‏ عن تأثير التعلم بالاستراتيجية 
المعرفيةء وما وراء المعرفية على حل المشكلات ءالرياضيةالطلاب 
المدارس المتوسطة من الطلاب الذين يعانون من صعؤبات» في 
التعلم» وأشارت نتائج الدراسة إلى أن تعلم الاستراتيجيات المعؤؤفثة 


وما وراء المعرفية معاً أكثر تأثيراً من تعلم الاستراتيجية المعرفية أو 
ماوراء المعرفية بمفردها. 


دراسة هاتشينسون )1993 (Hatchinson, N.,‏ عن تأثير تعليم 
الاستراتيجيات المعرفية في مادة الجبر لطلاب الصف الأول الثانوي 
Cuil‏ يعانون من صعوبات التعلم» وطبقت الدراسة على )12( طالباً 
تلقوا“تدريباً على استخدام الاستراتيجية لحل مشكلات pall‏ من 
جزاثين (تمثل المشكلة ‘“Problem representation”‏ وحل المشكلة 
(Problem solving‏ وأثبتت نتائج الدراسة أ هذين الجزئين مؤثرين في 
تحسن الأداء في مادة الجبر في حل المشكلات اللفظية. 


دراسة مونتاجو (Montago, M. & others, 1993) OAs‏ بعنوان تعلم 
استخدام الاستار تي هر فية في حل المشكلات الرياضية للطلاب 
الذين يعانون من صعؤبات التعلم. وأجريت الدراسة على )72( طالبا 
من طلاب السنة الأولى بجالقداريق الثانوية ممن يعانون من صعوبات 
في التعلم في مادة الرياظيايث وتلقوا تدريباً مباشراً على 
الاستراتيجيات المعرفية والأنشطة وذاء المعرفية “meta- cognitive‏ 
activities”‏ أظهرت نتائج الدراسة تخسن أداء الطلاب في حل 

المشكلات الرياضية»ء مقارنة بأقرانهم من دؤّي التحصيل العادي. 


دراسة "نيكول" )1993 (Nicho, T,‏ عن تأثیر استراتيجيات حل 
المشكلات على المستويات المختلفة للقدرات وطيقية* الدراسة على 
)102( طالباً شملت خمس فصول اختيرت عشوائياً مِنببين فصول 
الصف السادس الابتدائي فصلان شاركا في حل المشكاّ ت«الإبداعية 
creative problem solving‏ كمدخل لتدریس حل المشكلات وفڪلان 
استخدما برامج الحاسب الآلي» صممت لحل المشكلات» والفشل 
الأخير استخدم كمجموعة ضابطة» واستمرت الدراسة لمدة ستة 


أسابيع واستخدمت الدراسة مهارات التفكير مرادفاً للاستراتيجية 
المعرفية» وتوصلت الدراسة إلى أن تدريس مهارات التفكير 
(الاستراتيجية المعرفية) يؤثر على نمو الإبداع Creative‏ والتفكير 
الناقد ‘Critical thinking‏ واكتساب هذه المهارات له تأثير إيجابي على 
مفهوم الذات Self esteem‏ 


والدواسة أيضاً تشير إلى أهمية طول فترة التدريب على اكتساب 
lyk.‏ التفكير (الاستراتيجية المعرفية» ولذا يجب أن تدرس كجزء 
تكاملي للمنهج كما تشير إلى أن تدريس مهارات التفكير مناسب 
لجميع التلاميد ذوي المستويات المختلفة من القدرات. 


دراسة اشمان وكونواي )1993 (Ashman, A.& Conway, R,‏ عن: 
تدريس التلاميذ slastioh‏ استراتيجيات التعلم القائمة على العمليات 
“Process-based learning strategies”‏ استراتيجيات حل المشكلات» 
واشتملت عينة الدراسة.غلى )58( طالباً من طلاب الصف الرابع 
والسابع» استخدمت معهم اللترااتيجية النظم القائمة على العمليات 
مقارنة ب )89( طالباً بالصفين الرؤاتتع والسابع لم تستخدم معهم هذه 
الإستراتيجية وجمعت التقارير بظن(32) معلماً استردكوا في 
الدراسة» وأشارت تقارير المعلمين” إللى*أن التدريس القائم على 
معالجة المعلومات يقود إلى تغير goles!‏ في مداخل المعلمين 

التدريسية ومخرجات تعلم إيجابية لطلابهم. 


دراسة أندرسون وآخرون )1995 (Anderson, V., & others,‏ بعنوان 
"تغير النماذج الأدبية لطلاب المدارس المتوسطة عبر dual Sos‏ 
المعرفية المتعلمة وبحثت الدراسة تأثير تعلم الاستراتيجية المع فية 
على قدرات قراءة وكتابة اللغة الإنجليزية» وقسمت عينة الدراشية 


إلى مجموعتين: تجريبية وضابطة ودرس طلب المجموعة التجريبية 
استراتيجيات القراءة ولكتابة ساعتين cle gual (14) dad‏ وأشارت 
نتائج الدراسة أن: التعلم قصير المدى للاستراتيجية المعرفية ليس 
فقط يحسن أداء الطلاب الأدبي ولكنه يحسن من نماذجهم الأدبية. 


دراسة (صفاء إبراهيم» 1998( وموضوعها "أثر تدريب تلاميذ 
Conall‏ الأول الإعدادي على استخدام الاستراتيجيات المعرفية في 
ag!‏ للمقروء ومقياس الاتجاه نحو القراءة وقامت الباحثة 
باستخدام مقياس استيعاب المقرؤ ومقياس الاتجاه نحو Bel pall‏ 
ومقياسن: الذكاء المصور "لأحمد ذكي صالح) وكذلك مقياس 
المستوى الاجتمناعي. الاقتصادي. واستخدمت الباحثة اختبار (ت) 
وكذلك تحليل 

التباين في المعالجة الإحطتائية. كما قامت بإعداد دليل alea‏ لمساعدة 
معلمي المجموعة التجريبية؛ عليخ.تدريب التلاميذ في استخدام 
الاستراتيجيات Aå yall‏ وهي استزة#اتيجيات التساؤل» والتوضيح» 
والتوقع» والتلخيص. 

وأوضحت نتائج الدراسة وجود illa Gyi‏ إحصائياً بين متوسط 
درجات الأداء البعدي في مقياس العمليات الجزئية والعمليات 
التكاملية لصالح المجموعة التجريبيةء A‏ وجود فروق دالة 
إحصائياً بين متوسطات Gla jo‏ الأداء البعدي فييمقياس العمليات 
الذهنية المصاحبةء وأوضحت النتائج أن الجنس put Bale‏ مؤثر في 
استيعاب المقرؤء وفسرت هذا بأن الاستيعاب عملية عقليّة واالعمليات 
العقلية لا تختلف باختلاف الجنس إلا من حيث تأثير الخلفية المعرّفية 
للمتعلم سواء كان ذكر أو أنثى كذلك أوضحت النتائج التئأتت 
لصالح المجموعة التجريبية العلاقة القوية بين عمليات الاستيعاب 


وإجراءات التدريس الحواري المتبادل الذي كان الهدف منه هو 
التداخل في استخدام الاستراتيجية المعرفية (التساؤل» التوضيح» 
التلخيص» التوقع)» حيث إن خطوات التدريس المتبادل تتضمن 
عمليات الاستيعاب وخطوات التساؤل والتوضيح تتضمن بالطبع 
aisle‏ العمليات الكلية وخطوات التوضيح وتشجيع العمليات 
العمليات الذهنية المصاحبة لاستراتيجيات القراءة للاستيعاب» Lal‏ 
sei iad sill‏ صيغة أو شكل من أشكال العمليات الإكماليةء وعن 
العلاقة بين التدريب على استخدام استراتيجية في تدريس الاتجاه 
نحو القرا##افإن تدريب الطلاب على الاستراتيجية زادت من إيجابية 
التلميذ في التامل مع المعلومات وبذلك أصبح أكثر إيجابية في 
الموقف التعليملي»).منما كان له تأثير على النمو الوجداني» مما 
يتضمنه من اتجاهات واقيم» وهذه المشاركة كانت عبارة عن إسهام 
التلميذ في 


صوغ الأسئلة والإجابة 'غنها«أو» التنبؤ والتلخيص والتوضيح وإذا 
كان التدريب على استخدام 'الاشتراتيجية يهدف إلى أن تصبح 
الاستراتيجية مهارة iala sindi Gal‏ أن هناك علاقة بين 
المهارات والاتجاهات وأن المهاراث تققق لدى التلميذ إحساساً بقيمة 
ووظيفة المادة المقرؤة» وأن التلميذ يستخدغ استراتيجيات في التعامل 
مع المادة المقرؤةء ما يكسبه اتجاهاً gi Lasley!‏ القراءة » وذلك على 
النقيض من الطريقة التقليدية التي تصيب التلميذ آبالملل لأنها تفرض 
عليه فرضاً ولا تسمح له بالمشاركة الإيجابية. 


دراسة (محمد المغربي» 1999( بعنوان "فاعلية استخداغ كل من 
الاستراتيجية الخطية والهرمية في ali‏ مهام الأعداد لدئتلاميذ 
الصف الأول الثانوي" وأجريت هذه الدراسة على )87( طالباً 
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بالصف الأول الثانوي تتراوح أعمارهم بين (16: 17) سنة مع 
استبعاد الراسبين وقسمت العينة إلى مجموعتين تجريبيتين 
متكافئتين» استخدم الباحث مع أحدهم الاستارتيجية الخطية» ومع 
المجموعة الأخرى الاستراتيجية الهرمية. 

(شملت أدوات الدراسة (اختبار الذكاء العالي- اختبار مهام الأعداد) 
Cinta ly‏ نتائج الدراسة فعالية الاستراتيجية الخطية في ali‏ مهام 
الأغأاد>لدى تلاميذ الصف الأول الثانوي والاستراتيجية الخطية 
أفضل من الاستراتيجية الهرمية في alei‏ مهام الأعداد. 


Lal a‏ تناوطت الاستراتيجيات المعرفية من قبل المعلم وأثرها في 
استراتيجيادت gu‏ المعرفية: 


دراسة ديورن وشيربتجوت )1992 (Duren, Herringot,‏ و هي تجريبية 
لبحث التأثير النسبي للمجموعات المتعاونة Co- operative Groups‏ على 
الاستقلال الإدراكي في مساغدةالطلاب على تشفير استراتيجيات 
حل المشكلات في الذاكرة طوبلة المدى Long term memory‏ وطبقت 
الدراسة لى )126( طالباً في مادة all‏ اختيروا عشوائياً وتوصلت 
الدراسة إلى أن الطلاب الذين تلقواتكُرؤيّباً في مجموعات التعاون 
أظهروا ذاكرة طويلة المدى أكفأ لاستراتيجئات حل المشكلات. 


دراسة ميفرش (Mevarech, Z& Kapa,E., 1996) US‏ يعنوان تأثير حل 
المشكلات المؤسس على بيئة التعلم المحلية علق GUS‏ معالجة 
الأطفال للمعلومات واهتمت الدراسة بمعرفة ما إذا كان تصميم بيئة 
التعلم المعتمدة على الحاسب الآلي لحل المشكلات يسهل من وظائف 
ما وراء المكونات المعرفية وفي الوقت audi‏ مكونات lati!‏ 
المعلومات» وهل هذه البيئة من الممكن أيضاً أن تزيد من قدرة 
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المتعلمين على الإبداع» واعتمدت هذه الدراسة على نموذج 
"سترنبرج" لمعالجة المعلومات وطبقت هذه الدراسة على (108) 
تلميذاً في الصف الخامس ل )4( فصول اختيروا عشوائياًء ومتوسط 
أعمار هم (5- 10) سنة ومدة دراسة فصل دراسي واحد» وأشارت 
نتائج الدراسة إلى أن التنوع المتعدد ذي المعنى لبيئة التعلم يؤثر على 
ها وراء المكونات ومكونات الاستيعاب» وكذلك الإبداع LS‏ 
أوضككت أن مكونات اكتساب المعلومات وما وراء المكونات 
والإبذاع تتأثر بشدة بالبيئة المحلية لحل المشكلة. 


استراتيجيات. معالجة المعلومات بمساعدة الحاسب "AYI‏ وأجريت 
الدراسة على Gye de gene‏ المتطوعين بكلية التربية القسم العلمي 
(رياضيات- طبيعة وكيظياء بيولوجي) بواقع )35( طالباً وطالبة في 
كل de sexe‏ واستخدم الباحث«اختبار المصفوفات المتتابعقص كما 
استخدم (اختبار كا2- اختبار ت) في,المعالجة الإحصائية للبيانات. 


وأوضحت نتائج الدراسة المعالجة التجريبية المتمثلة في التدريب 
على استراتيجيات allea‏ المعلومات سواء في صورة كتاب العمل 
أو في صورة برنامج تعليمي بمساعدة Gala)‏ الآلي» يظهر أثره في 
تنمية أداء الطلاب على اختبار سلوك حلالمشكلات» مقارنة بأداء 
الطلاب في المجموعة الضابطة والبرنامج التدريبي» سواء قدم في 
صورة كتاب عمل بدون استخدام الحاسب الآليء gh‏ قدم بمساعدة 
الحاسب الآلي أظهر قدرته في تحقيق درجات الكسب في الأذاء على 
اختبار سلوك حل المشكلات» ووجود فروق ذات دلالة إحظائية بيم 
طلاب مجموعة التدريب بمساعدة الحاسب الآلي وطلاب AS geal)‏ 
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الضابطة من حيث استخدام كل مجموعة الاستراتيجيات العامة 
والمساعدة في حل المشكلات. 


دراسة محمد المغربي (1997) بعنوان فاعلية استخدام الاستراتيجية 
الكلية و الجزئية في تعلم مهارات سلوك حل المشكلات لدى تلاميذ 
الصف الأول الثانوي في ضوء الأسلوب المعرفي (الاندفاعي- 
"(sll‏ وهدفت الدراسة إلى الكشف عن قدرات تلاميذ الصف 
الأّل«الثانوي في تعلم مهارات سلوك حل المشكلات ALL jill‏ 
وتحسنها والتعرف على الظروف الموجودة بين تلاميذ الصف الأول 
Gye Ug sill‏ ذوي الأسلوب المعرفي الاندفاع التأملي Lad‏ يتعلق بزمن 
الاستجابة اوعددم الأخطاء على الاختبار المستخدم لقياس هذا 
الأسلوب» وفيما يتعلق بتعلم مهارات سلوك حل المشكلات الفيزيائية. 
التعرف على فاعلية Ge JS‏ الاستراتيجية الكلية والجزئية في ali‏ 
مهارات سلوك حل المشكلات الفيزيائية. 

التعرف على delil‏ بين نوع الاشتزاتيجية الكلية والجزئية 
والأسلوب المعرفي المستخدم في تعلمرمهارات سلوك حل المشكلات 
الفيزيائية. 

وقد قام الباحث بتطبيق (اختبار الذكاء العالي- اختبار مهارات سلوك 
حل المشكلات الفيزيائية- مقياس الأسلوب #المعرفي الاندفاعي 
التأملي- استمارة بيانات شخصية) وقد ald‏ بمعالجة«البيانات باستخدام 
أسلوب تحليل التباين أحادي وثنائي الاتجاهء اختبار/(ا(آت) للعينات 
المستقلة والمرتبطةء نسبة الكسب المعدل "لباك" طريقة"شيفيه" 
كما استخدم أسلوب تحليل البروتوكولات المكتوبة. 
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وأوضحت نتائج الدراسة أن: الاستراتيجية الكلية تتصف بالفاعلية 
الخارجية في تعلم مهارات سلوك حل المشكلات الفيزيائيةء كذلك 
تتصف الاستراتيجية الجزئية بالفاعلية الداخلية في تعلم مهارات 
سلوك حل المشكلات الفيزيائية كما تتصف بالفاعلية الخارجية فى 
لم alls‏ المهازات. توجد قروق CHS‏ :دلالة :إحصائية بين تلاميذ 
كجموعات البحث في تعلم مهارات سلوك حل المشكلات الفيزيائية 
Mash‏ اختلاف مستويات الأسلوب المعرفي (الاندفاعي» التأملي؛ 
المتقڻ غير المتقن)» وتوجد فروق دالة إحصائياً بين التلاميذ 
الاندفاعيِيّق” والتأمليين الاستراتيجية الكلية والجزئية الضابطة 
والمجموعةبالكلية لصالح التأمليين» Lad‏ يتعلق بتعلم مهارات سلوك 
حل المشكلات. 

ثانيا: مناقشة الدراسنات ذات الصلة بالدراسة الحالية: 


من خلال عرض الدرا#ي»السيهقة توصلت الباحثة إلى النقاط 
الآتية: 


أولاً: الاستراتيجيات المعرفية من الممكن أن تكتسب من مرحلة 
الطفولة (سنوات ما قبل المدرسة) كما أشارت دراسة "لأنوسشن 
وآخرون؛ 1984"( كما يمكن تعديلها أو اكتشابها عبر سنوات العمر 
كما تشير دراسات التدريب المعرفي. cS‏ فإن الاستراتيجيات 
المعرفية ترتبط بالعمر العقلي للطفل كما أوضحيتة دراسة "كول 
وأوبرايت» 61997 كما أوضحت دراسة نيكولىوأن تدريس 
الاستراتيجيات المعرفية للتلاميذ ذوي المستويات المخثلفة من 
القدرات. 


ثانياً: الاستراتيجيات المعرفية من الممكن أن تنمو عبر Jall‏ 
المنطقي للمشكلات دراسة باسر وريمرء 1988"( وهناك طرق 
تدريس تزيد من القدرة على حل المشكلات مثل الطريقة التعاونية 
Co-operative learning‏ دراسة "ديورن «sist pes‏ 1998" وهنا 
يرز دور المعلمين في تسهيل الاستراتيجيات المعرفية للمتعلم 
والمعالجة وراء المعرفية دراسة "سانتولي» 1989" كذلك تشير 
Aud‏ "أشمان وكونواي» 1993" أن وعي المعلمين 
بالاستزؤاتيجيات المعرفية يقود إلى تغير إيجابي في مداخل المعلمين 
says Apa pail‏ إلى مخرجات تعلم إيجابية طلابهم دراسة 
"سانتولي» 1993" وهنا تبرز أهمية الدراسة الحالية في الكشف عن 
استراتيجيات GAII‏ المعرفية والعمل على وعي المعلمين بها كما 
أن هناك دراسات »إلى التنوع الهائل في استراتيجيات الطلاب 


المعرفية وبالطبع Y‏ تتمتع جميع هذه الاستراتيجيات- بنكس 
ide tat‏ 


ثالثا: أشارت العديد من الدرامتاتيدراسة "Aa"‏ 61981 دراسة 
محمد حسانين 1991 دراسة ae cay j‏ العليم 1992 أن الفرق بين 
مرتفعي الأداء الأكاديمي ومنخفضتي#الآداء الأكاديمي يكون في 
الاستراتيجية المعرفية المتبعة من قبل الطلابء بل أن الطلاب الذين 
يعانون من صعوبات التعلم يستخدمون استراتيجيات معرفية أقل 
فاعلية وهذه النتائج أكدتها دراسات التدريب المعرافي التي أجراها 
"شانوت" 1992» هاتشون 1993» مونتاجو 391993 غيرها من 
الدراسات التي تمكنت من رفع أداء طلابهم الأكاديمي Agi jabs‏ على 
حل المشكلات. 
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رابعاً: أشارت دراسة كل من "عثمان عبد البديع 1992» ومجدي 
عبد الكريم 1995 إلى اختلاف الاستراتيجيات المعرفية باختلاف 
التخصص Lin‏ اختلفت معهم دراسة ab"‏ محمد 1995 التي 
أوضتحة أن اهن لا بلعب دور أ هاما عند ANY SUA‏ اكيت 
لأأوضحت دراسة "يونج 61992 اختلاف الاستراتيجيات المعرفية 
#هختللاف المادة الدراسية لذا اقتصرت الدراسة الحالية على بحث 
استراتيجيات الطلاب المعرفية في مادة العلوم دون غيرها. 


EES‏ أشيارت دراسة مجدي عبد الكريم 5 أنه توجد فروق بين 
الذكور”والإناث في الاستراتيجيات المعرفية وأشارت دراسة يونج 
2 إلى أن/اختلاف بين البنين والبنات يكون في مستوى 
الاستراتيجية بينما.أثتاريت دراسة كل من طه محمد 1995 وصفاء 
إبراهيم 1998 إلى أن لجنس لا يلعب دوراً عند اختيار الاستراتيجية 
ولذا سوف تقوم الباحثة بباحث هذه النقطة في البحث الحالي. 


VV 


الفصل الرابع : 


مفدمه : 


يتضمن هذا الفصل عرضنا لعينة البحث .وكذلك الأدوات 
المستخدمة وإجراءات البحث تبعاً لمتطلبات الدراسة وعلى ضوء 
Le‏ أسفرت عنه الدراسة النظرية. 
أولاً ب“العينة: 


مجتمع.العينة : 
اشتملت .عينة _ البحث الحالي على تلاميذ الصف الثاني 

الإعدادي بمحافظة الإسكندرية بإدارة المنتزه التعليمية بمدرستي 
(سيد بشر الإعداذية* الصباحية القديمة» ومدرسة عمرو شعير 
الإعدادية الصباحية للبنين). 

أسس اختيار العينة: 

وقد تم اختيار العينة طبقاً للأسس التالية: 

أن تشتمل عينة البحث على GLY!‏ والذكوو وتتراوح أعمارهم بين 

)12: 13( سنة مع استبعاد الراسبين والباقين للا Bale‏ 

ألا يكون GY‏ تلميذ من تلاميذ عينة الدراسة السابقة أي خبرة سابقة 

بالوحدة موضوع الدراسة حتى لا يؤثر ذلك في الأداغا التحصيلي 
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أن يكون حجم العينة مناسبة حيث أن الباحثة هي التي تقوم بعملية 
التدريس لتلاميذ العينة. 

أن يكون جميع أفراد العينة من مدرستين متجاورتين حتى تتشابه 
البيئة السكانية لجميع أفراد العينة ويكونوا متقاربين في المستوى 
الاجتماعي والاقتصادين ويسهل ضبط المتغيرات الدخيلة. 
طرويّقة؛اختيار العينة: 

-AR‏ العينة الحالي كالتالي: 


اختارات الباحثة مدرسة عمرو عبد العزيز شعير الإعدادية 
الصباحية بئين#انظِراً لقربها من مدرسة سيدي بشر الإعدادية 
الصباحية بنات -.التي«تعمل بها الباحثة - واختارات الباحثة نفس 
الفترة الزمنية حيثة lle E‏ الزمنية في تحصيل الطلاب. 
اختارت الباحثة فلي هن ههول عمرو عبد العزيز شعير 
الإعدادية الصباحية بنين وفطبلينءمن فصول مدرسة سيدي بشر 
الإعدادية الصباحية ALI Gy‏ العشوائية والتزمت الباحثة 
بالجدول الدراسي المقرر حسب تنظيمية في كل مدرسة. 


وصف العينة : 


اشتملت العينة على أربعة فصول فصلين بنين/وفصلين بنات ذوي 
في AT‏ اعي واقتصادي aal g‏ ومستوى تعليمي متقارب. 


YA 


اندر اة 


الفضيل 
عدد 


التلاميث 
المجموع 


> 
لدت ير 


6/2 
60 


118 


جدول رقم (2) 
عدد التلاميذ بكل فصل من فصول العينة 


عمرو عبد العزيز 


الإعدادية 


10/2 
58 


سيدى 


بنات 
3/2 
59 


119 


الإعدادية الضباحية 


5/2 
60 


المجموع 


237 


وبعد تدريس الوحدتين؛(موضوع البحث) استبعدت الباحثة نتائج 


التلاميذ الراسبين والباقين للإغادةروبهذا أصبح عدد التلاميذ عينة 


الدراسة (108) تلميذا. 


جدول رقم (3) 
عدد التلاميذ بكل فصل من فصول العينة 


بعد الانتهاء من تدريس الوحدتين موضوّع البحث 


10/2) 6/2 


3/2 


5/2 


المتجموع 


راسب وباق للإعادة ‏ |15 |6 4 |5 
لم يحصر الاختبار 1 8 1 2 


مجموع المستبعدين ‏ |81 |7 |6 )8 


العدد في نهاية التجربة | 103 105 208 


وقد Gel)‏ أثناء القيام بعملية التدريس ما يلي: 
ثانياً ‏ الأدوات: 


للأدوات المتوفرة إلقيياشالمتغيرات قيد الدراسة أمكن تحديد بعض 
الاختبارات المناسبة لقيئاش" متغيرات البحث التي تتناسب وعينة 


البحث الحالي» وذلك عرٌ#الكحو«التالي: 


Sal aS fig 6 CSI E تحصيني عنس‎ JI 1 
للصف الثاني الإعدادي.‎ 


3. اختبار الذكاء المصور 
ثالثا : الاختبار التحصيلي: 


نظراً لعدم توفر اختبار موضوعي مقنن لقياس تحصيلة.تلاميذ 
الصف الثاني الإعدادي في المادة العلمية - موضوع البحدة._.والتي 
تشتمل على وحدة تركيب المادة ووحدة النجوم والكواكب» Ele ONS‏ 
الباحثة أن تقوم بإعداد مثل هذا الاختبار ويتضمن المراحل الآتية: 


yy) 


تحديد الهدف العام من الاختبار. 


تصميم الاختبار. 

بناء الاختبار. 

تقنيق الاختبار. 

وضع الأاختبار في صورته النهائية. 

وفيما يلي عرض لكيفية اتمام هذه المراحل: 

| ( تحديد الهدف (ys abel)‏ الاختبار : 

يهدف هذا الاختبار»إلئ#الحصول على تقدير لمدى تحصيل التلاميذ 
للمادة العلمية المتضمنة في وحدتي (تركيب المادة والنجوم 
والكواكب)» وذلك بإيجاد مقينامين ثابت وصادق بدرجة كافية يمكن 
منه الحصول على البيانات التيّاتوضح Gre‏ تحصيل تلاميذ الصف 
المتضمنة في هاتين الوحدتين Lids‏ للمشتويات الثلاثة الآتية من 
المجال المعرفي: " مستوى التذكر » مستوق الفهم (ترجمة - تفسير 
- استنتاج)» مستوى التطبيق. وقد اقتصر البحث على المستويات 
الثلاثة السايقة. 

أولا - مستوى التذكر: 

ويرى رفعت بهجت )1996( أن يفقسم هدف التذكر أو المعروفة إلى 
استرجاع التفاصيل (الخصوصيات) وطرق تنظيمها (هذه التفاصيك) 
« استرجاع العموميات» وينقسم إلى 
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معرفة التفاصيل (مصطلحات - حقائق محددة). 

معرفة طرق التعامل مع التفاصيل (معرفة قواعد عامة - اتجاهات - 
تبعات). 

åå yra‏ المفاهيم. 

معرفة القوانين العلمية والتعميمات. (رفعت بهجت» 61996 27( 
ثانياً s i‏ الفهم ‘Comprehension‏ 


ويذكر ,' وفعت بهجت " (1996) أنها تشير إلى تلك العملية التي 
تحدث Yala‏ الفرد وتكون استجابة الفرد Sudo‏ وشاهدا على حدوث 
تلك العملية ويتضئمن هدف الفهم عمليات: 


Translation الترجمة‎ * 


وهي التعبير عن فكرة معيتة بابيتخدام bac‏ اساليب شفوية أو 
مصورة أو مكتوبة وتأخذ أحذ JAYI‏ التالية: 


- التلخيص 
= التوضيح 
التفسير Interpretation‏ 


ويهتم بإيجاد علاقة بين الأفكار المختلفة عن yds yb‏ بط هذه 


0 التنيؤ Prediction‏ 
ويشمل التنبؤ من داخل المعلومات والتنبؤ من خارج البيانات. 


yY 


ثالثا - التطبيق ٠‏ 
وهو يهتم بقدرة التلميذ في استخدام القوانين والأساليب في حل 
المشكلات. (رفعت بهجت» 61996 28( 

التخطيط العام لمحتوى الاختبار:. 


ig tell ات تل‎ 


اد cay si sides‏ ما يتيح الفرصة لفهم أعمق لمحتوى 
المادة ål all‏ 3 ويوفر شو ظا cata‏ لضمان عملية التدريس 
والتقويم. (مكمد(المغرربي» 1994ء 144( 


وقد قامت الباحثة e sal‏ إلى عدد من الدراسات وهي: 


دراسة يس محمد إعبد أ الرحمن قنديل (1994): مدى فاعلية 
الطريقة الاستقصائية لتدريثل*العلوم في تنمية التفكير الناقد 
والتحصيل الدراسي لدى تلاميذ, الصف الثاني الإعدادي « رسالة 
ماجستيرء كلية التربيةء جامعة ANEY!‏ 


دراسة نوال محمد محمد شلبي )1987(: دراسة تجريبية لتأثير 
المعلم وطريقة التدريس على تنمية عمليات العلم والتحصيل في ale‏ 
البيولوجي لدى تلاميذ الصف الأول بالمرحلة الثانوية العامة» رسالة 
ماجستيرء كلية التربية » جامعة الإسكندرية. 


دراسة محمد عبد الغني عبد الحميد (1991): أثر التفاعلى بين 
أسلوب الاستقلال/الاعتماد الإدراكي وطريقتين في Bas greys sill‏ 
في 


٤ 


الفيزياء للصف الأول الثانوي على تحصيل التلاميذ ونمو تفكيرهم 
العلمي» رسالة دكتوراه» كلية التربية » جامعة الإسكندرية. 


دراسة محمد محمد عباس المغربي )1994( : أثر استخدام بعض 
أساليب العقاب ومستويات الدافع المعرفي في تحصيل الفيزياء لدى 
تلاميذ الصف الأول الثانوي» رسالة ماجستيرء AUS‏ التربية » جامعة 
الإسيكندرية. 


وفي ega‏ هذه الدراسات تبين أن عملية تحليل المحتوى لابد أن تمر 
AGYh dal yall‏ 

اتخاذ أحد التضنيفات في مجال المعرفة العلمية. 

تحديد التعريف Gil Ga)‏ لوحدات المعرفة التي يتضمنها التصنيف. 
(حقائق - مفاهيم - مبادئ إعلمية - قوانين - نظريات). 


ll pects cal‏ کد مق Cashel Gal‏ قل بوذا 
المعرفة التي يتضمنها ذلك المكتؤري, 


حساب ثبات وصدق تحليل المحتوف. 

تحديد جوانب التعلم التي ترتبط بالمحتوى uel pall‏ (معرفة - فهم - 
أولاً - اتخاذ أحد التصنيفات الشائعة في مجال المعافةالعلمية: 

وقد اتخذت تصنيف بلوم لمجال المعرفة العلمية حيث أنه يقشيد إلى 
التعرف على مظاهر السلوك الملاحظ وطرق الأداء والتفكيل 


والشعور نتيجة لانخراطه في عملية التعلم من خلال وحدات دراسية 
متضمنة في المنهج. (فؤاد سليمان» 1982» 97( 
وب يتصمن هذا الت لتصنيف وحدات المعرفة التالية 1 حقائق علمية — 
مفاهيم علمية - مبادئ - قوانين - نظريات علمية". 
ثانيا-تحديد التعريف الإجرائي لوحدات المعرفة التي يتضمنها 
asi ‘il‏ السابق: 
ويقصد بوحدات المعرفة المكونات المتضمنة في المحتوى الدراسي 
j “i g‏ : 
الحقائق العلميّة: 
الحقائق العلمية هو de paka‏ النتائج أو الملاحظات والصفات 
الخاصة بموقف معي Bale” gl‏ معينة والناتجة من الملاحظة أو 
الإحساس المباشر بشرظة SLA‏ من صحة الملاحظة أو الإحساس. 
(رشدي «aud‏ 61974 95( 
المفاهيم العلمية : 


وهي عبارة عن معلومات منظمة e Abi jia‏ وهي ببساطة صور 
عقلية مجردة لمجموعة من الاشياء والظؤاهر التي تشترك في 
244( 


ويرى " رشدي لبيب" أن المفهوم عبارة ye‏ تجريد للعناصلا 
nae aed‏ عة مواق ac Jessie E‏ اك هتما 
أو Ul sie‏ 


yy 


المبادئ العلمية: 


المبدأ عبارة لفظية يوضح بها علاقة عامة أو صورة مكررة في أكثر 
من موقف» وبهذا فهي تشمل القواعد والقوانين (رشدي لبيب» 
1974« 96( 

القوانين: 

(71 61994 الصياغة الكمية لعلاقة معممة"(يس قنديل»‎ we" 
: النظرياتالعلمية‎ 

هي إطار يزبط.بين عدة فروض مثبته » بحيث يضمها في نسق 


te‏ 1 ي تتواعي ۇمضاغ 28 عبارة mil \ y‏ لبية في كل المواقف 
Agi few i‏ 


(يس قنديل» 1994« 71( 
ثالثاً - تحليل محتوى الوحدات“ الدرّاسية من أجل الوقوف على 
وحدات المعرفة التي يتضمنها ذلك المحتوى: 


يشمل المقرر الدراسي موضوع الدرهاسكة#على محتوى المادة العلمية 
وحدة النجوم والكواكب )24( iaa‏ مدرسية» ووحدة تركيب المادة 


يستغرق تدريسها (22) حصة مدرسية. 


وقد قامت الباحثة بتحليل محتوى هاتين الوحدتين GM‏ مرات 
بفاصل زمني أسبوعين بين كل تحليل وآخر. 


YYY 


رابعاً - حساب ثبات وصدق تحليل المحتوى: 
ويعني بثبات تحليل المحتوى " الحصول على نفس النتائج حتى لو 
atts‏ الميظللون gl‏ تفاوك ارمق cll‏ نتم فيه ae pla) "Cadet‏ 
الحميد» خيري «alls‏ 61989 154( 
وإلتعيين تبات تحليل المحتوى استعانت الباحثة بثلاثة طرق: 
1. 'تشبةبالاتفاق: 
وذلك بإجوااء عملية التحليل ثلاث مرات بفاصل زمني قدره 
أسبو gale‏ عملية التذكر للتحليل السابق أثناء القيام بالتحليل 
معادلة كوبر -Cooper‏ 
والجدول التالي يوضح Aad‏ الاتفاق من مرات تحليل المحتوى .. 
جذولن رقم )4( 
ثبات تحليل المحتوئ بواسطة معادلة كوبر 


رقم عدد وحدات المعرفة الناتجة aus‏ التحليل 
التحليل ونسبة الاتفاق 


257 1 
OS 0000000000000 | has 


- 4 2 
9G tec atte etre he nr yeaheah eased | he J 


306 3 


۸ 


:Holsty equation معادلة هولستي‎ 


وتتطلب هذه الطريقة أن يقوم بالتحليل مع الباحث باحث آخرء ولذلك 
قد استعانت الباحثة بثلاثة من الباحثين الذين مروا بخبرة تحليل 
المحتوى للكتب المدرسية» وطلب منهم إجراء عملية التحليل في 
ضوء التصنيف الذي اتبعته الباحثة» بعد أن قدمت لهم مذكرة 
تفصيلية تشتمل على هذا التصنيف» وتعريف كل وحدة من وحدات 
الوك المعرفية المتضمنة بها » ثم حسبت الباحثة معامل ثبات 
التحليل الذي قامت به - وتحليل كل من الثلاثة باحثين » وذلك 


باستخدام 


جدول رقم (5) 
معامل ثبات تحليك المحتوى بواسطة معادلة هولستى 


الباحث | Coal)‏ 
نفسه الأول 
عدد وحدات | 306 |286 
المعودة 
ols‏ 0.966 
التحليل 
(معادلة 
هولستي) 
معادلة أولي :Ole equation‏ 


١8 


الباحث 
الثاني 


2066 


الباحث 
الثالث 


290 


وتتطلب هذه الطريقة كما بالطريقة السابقة الاستعانة بثلاثة باحثين» 

لهم خبرة سابقة في مجال تحليل المحتوى. 

واستعانت الباحثة بثلاثة من الباحثين ثم تم حساب معامل ثبات تحليل 

المحتوى باستخدام معادلة أولى . 

جدول رقم (6) ثبات تحليل المحتوى باستخدام معادلة أولى 

رقم»المحلل | عدد وحدات المعرفة/ ثبات تحليل المحتوى 

الناتجة (معادلة أولى) 

الأول 306 

(الباحثة) 
286 0.93 

الثاني 


266 
الثالث 


الرابع 
دق تحليل المحتوى: 
ويقصد صدق التحليل "أن يكون Gis‏ صالحاً لترجمة الظاهرة 
التى يحللها بأمتان". 


ولتعيين Gre‏ التحليل استعانت الباحثة AD‏ من الباحثين › 
واستخدمت الباحثة معامل سكوت ¿Scotte coefficient‏ 


والنتائج موضحة بالجدول التالي: 


290 


جدول رقم )7( 


استخدام معامل سكوت في إيجاد معامل الصدق بين تحليل ABI‏ 
íl te‏ 


Í 
al 
سكوت‎ ales 


وت لب | a‏ ير الثللاث 


الباحث 
الأول 
5.54 
64.84 
0.93 


الباحث الثاني 


16.78 
69.565 
0.78 


الباحث 
الثالث 


0.66 
65.24 
0.90 


خامسا -,تحديد جوانب التعلم التي ترتبط بالمحتوى الدراسي: 
يعتمد البحدثا الخالي على تصنيف "بلوم " للأهداف التربوية لتحديد 
أهداف الاختبار /التتخصيلي ويتضمن ذلك التصنيف ستة مستويات 
متدرجة للتعامل ملع åå aall‏ وتشمل (المعرفة - الفهم - التطبيق - 
التحليل — التركيب - التقويم). 


ولقد اقتصر البحث الحالي ly give She‏ الثلاثة الأولى وهي: 
المعرفة c‏ الفهم » التطبيق. 


الإعدادية. 


ولذلك سوف يقتصر البحث الحالي على تعريف المستويات الثلاثة 
الأولئ, 


التذكر : 


1۲۱ 


ويقصد به " قدرة الفرد على تذكر واسترجاع المعلومات أو الأفكار 
التي أعطيت له مسبقاً يشمل في ذلك بعض المصطلحات والحقائق 
والتصنيفات وطرق البحث والمبادئ والتعميمات" (محمد علي › 
1996« 147( 

الفهم : 

وهو يغملية تتطلب من الفرد الإحاطة بالموقف بحيث يمكنه من 
استخذام المادة التي فهمها على أحد المستويات الثلاثة التالية: 
الترجمة: وتعني dale)‏ صياغة الفكرة بلغة أخرى لفظية أو رمزية. 
التفسير: ويعني القدرة على شرح أو تفسير المادة أو الموقف 
المتعامل معه dale) Aal g‏ ترتيب وتنظيم المادة أيضاً والنظر إليها 
نظرة جديدة. 

الاستنتاج: ويعني توسيع WI‏ مد الفكرة أو الموقف أو المادة فيما وراء 
البيانات المعطاه والتعبير عن gaiil‏ بعبارة واضحة. (كمال زيتون» 
1985« 85( 


5 53 
٠. 
. ar a 


ويتضمن هذا المستوى العملية التي يبحث بهااالفرد عن المبدأ 
المناسب لحل المشكلة الجديدة وهذه العملية العقلية تشيمل الخطوات 
الثلانة الاتية: 


إدراك المشكلة. 


۲۲ 


البحث عن العناصر المالوفة في المشكلة. 


تطبيق المبدأ الذي تعلمه في حل المشكلة. (محمد علي» 1996( 

(149 

أن تحدد أهداف التعلم لوحدات المعرفة الناتجة من تحليل محتوى 

Gis’,‏ (تركيب المادة » النجوم والكواكب) حتى يتم تحقيق تلك 

الأهداف أثناء تدريس الوحدة المذكورة لتصميم الاختبار والتأكد من 

مدى تحقيّق اتلك الأهداف المعرفية. 

ويتضمن تصميم الاشتبا, الخطوات الآتية: 

أ ) تحديد أبعاد الاختبار: 

سوف يقتصر الاختبا على Guill‏ المعرفي من قائمة الأهداف 

المعرفي). 

أولاً- بعد المستوى المعرفي: 

ويشتمل الاختبار على مفردات (أسئلة) تمثل محتوى الوحدة 

الدراسية وهذا المحتوى سبق دراسة التلاميذ له ...كما يتضمن أسئلة 

تحتمل معنى لم ألفه التلاميذ وذلك حتى يتم صتّاغة"أسئلة تقيس 
53 ی ا لبية للتلاميذ. 


YY 


ثانياً - بعد السلوك : 

ويتضمن الاختبار الأبعاد الثلاثة الأولى من تصنيف Ma gh!‏ للأهداف 
المعرفية (المعرفة - الفهم — التطبيق). 

: تحديد نوعية الاختبار‎ (a 

يتضمن: الاختبار 100 مفرده تمثل جوانب المحتوى الدراسي 
ولتحديد عدذ المفردات الخاصة بكل جانب (معرفة - فهم - تطبيق) 
قامت الباحثة بحسا النسبة المئوية لعدد الأهداف التي تتعلق بكل 


مستوى من المستوؤيات الثلاثة إلى العدد الإجمالي للأهداف والنتائج 
موضحة بالجدول التالي: 


جدول رقم (9) يحدد عدد الظفروذاتِ التي تخص كل مستوى معرفي 


نوعية الأهداف عددها | نسبتها إلى جملة | aac‏ 
الأهذاف المفردات 

الأهداف المتعلقة | 306 | 0.596 %60 
بمستوى المعرفة 
الأهداف المتعلقة 

%38 0.378) 194 welll gs 
%2 0.025 13 | ا المتعلقة‎ 
بمستوى التطبيق‎ 
إجمالي الأهداف 513 )%100 100 سؤال‎ 


yé 


ولتحديد المفردات التي تقيس (معرفة؛ فهم» تطبيق) التلاميذ لكل من 
المحتوى على عدد (50) من المعلمين والمعلمات والموجهين في 
تدريس مادة العلوم لتحديد أهم الحقائق والمفاهيم والمبادئ والقوانين 
Ca yal 9%‏ هذه العملية عن أهمية )600( وحدة معرفية خصصت لها 
الباحثّة )59( مفردة من مفردات الاختبار التي تقيس المعرفة 

كما اتجعت الباحثة نفس الطريقة لحساب عدد المفردات التي 
تستخدمها_لقياس كل من فهم التلاميذ وتطبيقهم للمفاهيم والمبادئ 
والقوانين. 

جدول رقم (10) 
الموّازنة العامة للاختبار 


وحدات عدد المفردات في,المستويات المعرفية | العدد الكلي 
المعرفة eae 3 ee)‏ للمفردات 
حقائق 30 22 صفر 52 

مفاهيم 25 12 1 38 

مبادئ 3 2 صفز 5 

قوانين 2 1 1 4 

1 |إصفر 1 صفر‎ Oh bi 

الجملة 60 38 2 100 


3. بناء الاختبار : 


وتضمن : (تحديد شكل المفردات - نمط المفردات ذات الإجابات 
المتعددة). 


صياغة المفردات: 

sie‏ صياغة المفردات ذات الإجابات المتعددة فإنها تشتمل: 
قمة المفرادة . 

Na AN 

الإجابات المشوئنة 


وفيما يلي عرض ليت التي اتبعتها الباحثة في صياغة مفردات 
الاختبار: 


مقدمة المفردة: 

وقد روعي في صيغتها الشروط AY‏ 

أن تقدم للتلاميذ موقفا ما أو مشكلة أو ,ظؤالاً مباشراً أو عبارة ناقصة 
تفسرها أو تجيب عليها وتكملها إحدى GUL!‏ التالية مباشرة 
فة السؤال: 


أن تقدم للتلميذ كل البيانات التي تلزمه لكي يختار Ble‏ أساسها إحدى 
Ag Guat‏ 


أن تكون عبارتها واضحة لا تحتمل أكثر من تفسير واحد.(مداحت 
النمرء 1976« 152( 


yy 


وقد اختارت الباحثة أن يكون عدد الاستجابات (4) حتى يمكن تقليل 
التخمين بقدر الإمكان » وقد راعت الباحثة أن صياغة الاستجابات 
المرتبطة JS‏ سؤال يتوافر فيها الشروط الاتية: 

أن تكون الاستجابات متفقة مع مقدمة السؤال من الناحية اللغوية 
باتنتخداام نفس الضمائر. 

أن تكوؤن الاستجابات متفقة مع مقدمة السؤال من الناحية العلمية 
عناصر تغاير #الهدف الأصلي للمحتوى المجدد للسؤال. 

أن تكون بين الاستكاببات استجابة واحدة فقط صحيحة أو أقربها 
صحة للإجابة على Lande‏ السؤال. 

أن تكون بين الاستجابات#الأخواى المضللة كلها محتملة من وجهة 
Ala oll‏ الأولى وهذه الخاصية “ges‏ التلميذ للتفكير ونجعل السؤال 
أكثر 5 پیز Cal‏ | 5 يات | alia‏ 4 

أن تكون العبارات سهلة الفهم بعيداً عن الغمؤّض. 

وللتأكد من أن المفردات التي أعدتها الباحثة تقييل, الأهداف التي 


وضعت من أجلها بدقة بمعنى إنها تركز على قياس النا4ا تيهظهعرفية 
فقط للتلاميذ والمتصلة بوحدتي تركيب المادة والكواكب والنجومءيؤإنها 


۳4 


لاتتطلب أية مهارات أو معلومات مسبقة تخرج من هذا المجال قامت 
الباحثة بمراجعة شاملة وتفصيلية لهذه المفردات كما يلي: 

إعادة قراءتها بعد بضعة أيام للتخلص بقدر الإمكان من تاثير الألفة 
بالمفردات التي أعدها والتحيز لهاء ونتيجة لذلك أدخلت بعض 
التعديلات على بعض المفردات خاصة ما يتصل بقواعد اللغة العربية 
وصعوبة أسلوب الكتابة. 

قامت قعر ص هذه المفردات على بعض المتخصصين في طرق 
تدريس العلوم وبعض الزملاء الذين يشتركون في نفس المجال. 

قامت الباحثة» بقراءة المفردات مرة أخرى للتأكد من مراعاتها 
للشروط السابقا ذكريهاء وللتأكد من أن كل مفردة إنما تقيس الهدف 
الذي وضعت من ahi‏ 
بناء الاختبار: 
من بين المفردات التي Cred cere!‏ للمراجعة اختارات الباحثة 
)100( مفردة )50( تمثل الوحذة,الأولى و )50( مفردة تمثل الوحدة 
الثانيةء ليتكون منها الاختبار 3p geet y Sdall‏ متوازنة وتمثلها تمثيلا 
صادقاًء وأتبع الترتيب المنطقي في توزيع المفردات حسب ارتباطها 
بالموضوع بينما رتبت القدرات Ag pad)‏ ترتيباً عشوائياً بطول 
Jay)‏ 


قامت الباحثة بوضع تعليمات الاختبار في الصفحة الأول من كراسة 
الأسئلة وتتضمن هذه التعليمات: 


YA 


وصف الإشارة للممتحن بالإجابة بعناية وعدم إنفاق وقت طول في أحد 
الأسئلة. 


الإشارة إلى عدم كتابة أي شيء أو أي علامات في كراسة الأسئلة. 
الصورة المبدئية للاختبار: 

تكون الاختبار في صورته المبدئية من : 

4 كاسة الأسئلة . 

2 - ورقة الإجابة. 

تجريب الاختبار«وتقنينه : 


قامت الباحثة Lash Gib‏ التحصيلي الجزء (Í)‏ الخاص بوحدة 
تركيب المادة بعد cya SL QA!‏ تدريس هذا الجزء مباشرة e‏ والجزء 
(ب) الخاص بوحدة النجى ماو SIGS‏ بعد تدريس هذه الوحدة أيضا ¢ 
على عينة عددها )50( (yo Lil‏ طلاب مدرسة عمرو شعير 
الإعدادية الصباحية بنين» ويهدت تجريب الاختبار الحصول على 
بيانات تتعلق بما يلي: 


ثبات الاختبار. 

صدق الاختبار. 

زمن الاختبار. 

تحليل المفردات للحصول على: 
yO eae‏ 
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معامل التمييزية لكل مفردة. 

تحديد الاستجابات غير الوظيفية. 

وقد سجلت الاجابات التفصيلية للطلاب على أسئلة الاختبار . 

ثيات الاختبار: 

بعت Lid‏ الاختبار اعتمادا مباشراً على GLE‏ مفرداته» كما اعتمد 
صدقة على صدق مفرداته ولقد قامت الباحثة بحساب ثبات المفردات 
بطريقة Leia yl‏ المنوالي» وتصلح هذه الطريقة لحساب ثبات 
المفردات Gill‏ تعتمد إجاباتها على اختيار إجابة واحدة من بين 
إجابتين أو hla) sae ge‏ محتملة". (فؤاد البهي l‏ 61979 
650( 

ولقد قامت الباحثة بحا “معامل ثبات مفردات الاختبار والنتائج 
التفصيلية لمعامل ge LAN‏ ضية بملاحق البحث» ولقد اتضح من 
النتائج Jl‏ جميع مفردات GLAS!‏ داله عند مستوى )0.01( عدا 
)24( سؤال تم استبعادهم من aL UEY]‏ )76( سوالاً. 


لقد قامت الباحثة بتطبيق الاختبار على أفرهاد العينة الاستطلاعية 
بلغت )50( تلميذا إلى تقسيم درجاته إلى نصفين» Cus‏ ضم النصف 
الأول الأسئلة التي تأخذ الترتيب الزوجيء» وظلم«النصف الثاني 
الدرجات التي تأخذ الترتيب الفردي» ثم قامت الباحثة بحساب معامل 
الارتباط بينهما ثم بالاستعانة بمعادلة التنبؤ لسبيرمان«وبراون 
لحساب معامل الثبات للاختبار «USS‏ وكان هذا المعامل Sa‏ يعند 
مستوى (0.01) كما بالجدول التالي: 


جدول رقم (11) 
معامل الارتباط بين نصفي الاختبار ومعامل ثباته 
معامل BLY!‏ بين ١ Ui YI OLS ales]‏ الدلكلة 
نصفي الاختبار 
0.53 0.69 0.01 


تحديدإصدق الاختبار: 

ويعنى بصدق الاختبار قدرته على قياس ما يدعي قياسه. 

ويتضمن تحديد Gana)‏ كما ابتعته الدراسة: 

1 - صدق المحتوئ. 

2 - صدق المفردات. 

أولاً - صدق المحتوى: 

ويقصد به تمثيل الاختبار للميدان الذي يقيسه» بمعنى أن كل مفردة 
من مفردات الاختبار تقيس المحتوق,والسلوك الذي وضعت من 


الذي وضعت لقياسه. 


وق ,سول ذلك ت الاك مر الا ى خو عة ن 
المختصين في مجال تدريس العلوم لإبداء الرأي ياي هحيث دقتها 
في abs‏ الات US auld‏ دک لضن 
المفردات طبقا لآراء المحكمين كما قامت deal por‏ كل Bye‏ بعد 
التعديل النهائي ومطابقتها بجدول تحليل المحتوى للتأكد من: كونها 
تقيس السلوك الذي وضعت من أجله. 


١١ 


صدى المفردات: 

يعتمد صدق المقياس اعتماداً مباشراً على صدق مفرداته » وقد قامت 
الباحثة بحساب Gore‏ المفردات بطريقة المقارنة الطرفية » حيث 
قامت بحساب ales‏ السهولة الخاص بالأرباع الأعلى لطلاب 
التجربة الاستطلاعية ومعاملات السهولة السفلية الخاصة بالأرباع 
GRY)‏ لكل سؤال من أسئلة الاختبار وتم استخدام جدول فلانجان 
لحشتابيمعامل الارتباط الثنائي ويتضح من الجدول - Gale‏ رقم 
ul - (8)‏ المفردة رقم )44( معامل ارتباطها باختبار ضعيف 
وبالتالئ تم استبعادها من الاختبار. 


معامل التمييز : 

يعكس معامل التمييز«قدوة المفردة على التمييز بين التلميذ القوي 
والتلميذ الضعيف ولتحديّد معامل تمييز المفردات ترتب الدرجات 
تنازلياء ثم حساب معامل التمييزا بالمعادلة: 

عند الإجابات الصحيحة في الأرباع:الأعلى - ase‏ الإجابات 
الصحيحة في الأرباع الأدنى معامل/تمييز المفردة 

واعتبرت المفردات ذات معامل تمييز dil)‏ من (0.2) » وأكثر 
من(0.9) ذات معامل تمييز غير مناسب»*#وقد وجد أن المفردات 
أرقام (6» 9< 30« 39« 42« 44« 54« 63« 65« 95« 2:97 99( 
100( غير مميزه وهي تمثل %33 من عددا الففردات وقد تم 
استبعادها Lal‏ بقية المفردات فانحصرت بين (0.2 < 0.9( . 


yey 


بما أن المختبرين يتركون أحيانا بعض المفردات لذا فعلينا أن نحسب 
المتوسط الحسابي للذين أجابوا Sai‏ إجابات صحيحة أو خاطئة ثم 
tla all aes‏ المتخدوفة Gall.)‏ 4455 وحن alae Sasa:‏ 
dau!) Glues ci gull dl seus‏ التو بة لعدة التلاميد. .النيق . أحَايوا 
صيكيجة عن مجموع التلاميذ. als)‏ البهي» 1979ء 624( 

ولقد هت الباحثة من خلال التجربة الاستطلاعية حساب دليل 
السهولة لكل سؤال من أسئلة الاختبار» ورصدت النتائج التفصيلية 
بملحق البحث.رقم (10)»ووجدت الباحثة أن ALLY!‏ شديدة السهولة 
تمثل نسبة La Bye‏ من مجموع الاسئلة وقد بلغت )2( سؤالاً o‏ 
كما أن معاملات سهؤالة“الأسئلة تتأثر بالتخمين خاصة Laie‏ يعتمد 
بناء الأسئلة على الاحتقئالات الاختيارية لذا قامت الباحثة بتصحيح 
أثر هذا التخمين.(فؤاد «seal‏ 1979« 627( 


وتم استبعاد الأسئلة أرقام )45 653 57« 59 60 61« 63« 64: 
65« 74« 94« 95« 96« 99« 100( لانخفاض معامل السهولة 
i‏ من أثر f 3 1 . ‘ll‏ 

معامل السهولة المعياري المعدل: 

وهو يعتمد على تقسيم التوزيع التكراري إلى مساحابك متعاقبة 
وتستخدم لترتيب مفردات الاختبار .)208 ,1982 (Anastasi, A.,‏ 
والنتائج التفصيلية لمعامل السهولة ومعامل السهولة الم كن أثر 
التخمين ومعامل السهولة المعياري المعدل والترتيب النهائي 


yey 


تحديد الزمن المناسب للاختبار: 
scl Le ML E Ayla) Ê ye LERN‏ 


تم تطبيق الجزء الأول من الاختبار الخاص بوحدة النجوم والكواكب 
على عينة بلغت (50) تلميذا بالصف الثاني الإعدادي ووجه التلاميذ 


إلى تسجيل الوقت الذي يبدءون فيه الإجابة والوقت الذي ينتهون فيه 


حساب الزمن الذي استغرقه كل تلميذ في الإجابة على الاختيار. 
ترتيب أزمنةبإجابة التلاميذ على الاختبار ترتيبا تنازلياً. 

فصل الأرباع الأعلق والأرباع الأدنى من الأزمنة. 

حساب متوسط الإجابةلكل.من الأربعين الأعلى والأدنى. 


حساب متوسط متوسطي0از Ge‏ الإجابة لكل من الأربعين الأعلى 
والأدنى والناتج هو متوسط Alay‏ يعلى الاختيار. 


الأرباع الأعلى + الأرباع الأدنى 


= الات لو ا‎ at 
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متوسط الزمن 
الذي استغرقه 
تلاميذ الأرباع 
ele YI‏ 


wwe 


42:83 8 


جدول رقم )12( 
الزمن المناسب للإجابة على الاختبار التحصيلي (الجزء الأول) 


متوسط الزمن 
الذي استغرقه 
تلاميد الأرباع 
الأدنى 


6 دقيقة 


المجموع 


74 


زمن الإجابة 


الكلي عن 
الاختبار 


7 دقيقة 


وكررت GLa‏ السابقة لحساب الزمن اللازم للإجابة على 


الجزء الثاني من/الاختبار الخاص بوحدة بناء المادة. 


متوسط الزمن 
الذي استغرقه 
تلاميذ الأرباع 
الأعلى 


6 دقيقة 


جدول رقم (13) 
الزن اتان الك PEE ES E‏ انااد 


متوسط الزمن 
الذي استغرقه 
تلاميذ الأرباع 
الأدنى 


5 دقيقة 


المجموع 


64 


وضع الاختبار في صورته النهائية: 
1 - اختيار المفردات وترتيبها: 


لقد اختارات الباحثة )61( مفردة من بين 0100( مفردة- واستبعغدت 
(59) مفردة نتيجة التحليل الإحصائي تمثل (28) مفردة الجزء الأول 


زمن الإجابة 
الكلي عن 


2 دقيقة 


الخاص بوحدة النجوم والكواكب و (33) مفردة تمثل الجزء الثاني 
الخاص بوحدة تركيب المادة » لتكون المفردات التي تمثل المحتوى 
والسلوك المعرفي ولقد تم ترتيب هذه المفردات حسب مستوى 
سهولتها ترتيبا تنازليا. 

كما قامت بتعديل ترتيب استجابات بعض هذه المفردات حتى يصبح 
anu‏ إجابة كل اختيار %25 وقامت الباحثة dai‏ بعض 
الاشتتجابات المضللة والتي كانت نسبة اختيارها ضعيفة من قبل 
الطلاب, 

2 -5 تعليمات الاختبار : 

لقد وضعت الباحقةاتعليمات للمفحوص وتشتمل على: الزمن المحدد 
للإجابة على الاختباز .هو عدد أسئلة الاختبار» كما وضعت الباحثة 
مثال محلول وفكرة اختيار إجابة واحدة فقط من بين الإجابات 
الأربعة لكل سؤال. 

3 - مفتاح التصحيح: 

لقد أعدت الباحثة مفتاح مثقوب لتقدير9ذرجات التلاميذ على الاختبار 
(الجزء الأول) ومفتاح آخر خاص بالجزاء الثاني» وتقدر الدرجات 
على أساس درجة واحدة للإجابة الصحيحة واشفراً للإجابة الخاطئة. 
الشكل العام للاختبار: 


صممت الباحثة كراسة أسئلة للجزء الأول تحتوي cle‏ )28( مفردة 
> ووضعت التعليمات في صفحة مستقلة LS‏ أعدت ورقةا منفصلة 


للإجابة. 


yer 


وكذلك كراسة أسئلة منفصلة للجزء الثاني تحتوي على (32) مفردة 
ووضعت التعليمات في ورقة مستقلة كما أعدت ورقة منفصلة 
للإجابة. 

استمارة البيانات الشخصية: 

وتهدف هذه الاستمارة إلى وصف أفراد عينة Aud yall‏ من حيث 
القشتواق الاجتماعي والاقتصادي وأكدت العديد من الدراسات 
apaa)‏ منسى» 1979» 80( و uc)‏ السلام قشقوش» 21987 49( 
و (ial)‏ منصور «isle‏ 61993 126( و (محمد المغربي»› 
1994« 116): أن أهم المؤشرات التي تستخدم للدلالة على المستوى 
الاقتصادي Lobelia!»‏ للأسرة هي: وظيفة الوالدين» عدد الأخوةت 
مستوى alei‏ الوالدينٌ»!إجمالي دخل الأسرةء ظروف الاسرة السكنية. 
اختبار الذكاء المصور : 

استخدمت الدراسة اختبار j padli AS‏ لضبط مستوى الذكاء بين 
مجموعة البنين ومجموعة البناكاب4صفة أحد المتغيرات الوسيطة 
التي من الممكن أن تؤثر في نتائج Asal SN‏ 

أنه مناسب لعينة الدراسة من الناحية ág jall‏ 

أنه اختبار غير لفظي أي لا يعتمد على اللغة”في الإجابة وبالتالي 


yV 


وصف الاختبار: 

يتكون اختبار الذكاء المصور من (60) سؤالاً » تعتمد على إدراك 
العلاقة بين مجموعة من ISBN!‏ وانتقاء الشكل المختلف من 
وحدات المجموعة « أي أن كل سؤال عبارة عن مجموعة من 
الصور وعلى 

gifa‏ يدرك العلاقة بينهاء والاختبار جماعي أي يمكن تطبيقه 
يعد اختبار الذكاء المضؤر صادقاً في قياس القدرة العقلية العامة وقد 
حسب الصدق عن Ga pe‏ الارتباط بغيره من الاختبارات مثل معاني 
الكلمات» تصنيف الأشكال» الأعدادء المعالجة الذهنية» والقدرة 
العقلية العامة» وكان ارتباط يالا عند مستوى 0.05 » ومستوى 
0.01. (أحمد زكي «gle‏ 1141987( 

ثبات الاختبار: 

ونظراً لقدم الاختبار فقد عنيت الباحثة بحسا ثبات الاختبار بعد 
تطبيقه على عينة بلغت (50) تلميذا عن طريق معادلة كيودر 
ريتشاردسون فبلغ حوالي )0.78( مما جعل الباحثةرتطمئن لاستخدام 
هذا الاختبار لضبط الذكاء كمتغير دخيل في الدراسة. 


oe 
re 


Yea 


نظراً لعدم توفر اختبارات مقننة للتعرف علي استراتيجيات حل 
المشكالات ل الصف ادي anes‏ في المادة Ca‏ التي 


الباحثة أن تقوم بإعداد مت هذا الاختبار, وتضمن إعداد الاختبار 


المرور بالخطوات التالية: 

تحديدا الهدف من الاختبار. 

Ayala! Soll ی لر د‎ gles 
صياغة المشكلات‎ 

شكل الاختبار 

ثبات الاختبار 

تعليمات الاختبار 

معيار قياس مهارات سلوك حل المشكلات العلمية 
الهدف من الاختبار: 


يقوم بها التلميذ مستخدماً عدداً من الإجراءاك المنظمة والمرئية 


والتي تعلمها من قبل من أجل حل بعض المد المشک o‏ تحتوي 


DO 


أو المبادئ أو القوانين» ولكي يتعلم التلميذ تلك المهارات ليه عليه 
أن يتعلم أولاً الوحدات المعرفية التي تنتمي لموضوعات هذه 
الاختبارات وفي ذلك قامت الباحثة بعملية تحليل المحتوك MGS‏ 
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عملية تحليل المحتوى: 

وقد قامت الباحثة بتحليل محتوى الوحدتين موضوع الدراسة وحدة 
(النجوم والكواكب) ووحدة (تركيب المادة). 

صياغة ١‏ لمشكللات: 

قامت الباحثة باختيار بعض المشكلات غير المألوفة بالنسبة للتلاميذ 
alll‏ بعد أن قامت باستطلاع رأي بعض المعلمين في تحديد صعوبة 
الأبواث الدراسية التي يتضمنها المقرر الدراسي» ولقد وقع اختيارهم 
على Gl a)‏ (الثاني ٠»‏ والثالث)» ولقد قامت الباحثة بصياغة 
مجموعة من'المنثنكلات لكل من البابين بحيث يمثل كل منهما اختباراً 
Lala‏ يمكن من خلاله.تحديد الاستراتيجيات التي يستخدمها الطلاب 
عند ح المشكلات Sale Aba pall‏ العلوم وذلك في ضوء مجموعة من 
الشروط وهي: 

درجة التعقيد Complexity‏ 

يعني مجموعة من الخطوات (المهار«ات) والتي يقوم بها الفرد لكي 
يصل إلى الحل. 

درجة الغموض Ambiguity‏ 

يعني عدد من الخطوات المجهولة والتي يقوم الفردٌ باكتشافها. 

درجة الواقعية Empirically‏ 

وتعني قدرة المشكلة على جذب انتباه الأفراد . 

Blockage العقبة‎ 


VO. 


تعني عدم القدرة على حل المشكلة مباشرة ولكن عليه أن يفكر 

ولقد راعت الباحثة أثناء اختيار تلك المشكلات ما يلي: 

أن تكون واضحة من حيث الصياغة ولا تحمل سوى معنى واحد. 
أن يكون لها طريقة أو أكثر للحل. 

GES‏ فيما Lein‏ من حيث الصياغة وفكرة الحل. 

أن يتوافر في كل منها الحالة الأولية لحل للمعلومات وهي حالة 
المعطيا رالحالة النهائية للمعطيات وحالة الهدف المراد الوصول 
إليه وحالة المهارات أو الأفعال وتحتاج منه أن يقوم بعملية التفكير. 
(محمد المغربي›/1997ء 219). 

وعلى ضوء ما gus‏ قامك ,الباحثة بصياغة عدد من المشكلات بلغت 
)8( مشكلات بواقع (3) مشكلات في الاختبار الأول و(5) مشكلات 
في الاختبار الثاني» ولقد تم Cua je‏ هذه المشكالات على مجموعة من 
المحكمين في مجال المناهج وطرق,التدريس لإبداء وجهات نظرهم 
حول صدق المواقف التي تتضمنها و لقد pad‏ هذا الاستبيان خلال 
خطاب موجه لهم Une‏ فيه Graal Gl sic‏ والهدف من الاستبيان 
والتعريفات التي التزمت بها الباحثة في#اتحديد الموقف المشكل 
o palic‏ وشروط اختياره ونوع الاختبار روتوضيح المحتوى 
المعلوماتي التي تنتمي cal)‏ ولقد طلبت الباحثة agia‏ إبداء الرأي 
حول هذه المشكلات من حيث: 

صياغة المشكلة: 


مدى اتفاق هذه المشكلة مع تعريف الباحثة 7 للمشكلة. 


مدى انطباق هذه المشكلة مع المشكلات المذكورة. 

مدى انتماء هذه المشكلات للموضوعات التي وضعت من أجلها. 
مدى مناسبة تلك المشكلات مع مستويات التلاميذ المختلفة. 
Cas‏ صياغة بعض المشكلات التي تحتاج إلى تعديل. 
إضفافةمشكلات أخرى متعلقة بموضوع الدراسة لم تذكرها. 


GY Ili,‏ الباحثة تستخدم أسلوب تحليل البروتوكلات التحريرية 
اتحديد last SOM‏ المعرفية الى يستخدامها الطلاب sic‏ الاجانة 
على تلك Qs‏ وهذا يتطلب أن يكون لدى الطالب القدرة على 
استبصار ذاته» وأن«تكون الإجابة معبرة Lec‏ بداخله» ولذا يطلب من 
الطالب أن يكتب RANE‏ فى ذهنه اثناء حل المشكلة مما قد يمثل 
صعوبة لطالب الصف GP‏ الإعدادى» فقد يعجز بعضهم عن كتابة 
كل ما يدور بذهنه بصتؤرة#واضحة تساعد على دقة تحليل 
البروتوكول التحريرى؛ 

لذأ cull‏ الباحكة يصياغة بعض او ات الى selud‏ على تخد 
الأستراتيجيات المعرفية التى استخدمها الطالب للإجابة على اختبار 
الاستراتيجيات المعرفية لحل المشكلات#على epa‏ ما aia‏ 
الدراسة الحالية - فى الاطار We etl‏ والتعريف الإجرائي 
للاستراتيجيات المعرفية» وعلى الطالب أن يجتب على هذه 
التساؤلات عقب كل مشكلة يقوم بحلها Lads‏ يلى يصياغة هذه 
التساؤلات. 


sus‏ اتيحية الكلية: 


ويستقبل فيها الفرد كمية كبيرة من المعلومات دون إعطاء أمر 
واضح للذاكرة بتشفير العلومات؛ لذا قامت الباحثة بصياغة 
التساؤلات الآتية: 

هل قمت بقراءة المسألة كلها قبل البدء في الحل؟ 

هل قمت بتذكر القانون النظر إلى المعطيات والمطلوب Glee‏ 


ونظرؤاً لأنه لم يعطي yal‏ واضح بتشفير المعلومات في الذاكرة؛ فإن 
الطالب' الذي يستخدم الاستراتيجية الكلية يكون في حاجة إلى قراءة 
المسألةعَدَةأمرات؛ لذا قامت الباحثة بصياغة التساؤل التالي: 


هل قرأت Bae Alea!‏ مرات؟ 

الاستراتيجية التحليلية: 

وفيها يقوم بمعالجة Cle gleall‏ خطوة خطوة لذا فإن التساؤل: 
هل قرأت المسألة كلها قبل Pall cede all‏ 

يميز ما بين الاسترتيجية الكلية ولتحليلية» كذلك التساؤل: 

هل استفدت من كل معلومة واردة في نك المشكلة؟ 

يوضح استخدام الطالب للاستراتيجية التحليلية. 

استراتيجية المسح الشامل: 


وهي تعني على وجه العموم أن يأخذ الفرد في اعتبارته aha‏ 
المعلومات سواء كانت حقيقية أم إجرائية والتي تؤدي إلى'تجهيز 
المكون بكفاءة. 


yoy 


استخدام المسح الشامل: 


الفرد في اعتباره جميع المتغيرات الواردة في نص المشكلة سواء 


Las‏ ما يعبر عنه التساؤل الآتي: 

a‏ قمت بكتابة المعطيات؟ 

استراتتتجية المسح الشامل المستخدمة في مكون المواءمة: 

يقوم الف المواءمة بين جميع المعلومات المشفرة في الذاكرة 


العاملة AGRA y‏ في الذاكرة طويلة المدى تمهيداً لانتقاء الأخيرة 
وتوظيفها في all Giller‏ وهذا ما تعبر عنه التساؤلات الآتية: 


هل حاولت تذكر EGG JAN‏ إلى المعطيات؟ 
هل حاولت تذكر القانو LUG,‏ إلى المطلوب؟ 

استرتيجية المسح الشامل ال هوه في مكون الاسترجاع: 

الفرد يقوم باسترجاع جميع المعلوه كم من الذاكرة طويلة المدىء 
والفرد الذي يقوم بتنفيذ OSs‏ الاتجاع يعتمد على جميع 


المعلومات: E‏ تنفية مقر ES‏ التشفير: و nel pall‏ بهذا 
في حد ذاته يعبر عنه باستمرار المعالجة. وهذاهما يعبر عنه التساؤل 


الات 
هل كان في عقلك تصور كامل لحل المشكلة؟ 


pd‏ ا القع LALA‏ اة فى اة مغر اقيق 
ومعالجة مكون الاستجابة: 


وهو ما يعبر عنه تعويض الطالب وتوصله إلى الحل وبالتالي فنحن 
لسنا في حاجة إلى صياغة تساؤل عن هاتين الخطوتين. 

استراتيجية المسح الشامل المستخدمة في تقويم الحل: 

يقوم الفرد بمراجعة عمليات معالجة المعلومات. وهذا ما يعبر عنه 

بالتساؤلات الآتية: 

هل؛قمت بإجراء العمليات الحسابية أكثر من مرة؟ 

هل deal youd‏ المطلوب؟ 

هل قمت بموااجعة الحل؟ 

هل قمت بمراجعة الجل Lacie‏ نفس الخطوات؟ 

هل قمت بمراجعة Vall‏ متبعياً خطوات أخرى؟ 

هل قمت بمراجعة العملياتتة الحاابية؟ 

هل قمت بمراجعة العمليات ALN‏ بنفس الأسلوب؟ 

استراتيجية الانتهاء الذاتي: 

أن مفهوم استراتيجية الانتهاء الذاتي يعني على وجه العموم أن يأخذ 
الفرد في اعتباره عند تنفيذ المكون جميع المعلومات اللازمة لتجهيز 
المكون بكفاءة ويستدل على ذلك من إغفاله متغيرات”مهمة في نص 
المشكلة أو تركيزه على قيم أو متغيرات معينة دون 'أخردي.و لذا فإن 
الإجابة بالنفي على التساؤلات السابقة والواردة في اسنثناتيجية 
المسح الشامل تعد Suda‏ على استخدام استراتيجية الانتهاء الذاتي, 


Jal) UGS افوا ا‎ 


وهي تقوم على وضع الفرد بدائل للحل ثم يقوم الفرد بعد ذلك بالتأكد 
من كل بديل على حدة. وهذا ما تكشف عنه التساؤلات الآتية: 


هل كان لديك أكثر من تصور لحل المشكلة؟ 

كن casks‏ من كل Speer sll y pend‏ إل الحل الصهية؟ 

هل يواه حلول بأخرى للمشكلة؟ 

استراتيجيّة التسلق؟ : 

بمعنى أن يقوم+الفرد بتنفيذ خطوة من all cl sles‏ بحيث يقوم 
بتقويم نفسه هل AM‏ هان يلم يتعلم فأنه يسلك خطوة أخرى جديدة. 
وهذا ما يوضحه التساؤلان"الآتيان: 

هل قمت بمراجعة كل خطوة Cpe‏ خطوات الحل؟ 

هل قمت بإلغاء بعض الخطوات؟ 

yg es aise 


وتقوم على تجزئة المشكلة لعدة أجزاء TYG)‏ يضع لكل جزء هدفاً 
فرعياً يرتبط به وبعد ذلك يعطي الفرد قذراً يمن المعلومات التى 
تمكنه من تحقيق الهدف الفرعي الأول. 


وهو مايعبر عنه التساؤل التالي: 
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هل كان في ذهنك قيم معينة أو معلومات معينة تحاول الوصول 
إليها؟ 

استراتيجية البحث بالطريقة الأفقية: 

pill a slag‏ 2 يبحت كل البدائل اللاؤمة عند مستوى معن من 
إيعمليات والمهارات ثم ينتقل إلى المستوى الثاني من المشكلة 
وينه جميع البدائل عند مستوى آخر من العمليات أو المهارات 
وهكذا. 

وهذا يعر عنه التساؤل الان 

هل قمت بالتفكيرةافي aren‏ الحلول الممكنة للمشكلة في وقت واحد؟ 
بمعنى أن يقوم الفرد بالبحث بطريقة رأسية أي يقوم البديل الأول في 
بادئ الأمر ثم يتناول كل البدائل,الأخرى. 

وهذا ما يعبر عنه التساؤل التالي: 

هل قمت بالتفكير في حل للمسألة ثم بعليالانتهاء منه فكرت في حل 


ار 


استراتيجية البحث البنائي (الإحلال): 


وتقوم على اختزال بدائل الحل وفيها يقوم الفرذ بحل المشكلة 
باستخدام معلوماته السيماتية لكي يحصل على حل جزئي أو فرعي 
للمشكلة مختصرا عدد من بدائل الفحل المتبقية. 


هل توصلت إلى حل جزئي (غير كامل) للمشكلة؟ 


هل توصلت إلى حل كامل للمشكلة. 
استراتيجية الإثبات (المساعدة): 
وتقوم على إعطاء دلالات على مدى صدق الفروض الحل التي 
سلكها الفرد عندما قام بحل المشكلة. 
هل,قمت بالتأكد من كل خطوة من خطوات الحل؟ 
#بإجراء العمليات الحسابية أكثر من مرة؟ 
هل ys ued‏ اء العمليات الحسابية بنفس الطريقة؟ 
هل قمت Be) jas‏ المسألة والحل عدة مرات؟ 
استراتيجية تحليل"الوينثائل (الأهداف): 
وتقوم على تحليل المشكلة إلى أجزاء أو مشكلات فرعية ثم يقوم 
الفرد بحل تلك الأجزا Addie‏ عن بعضها البعض من أجل 
الوصول للهدف. وهو ما يعبر غننة التساؤل الآتي: 
هل Cal gla‏ تقسيم المسألة إلى أسئلة أنسط؟ 
استراتيجية الأهداف الفرعية: 


وهي تقوم على تقسيم المشكلة لمشكلات فرعية وتسعى إلى تكوين 
illa‏ متوسطة بين الحالة الأولية للمشكلة والهدفك. الفرعي الذي 
نسعى إليه. وهو ما يعبر عنه تساؤلات الآتي: 


هل قمت باستبدال المطلوب بمطلوب آخر أسهل في الوصول إليه؟ 
استراتيجية العمل للأمام: 


وينطلق فيها الفرد من الحقائق والمفاهيم البيانات التي توجد في 
نطاق المشكلة كنقطة بداية يعرف كيف يصل الإجابة الصحيحة» 
وهو ما يعبر عنه بالتساؤلات الآتية: 


هل؛قمت بكتابة المعطيات؟ 

هل حاولتء.تذكر القانون بالنظر إلى معطيات المسألة؟ 
استراتيجية(«العمل للخلف: 

وينطلق فيه الفرد من التفكير في المطلوب حتى يحدد الخطوات 
الصحيحة للحل» وهذا Le‏ يعبر عنه التساؤلات AY)‏ 

هل بدأت بالتفكير في المطلوب SY gh‏ 

هل قمت بكتابة المطلوب؟ 

هل حاولت تذكر القانون بالنظر إلى«المطلوب؟ 

شكل الاختبار: 


تم إعداد الاختبار بحيث ينقسم إلى اختبارين فرعيينء يتكون الاختبار 
الأول من )3( مشكلات علمية تنتمي لوحدة النجوميؤ (OS! SI‏ بينما 
يتكون الاختبار الثاني من )5( مشكلات علمية drag] (pelt‏ تركيب 
المادة. 


ثبات الاختبار: 
تلاميذ العينة بلغت )50( تلميذاً ؤكل عقب تدريس الوحدة الخاصة به 
ob yl‏ ولقد.حثتهم الباحكة cle‏ اتياع التعليمات المشار gal‏ في 
ورقة الاختبار» وقد تميزت اختبار بأنه Y‏ يعطي درجة على 
#ييكجابة الخاطئة ولكن تعطي درجة أو أكثر على الاستجابة 
a well‏ والطريقة المثلى التي تتبع في التحقق من ثبات اختبارات 
حل المشكلات بصفة dale‏ هي معامل tall‏ لكونباخ Cronback‏ 
.coefficieht alpha‏ (صفوت ZÀ‏ 61989 327( 
رقامت GAR‏ التباين Lda Gla al‏ على كل اختبار 
فرعي على حدة «USS UY},‏ ثم استخدمت معامل ألفا كرونبرخ 
في التحقق من SERVICE‏ ورصدت النتائج في الجدول التالي: 
جدؤل (14) 
ales‏ ثبات اختبار التعرف yal gle‏ اتيجيات حل المشكالات 
باستخدام معام ل(ألفاالكرونباخ 


ألفا الدلالة 
اختبار 10.37 38.14 0.83 0.1 
الفعوفه على 
اسر اتات 
حل 
CONS sual!‏ 


يتضح من الجدول السابق أن اختبار مهارات سلوك حل المشكلات 
على درجة مقبولة من الثبات. 


لقد قامت الباحثة بعرضص هذا الاختبار على مجموعة من 
المتخصصين في مجال تدريس مادة العلوم؛ لإبداء الرأي فيها من 
Ge‏ دقتها في الصياغة وفي التعرف على الاستراتيجيات 
المغرفية» ومدى مناسبتها للتلاميذ» ومدى تمثلها للمحتوى 
Gill ga paul‏ تنتمي cad)‏ وقد أسفر ذلك عن Jai‏ الصياغة 
النها#لتلهلمشكلات كما قامت الباحثة بمراجعة كل مشكلة بعد 
الباحثة طريقة الملدق#التطابقي كما يلي: 


من تلاميذ الصف الثاني الإعذادي بلغت )50( dinbi‏ وحصلت 
الباحثة على معامل ثبات الاختبان! 

تم تطبيق استراتيجيات التعلم ذاتي«التنظيم من إعداد "مرزوق عبد 
المجيد مرزوق" كمحدد سيكولوجيءللاشتراتيجيات المعرفية وهو 
يتضمن مقياسين فرعيين وهما: 

.Cognitive strategy use الاستراتيجية المعرفية‎ 

Self regulation التنظيم الذاتي‎ 

يتكون هذا المقياس من )23( عبارة تتعلق باسثراتيجيات ”28م زاتي 
التنظيمء وقد استرشد الباحث في ela‏ هذا المقياس بعدد من المفاييس 
التي | 0 من في قياس هذا a i‏ خد ولقد | 0 م "مرزوق عبد 


١1١ 


الحميد" معامل ألفا لكرونباخ لحساب معامل ثبات المقياس وقد 
حصل على معمل ثبات مرتفع بلغ (0.81) وفي البحث الحالي قامت 
الباحثة بتطبيق هذا المقياس على عينة من طلاب الصف الثاني 
الإعدادي بلغت )50( تلميذاً ثم باستخدام معامل ألفا لكرونباخ تم 
الحصول على معامل ثبات المقياس ككل. 

ثم قامت الباحثة بحساب معامل الارتباط بين درجات الأفراد في 


cl agile ,ودر‎ apaill aleill الات‎ abel Gash ل هبتر‎ 
alate tila فز اقم ت‎ peal) Chet gta le ca Pa 
يق ومان الس المح ورضدية الات في‎ Morgen 

الجدول التالي: 


جدول (15) 
معامل الصدق المع لاختبار التعرف على الاستراتيجيات 
T‏ 
باستخدام h‏ 4 الصدق التطابقي 
معامل ثبات مقياس استراتيجيات ١‏ _ومعامل تبات اختبار التعرف 


ال ادا ع 


الاس أتيجيات المعرفية 
0.783 
معامل الصدق التطابقي 0.74 | 0.83 
معامل الصدق المصحح |0.81 


yy 


التعرف على الاستراتيجيات المعرفية مرتفعة illay‏ إحصائياً عند 
مستوى (0.01) مما يجعل الباحثة تطمئن إليه عند استخدامه. 

Sly dla الخاضة يله‎ Saal کل غلك ترس‎ alg OP 
الباحثة على اتباع التعليمات المشار إليها في ورقة الاختبار.‎ again 


قمت الباحثة بالتقدير الكمي لأداء التلاميذ على اختبار التعرف على 
الاستراتيجيات المعرفية» الحصول على الدرجة الكلية للاختبار في 


عو EE A‏ ملاس ار ومو EE‏ 
درجات) ولقد استندكت#الباحثة إلى معيار التصحيح الذي اقترحه 
(محمد المغربي» 1997( Guns‏ يأخذ US‏ تلميذ تقدير كمي لحله في 
وا Gs coe‏ کی الخل المج بنديت كل ف 
تقدير كمي لحله في ضوء ما Gan Jas‏ خطوات في اتجاه الحل الكلي 
لكل مشكلة كما هو موضح في Uprall‏ التالي: 
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جدول (16) 


معيار تقدير الأداء المشاهد لاختبار التعرف على الاستراتيجيات 


المرحلة 
اللامحاوا }4 


مرحلة الإنتاج التقاربي (فهم 
وتحليل المشكلة) 


مرحلة التفكير الاستدلالي 
والمنطقي والحدسي 
(التوصل للحل) 


مرحلة التفكير الارتباطي 
المقيد والحر (تنفيذ الحل) 


مرحلة التفكير التمييزي 
والتعييني (تقويم (Sal‏ 


المعرفية 
الخطوات من خلال ورقة الإجابة 


ورقة الإجابة لا تدل على أن التلميذ قد Je‏ 
محاولة للحل. 

عدم قدرة الطالب على البدء في الحل. 
قيام التلميذ كتابة أي أعدادأو رموز قد 
وردت في المشكلة فقط. 


تلخيص فكرة المشكلة. 

ترجمة المعطيات والمطلوب في صورة 
ومريه. 

رسم الشكل المرتبط بالمشكلة. 

إعادة ضياغة المشكلة بصورة مختصرة. 
وضع تصوں لحل المشكلة. 

كتابة قانون أورقوانين Jdal‏ 

التعويض في قانون الحل. 

كتابة الحل النهائي خطوة بخطوة 

التحقق من صحة الحل. 

اقتراح حلول بديلة. 


الإجابة 


رمن Gla‏ على احفر العو G‏ هك Shas iN!‏ ال E‏ 


المشكللات: 


تلاميذ العينة بلغت )50( تلميذاً كل عقب تدريس الوحدة الخاصة به 
مباشرة» ووجه التلاميذ تسجيل الوقت الذي يبدأون فيه الإجابة على 
ورقة الإجابة وكذلك الوقت الذي ينتهون فيه من الإجابة على نفس 
4a, il‏ 

- تم الحسئاب الزمن الذي استغرقه كل تلميذ في الإجابة عن جزئي 
الاختبار: 

- تم فصل الأرباع الأعلى» والأرباع الأدنى من الأزمنة لجزئي 


- تم حساب متوسط زطن,الإجابة على كل اختبار من خلال: 
متوسط الزمن الذي استغرّق h‏ متوسط الزمن الذي استغرق 
تلاميذ الأرباع الأعلى تلاميذ الأرباع الأدنى 

من المناسب للاختبار- 


رصدت النتائج المتعلقة بتحديد الزمن المتشّب للإجابة في الجدول 
التالي: 


جدول رقم (17) 


الزمن المناسب بالدقائق للإجابة على اختبار التعرف على 


الاستراتيجيات المعرفية 
متوسط الزمن الذي استخدمه تلاميذ الأرباع 
الأعلى 
thus gia‏ الزمن الذي استخدمه تلاميذ الأرباع 
الأدنى 


الزمن الكلي للإجابة 
4 تعليمات الاختبار: 


(0) 
27 


47 


74 
37 


(=) 
45 


60 


105 
52.5 


قدمت الباحثة لكل جزء من خزائي الاختبار I)‏ » ب) في صفحة 
المشكلة» والزمن اللازم للإجابة على الاختبارء ولقد استهدفت هذه 


الفعليمات: توح إلين النقاط 0 


إن الاختبار يتكون من عدد من المشكلات العلميثة,والتي ترتبط 


بموضوع معين. 


بستخدمها التلاميذ عند التعامل مع مادة العلو .ê‏ 


١11 


أن يقرأ كل تلميذ المشكلة بعناية تامة من أجل تحديد المعطيات 
والمطلوب والقانون أو القوانين المستخدمة في الحل مع التوضيح 
بالرسم كلما أمكن ذلك. 

أن يكتب التلميذ الحل كما يدور في ذهنه في ورقة الإجابة. 

عدم استخدام الممحاة إذا أخطأ وأن يضع علامة (x)‏ أمام الجزء 
الخطايقن الإجابة. 

عدم AAS‏ أي شيء في ورقة الأسئلة. 

لقد قصدات Aiat]‏ من هذه التعليمات أن يحصر كل تلميذ محاولاته 
عند قيامه بحل «المتشكلة وذلك من أجل التعرف على الاستراتيجيات 
المعرفية التي يستخدظها#التلميذ. 

موضوعية نظام تقدير الدرهجات: 

للتأكد من موضوعية نظام Nh jadi‏ جات باستخدام معيار الأداء 
لاستراتيجيات المعرفية قامت الباحثة بما يلي: 


قامت الباحثة بتصحيح أوراق عينة«التلاميذ وبلغت )20( تلميذ 
وتقدير الدرجات التي حصل عليها Asal US‏ كمياً في ضوء معيار 
قياس الأداء المشاهد. 


إجراءات الدراسة 1 


مما لاشك فيه أنه كلما استطاع الباحث أن يضبط المتغير ات التي من 
الممكن أن تؤثر على نتائج الدراسة كانت نتائج بحثه أكثر دقة» CAs‏ 


VV 


هذا المنطلق كان على الباحثة أن تهتم بضبط المتغيرات التي قد 
تتدخل في الدراسة وتشمل: 


الذكاء. 


المستوى الاجتماعي والاقتصادي. 


وفيما يلي لكيفية تثبيت أو ضبط تلك العوامل. 


الذكاءا: 


قامت الباحثة بتطبيق اختبار الذكاء المصور من إعداد "أحمد زكي 
صالح" على ol al‏ عينة الدراسة (بنين - بنات) واستخدمت أسلوب 
تحليل التباين لمعرفة الفروق Login‏ في متغير الذكاء والذي يلخصه 


الجدول التالي: 


داخل المجموعات 
المجموع 


(18) رقم‎ dss 
نتائج تحليل التباين لمعرفة القووق بين أفراد المجموعتين‎ 


در جات 
الحرية 
1 


207 


یجو ع 


المربعات 
48 
4436 
4484 


التباين 


48 
21.5 


2.24 


aly‏ نتائج 7 ليا التباين ET‏ عدم وجود فروق ذات دلالة إحصتائية 
بين المجموعتين عند مستوى )0.05( بالنسبة لمتغير الذكاء. 


11۸ 


العمر الزمني: 
الإعدادي والتي تتراوح أعمارهم فيما بين (13-12) مع استبعاد 
الراسبين. 
المستوى الاقتصادي والاجتماعي: 
تم ,تظبيق استمارة البيانات الشخصية - على جميع أفراد عينة 
الدزااسة 3 وبتفريغ بيانات الاستمارة في صورة تكرارات لبنودها 
sgl d gant‏ 

جدول رقم )19( 


التكرار الفعلي ومستوتى دلالة كا لأبعاد المستوى الاجتماعي 


التكر © ليه الفعلية 
الأبعاد 7 لمجموعة چ دع as)‏ |الدلالة 
ولى DA‏ 
(cu) (05)‏ 
وظيفة الوالد 
موظف 20 22 0.095 
عامل 18 17 0.029 an‏ 
)9 
تاجر 15 14 0.034 
حرفي 50 52 0.039 


١١84 


يجيد القراءة 
والكتابة 
gal‏ 

عدد الأخوة 
والأخوات 


أثنين 
دخل الأسرة 

أقل من 150 جنيه 
أكثر من 150 جنيه 


31 
72 


13 
37 
26 
27 


13 
28 
62 


35 
68 


35 
70 


14 
39 
28 
24 


12 
31 
62 


38 
67 


غير 
دالة 


غير 
دالة 


غير 
دالة 


غير 
دالة 


الفصل الخامس : 
النتائج ومناقد فشتها 


A 


مقدمة . 

يتضمن هذا الفصل عرض النتائج التي تم التوصل إليها من خلال 
الأيماليب الإحصائية للبيانات التي تم الحصول عليها في البحث 
الفصل تمحاولة من جانب الباحثة لتفسير النتائج التي تم التوصل إليها 
عرض نتائج البحثيؤمناقشتها: 

قبل عرض نتائج الداؤاسة تود الباحثة أن توضح بعض الاعتبارات 
التي تتعلق بطبيعة Saul‏ الحالي» وترسم حدوداً لما أمكن التوصل 
إليه من نتائج يمكن مناقشتها فف إظار هذه الحدود. 

يبدأ البحث من خلال إطار نظرئي#يحدد أهم المتغيرات التي تؤثر 
على استراتيجيات تلاميذ الصف galac Yh St!‏ المعرفية وستناقش 
الباحثة ما أسفر عنه البحث من نتائج في للود هذه المتغيرات. 
أجرى هذا البحث على عينة من تلاميذ الصف الثاني الإعدادي 
بمحافظة الإسكندرية» ومن ثم تنصب مناقشة النتائج ,على هذه 
التلاميذ دون غيرهم. 

وفي ضوء هذه الاعتبارات يمكن عرض ومناقشة ما Aas) jiny‏ 


1۷1 


أولاً - إجابة التساؤل الأول: 


ما الاستراتيجيات المعرفية التي يستخدمها طلاب المرحلة الإعدادية 
أثناء تعاملهم مع المشكلات المتعلقة بمادة العلوم ؟ 


Aula dy‏ على هذا التساؤل الباحثة ما يلي: " قامت الباحثة بحساب 
للنسية" المكوية للا سقو انيسن كه الم فية الت اهديا لاف اة 
USS‏ (بقين - بنات) وحساب النسبة المئوية للاستراتيجيات المعرفية 
الت ي##تخدمها البنون بحساب النسبة المئوية للاستراتيجيات 
المعرف ٍ#لفستخدمة من قبل البنات. 


1 - الاسترااتيجيات المعرفية التي استخدمها طلاب العينة ككل (بنين 
- بنات) عند التعامل مع المشكلات المتعلقة بمادة العلوم. 


جدول رقم (20) 
النسب المئوية لاستخدام الاتواتيجية المعرفية (بنون - بنات) 
الم \ ate‏ 
الكلبة is‏ 
il iu‏ ا العمل | العمل اسح أاء 
ds} os, | AI :‏ 4 
جية Ab‏ ي للأآماق) للخلف | الشام | ya‏ 
J i‏ اي 
النسبة ‏ ]35.5 26.5 | 87.5 | 1412.5 63 
3 %38 %37 
المئوية |% % % Ki. A‏ 


ويتضح من الجدول السابق أن استراتيجية العمل للأماغ .من أكثر 
الاستراتيجيات المعرفية استخداما لطلاب الصف الثاني © ادي 
ate‏ تخصيل Anal aly Cue p glell‏ امتقدامها 258875 Lael‏ 


1۷۲ 


استراتيجية المسح الشامل %63 والاستراتيجية الكلية %35.5 » 
واستراتيجية الانتهاء الذاتي 9037 » ثم استخدام الاستراتيجية (الكلية 
- التحليلية) 9626.5 ٠‏ وأقل الاستراتيجيات المعرفية استخداماً 
استراتيجية العمل للخلف حيث بلغ نسبة استخدامها 9612.5 » وهذا 
الاستراتيجيات المعرفية ونسبة استخدامها لطلاب العينة ككل (بنون 
(ale -‏ 

2 - استواتيجيات المعرفية المستخدمة من قبل البنين عند التعامل مع 
المشكلات المتعلقة بمادة العلوم: 


جدول رقم (21) 
النسب المسئويةولاستخدام الاستراتيجية المعرفية (بنون) 
العم | acl)‏ 
الكلينة الانتها 
eat‏ افيه hath) ASN‏ العمل أل اح 
a i‏ ارت Ml ee PEN‏ 
ب ية PEE | at] LOAF‏ 
ية = 3 الذاتي 
النسبة 71,8 100 
5 0 0 5 0 0 
المئوية 9 %28 % %65 | %35 


ويتضح من الجدول السابق أن استراتيجية العمل اللأمام من أكثر 
الاستراتيجيات المعرفية استخداما لطلاب الصف الثاثي_الإعدادي 
(بنون) عند تحصيل العلوم حيث بلغ نسبة استخدامها 96100 > يليها 
استراتيجية المسح الشامل %65 والاستراتيجية الكلية %71.8 ثم 


vy 


استراتيجية الانتهاء الذاتي 9635 ٠‏ وأقل الاستراتيجيات المعرفية 
استخداماً الاستراتيجية (الكلية - التحليلية) حيث بلغت نسبة 
استخدامها %28 ٠‏ ولميستخدم البنون كل من استراتيجة العمل 
للخلف الاستراتيجية الكلية وهذا ما يوضحة الرسم البياني - شكل 
قم )9( - عن العلاقة بين الاستراتيجيات المعرفية ونسبة 
استخدامها لطلاب من قبل البنون. 

د Ghar! amp VY‏ المعرفية المستخدمة من قبل البنات عند التعامل 
مع المشكلات المتعلقة بمادة العلوم: 


جدول رقم (22) 
النسب المسئويية لاستخدام الاستراتيجية المعرفية (بنات) 
العم | العم | المس 
الكلية الانتها 
الاستراتيج | الكل Way]‏ ل ل ce]‏ |. 
; ; رژ alsa)‏ | 
ية 4 a aa da} Lou] Peg, 4b)‏ 
ة ن ل الذاتي 
a‏ ااج 
النسبة 75 438 62 
١‏ = 0 0 0 
x oz %25 % dy shall‏ %63 | %37 


ويتضح من الجدول السابق أن استراتيجية,* العمل للامام 
والاستراتيجية الكلية من أكثر الاستراتيجيات المغرفية استخداما 
لطلاب الصف الثاني الإعدادي (بنات) عند تحصيل العلوم Cite‏ بلغ 


١7: 


نسبة استخدام كل منها 9675 » يليها استراتيجية المسح الشامل 
9663« واستراتيجة العمل للخلف 19662 ثم استراتيجية الانتهاء 
الذاتي %37 » وأقل الاستراتيجيات المعرفية استخداما الاستراتيجية 
(الكلية - التحليلية) Cus‏ بلغت نسبة استخدامها %25 » ولم يستخدم 
البنات الاستراتيجية التحليلية. 


شكل رقم (8) 
النسبة المئوية لاستخدام الاستراتيجيات المعرفية (بنين - بنات) 


Aal الاستراتيجية‎ 


Vo 


شكل رقم (10) 


yy 


النسبة المئوية لاستراتيجيات البنات المعرفية 
الاستراتيجية المعرفية 
وهذا ما يوضحه أيضاً الريم البياني الموضح في الشكل رقم (10) عن 
العلاقة بين الاستراتيجيات المعرفية ونسبة استخدامها لطلاب العينة 
(ay)‏ 
دلتينتائج الدراسة على أن استراتيجيات ترتيب المكونات المعرفية 
cules‏ في استراتيجيتين فقط هما العمل للأمام والعمل للخلف وكانت 
sl ial‏ العمل للأمام من أكثر الاستراتيجيات المعرفية استخداماً 
ill! Canal) OL!)‏ الإعدادي عند تحصيل العلوم حيث بلغ نسبة 
استخدامها 12.5 5 All‏ للاستراتيجيات المعرفية GORY)‏ نجد أن: 
استراتيجية المسح الشامل.9663» في مقابل استراتيجية الانتهاء الذاتي 
7 وقد دلت نتائج التحليلءالكيفي لأوراق الطلاب أن بعض الطلاب 
يبأون باستراتيجية المسح,الشامل*حتى أحد المكونات المعرفية (مكون 
التشفير أو المواءمو أو (PAAY‏ ثم يتوقفون عند هذا الحد 
ويستخدمون استراتيجية الانتهاء» الذاتي. واستخدم الطلاب 
الاستراتيجية الكلية بنسبة %35.5( في مقابل الاستراتيجية التحليلية 
8. بينما استخدم الطلاب الاستراتيجية|(الكلية - التحليلية) بنسبة 
5 دن طلاب العينة „JSS‏ 
كما دلت نتائج التحليل الكيفي للدراسة على اختلافية نسب استخدام 
الاستراتيجيات المعرفية البنين عن البنات فاستتخدم. البنين كل 
الاستراتيجية التحليلية بنسبة 9671.8» والاستراتيجية«(الكلية- 
التحليلية) بنسبة %28 ولم تستخدم الاستراتيجية الكلية عند تعاملهم 
مع المشكلات المتعلقة بمادة العلوم ربما يرجع ذلك لصغر عينة 


۷¥ 


الدراسة» بينما استخدم البنات الاستراتيجية الكلية بنسبة %75( 
والاستراتيجية الكلية التحليلية بنسبة %25( وهذا يتفق مع دراسة 
(مجدي عبد الكريم» 1995( التي أثبتت أن الذكور ASÍ‏ استخداما 
للتفكير التحليلي من GUY!‏ واستخدم البنون استراتيجية العمل 
للأمام 96100 في ترتيب المكونات المعرفية ولم يلجأ البنين إلى 
اشتخدام استراتيجية العمل للخلف وربما يرجع ذلك لصغر iie‏ 
Adal yall‏ بينما واستخدم البنين المسح الشامل 9665 واستراتيجية 
LY!‏ الذاتي %25 وهي نسب متقاربة لتلك النسب التي استخدم بها 
البنات ,هاتين الاستراتيجيتين Gus‏ بلغت نسبة استخدام البنات 
لاستراتيجية المسح الشامل %63 والانتهاء الذاتي 9027. 

ثانياً: إجابة التساوّل«الثاني: 


هل تختلف الاستراتيج هه عر فية المستخدمة من قبل طلاب المرحلة 
الإعدادية لتعلم العلوم باختلافالجنس؟ 

وللإجابة يعلى هذا التساؤل سوقت يستخدم اختبار "ت" UYA‏ الفروق 
في اختبار التعرف على الاستراتيجيات المعرفية بين البنين والبنات 
ثم يستخدم أسلوب تحليل التباين ثم اختبار شيفية الاستراتيجيات 
المعرفية لعيدة Call‏ وعينة اليتون كل can Qe‏ رالا dais ga‏ 
بالجداول التالية: 


YA 


جدول رقم )23( اختبار "ت" إيجاد دلالة الفروق في اختبار التعرف 
على الاستراتيجيات 


البنات 


العدد 


103 
105 


المعرفية بين البنين والبنات 


EN] 


20.43 
18.14 


در جات 


الحرية 


206 


الدلالة 


0.05 


والجدول السابق يوضجهأن قيمة "ت" دالة عند مستوى 0.05 وهذا 
يعني وجود فروق AICI‏ إحصائية في الاستراتيجيات المعرفية 
المستخدمة من قبل اللاي عند تعلم مادة العلوم بين عينة البنين 
وعينة البنات عند مستوى 0.05 لصالح البنين. وهي بذلك تتفق مع 
دراسة (مجدي عبد الكريم» 1995)رتختلف مع دراسة كل من (طه 
محمود» 1995( و(صفاء إبراهيم:.1998) التي ترى أن الجنس لا 
يلعب دوراً عند اختيار الاستراتيجية. 


v4 


التعرف 
على الاستراتيجيات المعرفية (البنات) 


RECEN‏ الي فا 


الكلهة عمل للا مام مسح شامل 
ALKI‏ العمل للخلف- الانتهاء 


الذاتي 


الشامل 
المجموع 


العدد 
40 
39 
26 


105 


امكو ميل 
19.2250 
10.0256 
28.6538 


18.1429 


7.9837 


جدول رقم )25( تحليل,التباين في اختبار التعرف على 
الاستراتيجياتة المعرفية لعينة البنات 


Jhai‏ مجموح 
التباين المربعات 
On‏ 5489.023 
اوغا 

7 2 1139.834 
داخل 
الا 
المجموع )6628.857 


در جات 
الحرية 
2 


104 


gio‏ سط قيمة "ف" | الدلالة 
الموبعات 
5.5122 | 0.01 
11.175 


وتشير نتائج تحليل التباين إلى وجود فروق دالة إحصائياً في اختبار 
(0.01). 

اختبار التعرف 
Asi‏ عمل | الكليت العمل Aue)‏ 
للأمام- مسح ` للخلف عمل ala ll‏ 2 
us‏ العفو resell | Ail‏ قافن 
الكلية- عمل - 9.1994 9.4288 


الكلية- العمل 9.1994 186282 


كلية تحليلية- 9.4288 18.6282 : 


VA) 


وتدل قيم الجدول السابق على وجود فروق بين المجموعات الثلاث 
للاستراتيجيات المعرفية فتوجد فروق في المتوسط الحسابي بين 
مجموعة الاستراتيجيات (الكلية- عمل للامام- مسح شامل) 
ومجموعة الاستراتيجيات (الكلية- العمل للخلف- الانتهاء الذاتي) 
لتصالح المجموعة الأولى. 

ؤكذلك, وجود فروق في المتوسط الحسابي بين مجموعة 
استلااتيجيات (الكلية- العمل للأمام- مسح شمل) والمجموعة التي 
استخدمت استراتيجيات (كلية تحليلية- عمل للخلف- المسح الشامل) 
لصالح الماجمويعة الثانية. 

وكذلك وجود فروقئ#في المتوسط الحسابي بين مجموعة (الكلية- 
العمل للخلف- الأنتهناء» الذاتي) ومجموعة استراتيجيات (كلية 
تحليلية- عمل للخلف_ ««المسشّح الشامل) لصالح المجموعة الثانية. 
وبذلك تكون استراتيجيّات (كلية تحليلية- عمل للخلف- المسح 
الشامل) هي أفضل مجموعات Glad! i)‏ في اختبار التعرف 
على الاستراتيجيات المعرفية. 


1۸۲ 


جدول رقم (27) 


الانحراف المعياري والمتوسط الحسابي في اختبار التعرف على 
الاستراتيجيات المعرفية (البنين) 


الذاتي 


المجموع 


الاس pasa)‏ فة 


العدد _المتوسط اع 
تحليلية- عمل للأمام- مسح شامل | 38 | 24.6316 | 2.8704 
تحليلية-. عمل للأمام- الانتهاء | 36 | 10.6667 3.9424 
29 )27.0690 | 2.0862 
تحليلية- عمل للأمام مسح شامل 
3 | 20.4369 | 7.8910 
جدول رقم )28( تحليل التباين في اختبار التعرف على 
الاشترااتيجيات 
المعرفية Ad‏ (البنين) 
gsm‏ إدرجا متوسط إقيمة الدلا 
المربعات | ت المربعات | "ف" لة 
الحرية 
5380.63 | 2 2690.38 ,277.15 0.0 
6 قف Ll).‏ 1 1 
970.704 9.707 


VAY 


المجموع | 6351.340 | 102 


وتشير نتائج تحليل التباين إلى وجود فروق Alla‏ إحصائياً في مجموع 
البنين عند مستوى (00.1). 


اختبار التعرف 


الكلية- عمل 
للأمام- مسح شامل 
الكلية- العمل 
للخلف- الانتهاء 
الذاتي 


كلية تحليلية- عمل 


للخلف- المسح 
الشامل 


الكلية- عمل 
للأمام- ج 
evs‏ 


2.4374 


1A٤ 


الكلية- العمل 
الوا 
13.9649 


16.4023 


كلية تحليلية- 
عمل للخلف 
الصبح الشامل 


2.4374 


16.4023 


وتدل قيم الجدول السابق على وجود فروق بين المجموعات الثلاث 
ا د هة و ي clea Lae‏ برق 
Glas uy) de gens‏ (تكليلية»غفل: للأمات الممدم..الشامل) 
pull de: page‏ كيلك مكل ليد olgdih sal Jae‏ ان E‏ 
اجر الأزلى: 


وكذلك وجود فروق في المتوسط الحسابي بين مجموعة 
استلااتيجيات (تحليلية- عمل للأمام- مسح شامل) والمجموعة التي 
استخدمتٍ استراتيجيات (كلية تحليلية- عمل للأمام- المسح الشامل) 
لصالح'المجمووعة الثانية. 
وكذلك وجود فروق#في المتوسط الحسابي بين مجموعة (تحليلية- 
عمل للأمام- الانتهاءرالذاتي) ومجموعة استراتيجيات (كلية تحليلية- 
عمل للأمام- المسح الشتاظك) لصالح المجموعة الثانية. وبذلك تكون 
استراتيجيات (كلية تحليلييةك عمك للأمام- المسح الشامل) هي أفضل 
مجموعات الاستراتيجيات فى .اختكار التعرف على الاستراتيجيات 
المعرفية. l‏ 
وعن ارتباط الاستراتيجيات المعرفية,بجعضيها البعض استخدم البنون 
مجموعة الاستراتيجيات (تحليلية- عملا للامام- مسح شامل) 
ومجموعة الاستراتيجيات (التحليلية- العمل للأمام- الانتهاء الذاتي) 
أي أن البنون تعاملوا مع المعلومات بطريقة تجايلية واستخدموا 
استراتيجية العمل للأمام في ترتيب المكونات (Sag dad peal!‏ بعض 
agia‏ من معالجة مكونات التشفير والمواءمة والاسترجاع ««التطبيق 


ومكون الاستجابة تلك المكونات التي تشتمل عليها استراتيجية المسح 
الشامل ولم يتمكن البعض الآخر من معالجة هذه المكونات 
فاستخدموا الاستراتيجية العشوائية أو قاموا بمعالجة مكون أو اثنين 
من تلك المكونات مستخدمين استراتيجية المسح الشامل وأخفقوا في 
معالجة بقية المكونات أي تحولوا إلى الاستراتيجية العشوائية. 
واستخدم البنات مجموعة الاستراتيجيات (الكلية- عمل للأمام- مسح 
شائلا)>#ومجموعة الاستراتيجيات (الكلي- العمل للخلف- الانتهاء 
الذاتي) وهذا يدل على أنه عند معالجة المعلومات بالطريقة الكلية فإن 
استخداغ +استراتيجية العمل للأمام فى ترتيب المكونات المعرفية 
يؤدي إلى نجاح#الطالب في معالجة مكونات حل المشكلات والتي 
تتمثل في مكون االتشفيرء ومكون eel gall‏ ومكون الاسترجاع» 
ومكون التطبيق» ومكوين الاستجابة التي تشتمل agile‏ استراتيجية 
المسح الشامل 

بينما استخدام استراتيجية العظل«للخلف في ترتيب المكونات المعرفية 
يؤدي إلى إخفاق المتعلم في معالجة#تلك المكونات وبالتالي يلجأ إلى 
الاستراتيجية الانتهاء الذاتي. 

واستخدمت البنات مجمعة استراتيجيات#(الكلية التحليلية- العمل 
للخلف- المسح الشامل) بينما مجموعة البنين*استخدمت في مجموعة 
الاستراتيتيجات (كلية تحليلية- العمل للأمام- المسحالشامل) وهذا يشير 
إلى اقتران الاسترتيجية الكلية- التحليلية باستراتيجية المح الشامل مما 
يدل على أن معالجة المعلومات بالطريقة الكلية والتخليلية معا تساعد 
الطلاب على تجهيز مكونات استراتيجية المسح الشامل بكفاءة 


VAI 


ثالثاً- إجابة التساؤل الثالث: 

هل يختلف التحصيل الدراسي في مادة العلوم لطلاب المرحلة 
الإعدادية باختلاف نوع الاستراتيجية المعرفية المستخدمة؟ 

وللإجابة على هذا التساؤل اتبعت الباحثة ما يلي: 

حساب اختبار ت في التحصيل الدراسي بين درجات البنين والبنات 
إذا:منااكانت هناك فروق بين البنين والبنات في التحصيل الدراسي. 


موضحة با او ية 
جدول رقم (30) 
اختبار sea‏ إيجاد دلالة الفروق في اختبار ‘il‏ أتحصبا 1 الدراسي بين 
البنينوالبنات 
العدد | المتوسط اع درجات | قيمة الدلالة 
Woe 44 yall‏ 


البنين | 103 | 39.3883 | 11.6923 
0 206 |0.05|2.271 
البنات | 105 | 35.3524 | 13.8682 


والجدول السابق يوضح أن يمة "ت" دالة عند مسيتؤىي0.05 وهذا 
يعني وجود فروق cola‏ دلالة إحصائية في التحصيل gal all‏ لمادة 
العلوم بين عينة البنين وعينة البنات عند مستوى 0.05 ِلصالح 
البنين. 


YAY 


جدول رقم (31) 
Vee‏ اط كر | aN‏ تيساك ا اتل PS adie‏ 
الك 
الأستراشيهيات المعرفية Akal‏ - فم ةالارقاط 
تحليلية- عمل للأمام- مسح شامل 0.846 
تگليلية- عمل للأمام- الانتهاء الذاتي | 0.856" 


كلية تحليلية- عمل للأمام- المسح | 0.867" 
alll‏ 


Wl N| “FR! s 


دال عند مستوى 0:01 


ويتضح من الجدول السابق أن استخدام الاستراتيجية المعرفية يرتبط 
بالتحصيل الدراسى ale gald‏ الاستراتيجيات المعرفية الثلاث 
المستخدمة من قبل البنين وأ «3#ج“معامل الارتباط جميعها دال عند 
مستوى 0.01 وأن أعلى هذه ale pfa‏ ارتباطاً هي مجموعة 
الاستراتيجيات (كلية تحليلية- ale dU heel)‏ المسح الشامل) يليها 
مجموعة الاستراتيجيات (التحليلية- العملاللأمام- الانتهاء الذاتي) ثم 
الاستراتيجيات (تحليلية- عمل للأمام- مسح (ab‏ 


YAA 


جدول رقم (32) 


البنات 


الاس اتخات المعرفية المستكدية. - اقيمةالارقاط 
تحليلية- عمل للأمام- مسح شامل 0.641" 
تتكليلية- عمل للأمام- الانتهاء الذاتي ‏ |0.761* 


"0.642 | تحليلية- عمل للأمام- المسح‎ 4s 
الشامل‎ 


دال عند مستوى 0:01 


Wl N| “FR! s 


ويتضح من الجدول AMON‏ استخدام الاستراتيجية المعرفية يرتبط 
تاتف الذز E eal‏ ر EO daa jell, Cab‏ 
المستخدمة من قبل البنات وا:«اق“معامل الارتباط جميعها دال عند 
مستوى 0.01» وإن أعلى هذه القڳموعات ارتباطاً هي مجموعة 
الاستراتيجيات (الكلية- العمل DA‏ العشوائية) يليها مجموعة 
الاستراتيجيات (كلية تحليلية- العمل قشف المسح الشامل) ثم 
الاستراتيجيات (كلية- عمل للأمام- مسح شامك). 


١14 


الاستراتيجية المعرفية 
الكلية- عمل للأمام-.مسح شامل 


lst‏ العمل للخلف- الانتهاء الذاتي 
كلية 5 ليلية- عمل als iif‏ 5 


الشامل 
المجموع 


reall 


38.5000 40 
20.2051 39 
53.2308 26 
35.3524; 105 


< 
4.0825 


5.6484 
4.4028 


13.8682 


مصدر مجموع 

التباين المربعات 

بين 17654.988 
20001.692 

داخل 

ا 


المجموع 6628.857 


©« | المربعات | "ف" 
2 8827.494 
383.645* 
102 23.010 
104 
(البنات) 


الدلالة 


0.01 


وتشير نتائج تحليل التباين إلى وجود فروق دالة إحصائياً في 
التحصيل الدراسي في المجموعة البنات عند مستوى (0.01). 


جدول رقم (35) 
بواسطة اختبار "شيية" 


el 
ell al 
خأو 4 م‎ || 
الإنتهاء الذاتي‎ 

كلية-” ليلية 

عمل-للخف 
اا 


الكلية = يعمل 
شامل 


*18.2949 


*14.7308 


الكلدة بك العمك 
|| خأو i‏ 

ال اة 
18.2949* 


*33.0256 


عمل للخف - 
المبع الشامل 


*14.7308 


*33.0256 


)*( جميع هذه القيم ذات فروق معنوية عندج مستوى 0401 


1۹۱ 


للاستراتيجيات المعرفية فتوجد فروق في المتوسط الحسابي بين 
شامل) في الاختبار الد لتحصيلي ودرجات الاختبار الت لتحصيلي 
لمجموعة الاستراتيجيات (الكلية - العمل للخلف - الإنتهاء الذاتي) 
لتصالح المجموعة الأولى. 

التخصيفي بين مجموعة استراتيجيات (الكلية - عمل للأمام - مسح 
شامل) وَالمجموعة التي استخدمت استراتيجيات (كلية تحليلية عمل 
للخلف = المسبج الشامل) لصالح المجموعة الثانية. 

ومجموعة استراتيجيات؟/[كلية تحليلية عمل للخلف - المسح 
الشامل) لصالح المجموعلة'الثانيية. 

وبذلك تكون استراتيجيات Aus)‏ تجليلية عمل للخلف - gll‏ 
الشامل) هي أفضل مجموعات الاسترااتيجيات في التحصيل الدراسي 
لمادة العلوم. 


VAY 


جدول رقم (36) 


الانحراف المعياري والمتوسط الحسابي في الاختبار التحصيلي 


(البنين) 

الاستراتيجية المعرفية العدد المتوسط اع 
تكليلية - عمل للأمام — مسح شامل | 23 43.0526 | 5.7842 
التحليلية- العمل للأمام — الانتهاء | 36 25.9444 | 4.7446 
الذاتئ 

: 29 51.2759 | 5.3579 
الكلية التحليلية - العمل للأمام - 
مسح شامل 
المجموع 103 73 | 11.6923 

جدول رقم (37) 
تحليل التباين في«الاختببار التحصيلي لعينة (البنين) 

مصدر مجموع درجات متوسط قيمة "ف" الدلالة 
التباين المربعات الحريةا | Clea pall‏ 
بين 9 |2 5557.445 
الف كا 

0.01 | 196.406 one 

28.296| 100| 2829.577 

داخل 
المجموع 6351.340 |102 


Vay 


وتشير نتائج تحليل التباين إلى وجود فروق Alla‏ إحصائيا في 
مجموعة البنين عند مستوى (0.01). 


جدول رقم (38) 
بواسطة اختبار "شيية" 


شاف الذاتي المسح الشامل 
تحليلية — عمل ايك 17.1082* 2 ©8* 
امل 
تحليلية - العمل | 17,2232 a‏ 25,3314* 
للأمام 
الإنتهاء الذاتي 
as‏ - تحليلية ‏ 8.2232* 4 25* 35 
العمل للأمام - 
المسح الشامل 


(*) جميع هذه القيم ذات فروق معنوية عندج مستوى 0.01 

وتدل ad‏ الجدول السابق على وجود فروق بين المجموعات الثلاثة 
للاستراتيجيات المعرفية فتوجد فروق في المتو شط اللحسابي في 
عمل للأمام - مسح شامل) ومجموعة الاستراتيجيات AWW)‏ - 
عمل للأمام - الإنتهاء الذاتي) لصالح المجموعة الأولى. 


١0: 


وكذلك وجود فروق في المتوسط الحسابي لدرجات الاختبار 
الفعصيلن ين de pene‏ الاك اتيكيات (التكليلية:- عمل الايا 
مدت شامل | و المجمواعة الث “استخدمت اننتز اتيجيات (كلية Aghia‏ 
عمل resell — abadtl‏ الشامل) لضالخ التجموعة AGEN‏ 

QUAY) ارك‎ geal) المتوسظ‎ Qa Gy وجزة‎ AS 
الجكيلي بين مجموعة (تحليلية - العمل للخلف — الانتهاء الذاتي).‎ 
المسع‎ — LOU تتطليليق .عمل:‎ US) وة استراتيجيات‎ 
الشامل) .هي أفضل مجموعات الاستراتيجيات في درجات الاختبار‎ 
العلوم لمجموعة البنات.‎ gala Ales 

Gh,‏ نتائج Autpall‏ على وجود فروق Gla‏ دلالة إحصائية في 
التحصيل yall‏ اسو عة البنين ومجموعة البنات لصالح البنين 
> كذلك أشارت نتائج R‏ إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
في اختبار التعرف Ele‏ الاستراتيجيات بين مجموعة البنين 
ومجموعة البنات لصال cally‏ ونظراً لارتباط استخدام 
الاستراتيجية المعرفية بالتحصيل”الدرّداسي عند مستوى 0.01 - كما 
أثبتت الدراسة - فإن الاختلاف في التحصيل الدراسي يرجع إلى 
اختلاف فى الاستراتيجيات المعرفية المستخدمة من قبل البنين عن 
تلك الممكحكفة من فل jer call‏ تلك | Rag A‏ من قل اليناف 
وكانت de gene‏ الاستراتيجيات (كلية تحليلي#- العمل للأمام - 
المسح الشامل) هي أعلى تلك الاستراتيجيات في Sais‏ الدراسي 
لمجموعة 'البنين: Shas ful de genes‏ (كلية MEY‏ عمل 
Gla‏ — الح الشامل) ga‏ أفصل Cle gene‏ اسر MI‏ قى 
درجات الاختبار التحصيلي لمادة العلوم لمجموعة البنات» هه أن 
الطلاب الذين يعالجون المعلومات بطريقة كلية وتحليلية معأ el gang‏ 


استخدموا استراتيجية العمل للأمام في ترتيب المكونات المعرفية أو 
استراتيجية العمل للخلف في ترتيب المكونات المعرفية يتمكنون من 
تجهيز مكونات (التشفير والموائمة والاسترجاع والتطبيق 
والاستجابة) لكفاءة تلك المكونات التي تشمل عليها الاستراتيجية 
المسح الشامل وهم بالتالي يحققون تحصيل دراسي مرتفع .وأقل تلك 
الاستراتيجيات مجموعة الاستراتيجيات (التحليلية - العمل للأمام - 
eles!‏ الذاتي) لمجموعة البنين ومجموعة (الكلية - العمل للخلف - 
الانتهاغ الذاتي) هي أقل تلك الاستراتيجيات في التحصيل الدراسي 
لمجموعة lull‏ أي الطلاب Quill‏ يعالجون المعلومات بطريقة 
تحليلية » واستخدموا استراتيجية العمل للأمام في ترتيب المكونات 
المعرفية » قد يتمكنؤن من استخدام استراتيجية المسح الشامل في 
تجهيز المكونات المعلافية أو يخفقون في استخدام تلك الاستراتيجية 
ويلجأون إلى استراتيجيةاالانتهاء الذاتي وبالتالي لا يحققون إلا قدر 
صغير من التحصيل الدراشي. 

وبالنسبة للطلاب الذين يستخدفون الاستراتيجية الكلية فنجد أن 
استراتيجية العمل للأمام تمكنهم مق ,استخدام استراتيجية المسح 
الشامل بعكس استخدام استراتيجية :العمك للخلف مع الاستراتيجية 
الكلية الذي يؤدي للطلاب إلى الاخفاق #في استخدام استراتيجية 
المسح الشامل e‏ ومن ثم يلجأون إلى استخدامراستراتيجية الانتهاء 
الذاتي التي لا تمكنهم من تحصيل القدر المناسب منهالمعرفة» وربما 
يرجع ذلك غلى أن الطلاب Quill‏ يعالجون المعلوماتي بصورة كلية 
يعالج المعلومات بصورة كمية ويستقبل كمية كبيرة من H leall‏ 
دون اعطاء أمر للذاكرة لتشفير تلك المعلومات وبالتالي فإ استخدام 
المتعلم في هذه الحالة الاستراتيجية العمل للخلف عند ترتيب dale‏ 
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المكونات تحدث له نوع من الاضطراب والفوضى وبالتالي لا يتمكن 


والموائمة والاستراجاع والتطبيق والاستجابة) التي تشتمل عليهم 
استراتيجية المسح الشامل ويستخدمون الاستراتيجية الانتهاء الذاتي 
التي لا يمكنهم من تحقيق القدر المناسب من التحصيل الدراسي. 
وهي, بذلك Gat‏ مع دراسة كل من AA)‏ 1981( ودراسة daaa)‏ 
حسانين» 1991( ودراسة (زينب عبد العليم » 1992( في أن الفرق 
بين مراتفعي الأداء الأكاديمي ومنخفضي الأداء الأكاديمي يكون في 
الاستراتيجية المعرفية المتبعة من قبل الطلاب. 


yay 


الفصل السادس : 
الخاتمة 


A 


مقدمة. 

يتضمن هذا الفصل عرضاً لملخص البحث e‏ حيث تعرض الباحثة 
مشكلة,البحث والخطوات المتبعة فيه وصولاً إلى نتائج البحث» ثم 
يلي alld‏ عرض مجموعة من التوصيات في ضوء ما أسفر عنه 
البحث من نتائج » ثم تختتم الباحثة هذا daill‏ بعرض بعض البحوث 
المقترخة التي,قد تفيد دراستها في استكمال الجهود التي يمثلها البحث 
الحالي. 
أو لا — الملخص > 
على الرغم من موافقة العديد من الباحثين على أهمية البناء المعرفي 
للفرد لحدوث عملية aleia Yh ORY PAI‏ بهذا البناء المعرفي اهتمام 
ظاهري ويقتصر الأمر فقط عل*الكشف عن نتاج عملية التعلم دون 
النظر إلى تركيب الأفراد المعرفي يأو طرقهم في التعلم أو حل 
المشكلات» ومن هنا Cuil‏ الدعوة إلى شرورة الاهتمام بإلقاء الضوء 
على تركيب AAY‏ المعرفي وقابليتهم وطرقهم في التعلم أي 
الاهتمام بالإنسان ككائن عارف Gall,‏ في طرق معالجة 
المعلومات ومن بينها الاستراتيجيات المعرفيّة ,التي يستخدمها 
الطلاب والتي تعكس طرقهم في التفكير ومداى«إلمامهم بالمادة 
العلمية وهذا ما يمثله اتجاه معالجة المعلومات والذي يشير إلى طرق 
الفرد في معالجة وترتيب وتخزين واستدعاء المعلؤمات 
والافتراض الأساسي في نماذج معالجة المعلومات هو أن سلمللة#من 
مراحل المعالجة تحدث بين المثير والاستجابة » وتكون مراحل 


1۹۸ 


المعالجة هذه متتابعة وتعمل كل مرحلة على المعلومات المتاحة لها . 
وطن هذا : اباس حكن gk‏ إلى tala adage hay)‏ 
Cale gleall‏ خت تل BLE cal gall‏ فال Cla gleall‏ التي E‏ 
عليها بعض العمليات العقلية وهذه المدخلات المتحولة تخلق بنية 
عقليه تتفاعل بدورها مع الأبنية العقلية الأخرى لإنتاج الاستجابة 
وهذا التفاعل والذي تحكمه استراتيجيات الفرد المعرفية التي توضح 
طزيقة'الفرد في معالجة المعلومات ومدى إلمامه بالمادة العلمية. 


ولما كانت التربية تضطلع بدور إعداد النشء وهدفها في المقام 
الأول هو إعداد طالباً قادرا على مواجهة المستقبل وتقبل أفكاره 
والتكيف مغه:وهذا لا يتأتى إلا عن طريق ترك التمسك بالتركيز 
على شحن Jade‏ #الطلاب بآلاف الحقائق والنظريات والاهتمام 
باستظهار Gh ad‏ الدراسية وإنما باتباع أسلوب جديد يجعل 
عقولهم أكثر تفتح لتقبل US‏ جديدء وعليه ظهرت الدعوة في الأوساط 
العلمية التربوية sla YL‏ بهذه"الاستراتيجيات والكشف عنها نظراً 
لأهمية الدور تلعبه في عمليتي,التغليم والتعلم» ويتضح تأثيرها في 
مخرجات العملية التعليمية ولا سيما في التحصيل الدراسي كهدف لا 
يمكن إغفاله من أهداف العملية التعليمية. 

المشكلة : 

تحددت المشكلة الحالية في محاولة الإجابة عن التساؤلات الآتية: 


ما أهم الاستراتيجيات المعرفية التي يستخدمهاء طلاب المرحلة 
الإعدادية أثناء تعاملهم مع المشكلات المتعلقة بمادة S a lall‏ 


هل يختلف التحصيل الدراسي في مادة العلوم لطلاب Al yall‏ 
الإعدادية باختلاف نوع الاستراتيجية المعرفية المستخدمة؟ 
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هل تختلف الاستراتيجيات المعرفية المستخدمة من قبل طلاب 
المرحلة الإعدادية لتعلم العلوم باختلاف الجنس؟ 

الأهداف: 

تمثلت الأهداف الحالية فيما يلي: 

أهم الاستراتيجيات المعرفية التي يستخدمها طلاب المرحلة 
الإعدادية (بنين - بنات) أثناء تعاملهم مع المشكلات المتعلقة بمادة 
العلوم. 

العلاقة ق ليتر اتيجيات المعرفية المستخدمة من قبل طلاب 
المرحلة aissol Y]‏ تعلم العلوم والجنس. 

الكشف عن العلاقة بين الاستراتيجيات المعرفية والتحصيل الدراسي 
العينة : 

تكونت العينة الحالية من (208) تلميذاً من تلاميذ الصف الثاني 
الإعدادي بمحافظة الإسكندرية ël‏ (103) تلميذا من مدرسة 
"عمرو عبد العزيز شعير الإعدادية الصباحيية بنين" و )105( تلميذة 
من تلميذات مدرسة "سيد بشر aey‏ بنات" وتقع هاتان 
المدرستان بإدارة | لمنتزه اأ د لتعليمية وفي نفس المنطقة سيدي بشر 
بحري" حتى يسهل ضبط المتغيرات الدخيلة Avs) pall‏ 


الخطوات : 

يمكن تلخيص الخطوات فيما يلي: 

أ ) الجانب النظري للبحث واشتمل على ما يلي: 

1. معالجة المعلومات. 

giya?‏ "سترنبرج". 

3. بعض'أنواع الاستراتيجيات المعرفة. 

"الخ اها يواست اتخات الما فة ر التخصيل eel JU‏ 


6. وصف للدراساتةالسابقة العربية والأجنبية ذات الصلة بموضوع 
البحث الحالي» ويتبع,ؤاصف هذه الدراسات تعليقاً Lle‏ عليها. 


ب ) الجانب الميداني EAN‏ واشتمل على ما يلي: 
إعداد اختبار تحصيلي في مادةالعلوم للصلف الثاني الإعدادي. 
إعداد اختبار التعرف على الاستراتكجيات المعرفية. 

شيط تحور الها gual‏ 


اختيار عينة البحث الحالي من بين تلاميذ iu jda‏ عمرو عبد العزيز 
شعير الإعدادية الصباحية بنين» وتلميذات مدرسة سيدي بشر 
الإعدادية الصباحية بنات. 


EE ee ON‏ لقاتج البح دوه 


النتائج : 

توصل البحث إلى مجموعة من النتائج يمكن تلخيصها فيما يلي: 
باستخدام أسلوب تحليل البروتوكول وأسلوب النسبة المئوية لمعرفة 
إلاستراتيجيات المعرفية التي استخدمها طلاب العينة ككل (بنين» 
(lin‏ أثبتت الدراسة أن: 

استززااتيجية العمل للأمام من أكثر الاستراتيجيات المعرفية استخداما 
لطلاب الصف الثاني الإعدادي عند تحصيل العلوم حيث بلغ نسبة 
استخدامتها %87.5 Lah ٠‏ استراتيجية المسح الشامل %63 » 
والاستراتيجية الكلية 9635.5 » ثم الاستراتيجية التحليلية 9638: 
واستراتيجية انتهاء االذاتي 9637 » ثم استخدام الاستراتيجية (الكلية - 
التحليلية) 9626.5 alg‏ الاستراتيجيات المعرفية استخداماً 
استراتيجية العمل للخلف حيث بلغت نسبة استخدامها %12.5. 


استراتيجية العمل للأمام من AST‏ اللاستر اتيجيات المعرفية استخداما 
لطلاب الصف الثاني الإعدادي (G)‏ عند تحصيل العلوم Cus‏ بلغ 
نسبة استخدامها %100 » يليها استرواتيجية المسح الشامل%65 » 
الاستراتيجية التحليلية %71.8 ٠»‏ ثم أسنتراتيجية الانتهاء الذاتي 
5 وأقل الاستراتيجيات المعرفية استخداماً للاستراتيجية (الكلية 
- التحليلية) حيث بلغت نسبة استخدامها 29028*ولم,يستخدم البنون 
كلمن استراتيجية العمل للخلف › الاستراتيجية الكلية, 

استراتيجية العمل للأمام والاستراتيجية الكلية من أكثر 
الاستراتيجيات المعرفية استخداماً لطلاب الصف الثاني الإعداديّ 
(بنات) عند تحصيل العلوم حيث بلغ نسبة استخدام كل منهما %75 


يليها استراتيجية المسح الشامل %63 ٠»‏ استراتيجية العمل للخلف 
(9662» ثم استراتيجية الانتهاء الذاتي %37 وأقل الاستراتيجيات 
المعرفية استخداما الاستراتيجية (الكلية - التحليلية) حيث بلغ نسبة 
استخدامها %25 وليستخدم البنات الاستراتيجيات التحليلية. 
المستخدمة من قبل الطلاب عند تعلم مادة العلوم بين عينة البنين 
وعينة«البنات عند مستوى 0.05 لصالح البنين. 

وجول 3.998( ذات دلالة إحصائية في التحصيل الدراسي لمادة العلوم 
عند مستوى؛0.05 بين البنين والبنات لصالح مجموعة البنين. 

وتشير نتائج تحليل التباين إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في 
المعرفية. 

على الاستراتيجيات المعرفية بواسظلة اختبار "شيفيه" وجد أن: 
توجود فروق Gla‏ دلالة إحصائية في«الاستراتيجيات (الكلية - عمل 
للأمام - مسح شامل) ومجموعة الاستراتيجيات (الكلية — العمل 
للخلف - الانتهاء الذاتي) لصالح المجموعة الأولى. 

استراتيجيات (كلية تحليلية عمل للخلف - المسح الشامل)الصالح 
المجموعة الثانية. 


للخلف - الانتهاء الذاتي) ومجموعة استراتيجيات (كلية تحليلية 
عمل للخلف - المسح الشامل) لصالح المجموعة الثانية. 

وبذلك تكون استراتيجيات (كلية تحليليق عمل للخلف - المسح 

soy! ele‏ اتيجيات المعرفية. 

على GLa cI HEY!‏ المعرفية بواسطة اختبار "شيفيه" وجد أن : 
توجود فروق GIS‏ دلالة إحصائية بين مجموعة استراتيجيات (الكلية 
- عمل للأمام — (eld cove‏ ومجموعة الاستراتيجيات (الكلية - 
العمل للخلف - الانتهئاء«الذاتي) لصالح المجموعة الأولى. 

توجود فروق ذات دلالة/إخصانئيئة بين مجموعة استراتيجيات (الكلية 
- عمل للأمام - مسح (eld‏ والمجموعة التي استخدمت 
استراتيجيات (كلية تحليليق عمل للتخلف - المسح الشامل) لصالح 
المجموعة الثانية. 

توجود فروق ذات دلالة إحصائية بين de gee‏ (الكلية - العمل 
للخلف - الانتهاء الذاتي) ومجموعة استراتيجيات (كلية تحليلية- 
عمل للخلف - المسح الشامل) لصالح المجموعة AGE‏ 

- وبذلك تكون استراتيجيات (كلية تحليلية عمل للخلف — المسح 
الشامل) هي أفضل مجموعات الاستراتيجيات في اختبار#التعرف 
على الاستراتيجيات المعرفية لمجموعة البنين. 


استخدام الاستراتيجيات المعرفية يرتبط بالتحصيل الدراسي 
لمجموعات الاستراتيجيات المعرفية الثلاث اسمتخدمت من قبل 
البنات عند مستوى 0.01« وإن أعلى هذه المجموعات هي مجموعة 
الاستراتيجيات (الكلية - العمل للخلف - العشوائية) يليها مجموعة 
الاستراتيجيات (الكلية - العمل للخلف — المسح الشامل) يليها 
متجموعة الاستراتيجيات (كلية تحليلية العمل للخلف - المسح 
الشيامك) ثم الاستراتيجيات (كلية - عمل للأمام - مسح شامل). 


وتشير gill‏ تحليل التباين إلى وجود فروق دالة إحصائياً في 
التحصئلك الديواسي في مجموعة البنات عند مستوى )0.01( في 
التحصيلي بواسطة اختبارة '"شيفيه" وجد أن 0 

توجود فروق ذات دلالة إحصنائية"بين مجموعة استراتيجيات (الكلية 
- عمل للأمام - مسح شامل) «st‏ الاختبار التحصيلي ودرجات 
الاختبار التحصيلي لمجموعة Cliath MOY!‏ (الكلية - العمل للخلف 
- الانتهاء الذاتي) لصالح المجموعة الأؤليخ. 

بين مجموعة الاستراتيجيات (الكلية - عمل للآمام ‏ مسح شامل) 
والمجموعة التي استخدمت استراتيجيات (كلية NMS‏ عمل للخلف 
eadi‏ المجموعة ALN‏ 


gest shad‏ ركلية تت صنق الف اسه الشامل) اسا 
الكحمواعة AGI‏ 

وبذلك تكون استراتيجيات (كلية تحليلية عمل للخلف — المسح 
ae‏ 

penal‏ عات وتر eal acct‏ فة COG‏ المستخدمة من قل اليه 
وأن ad‏ معامل'الازتاط جميعها دال عند مستوى 60.01 وإن أعلى 
مجموعة الاستراتيكياث (التحليلية - العمل للأمام - الانتهاء الذاتي) 
ثم الاستراتيجيات (تحليليةية عمل lod‏ - مسح شامل). 


وتشير نتائج تحليل التباين Cel)‏ وابود فروق دالة إحصائياً مجموعة 
للبنين عند مستوى 0.01 لصالخالمجموعة التي اتبعت استراتيجيات 
د bjs‏ العمل لاء MH)‏ هال في Gi yell UGS)‏ 
على الاستراتيجية المعرفية. 

وبمقارنة المتوسطات الحسابية لدرجات البنين في اختبار التحصيلي 
بواسطة اختبار " شفهيه " وجد أنه : ٠‏ 


بين مجموعة الاستراتيجيات (الكلية - عمل للأمام — مسي شامل) 
ومجموعة الاستراتيجيات (الكلية - العمل للخلف - الانتهاء.الذاتي) 
لصالح المجموعة الأولى. 


cya‏ ال" see iva anes‏ حطسا وين 
مجموعة الاستراتيجيات (الكلية — عمل للأمام — مسح ane:‏ 
E‏ الى استكدمت انكر US) Cash‏ فاا عمل الخلك 
+ السك eel (daca‏ التجضورطظة Agi‏ 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجات الاختبار التحصيلي بين 
#يهوعة (الكلية - العمل للخلف - الانتهاء الذاتي) ومجموعة 
اسلا هيات (كلية تحليليق عمل للخلف - المسح الشامل) لصالح 
FERE AA‏ 


التوصيات 


يجب الاهتمام بوظيفة المعلم في عملية التعليم حيث أنه يقوم بدور 
ap yal‏ والمرشد لفكي التلاميذ اشاء تعاملهم مع المادة التتعلمة: 


يجب ألا ينظر المعلم إلى المتعلم المتأخر دراسياً على أنه بطئ الفهم 
ويعامله على هذا الأساس بل لابد له أن يتعرف على استراتيجياته 
المعرفية» ويعمل على توجيهها وتدعيمها فيحقق للطالب التفوق 
الأكاديقتي والصحة النفسية. 


aie‏ دو day i‏ السلمين مك من ple Ca yall‏ :انكر هات 
طلابهم المعزفهة وكيف agi‏ المعلم بدور الموجه والمرشد لهذه 
الاستر اتيك ليون المتعلم من التعامل مع المغرفية العلمية بصفة 
„Aale‏ 

أن ينظر إلى المنهج Gaal pall‏ على أنه ليس محتوى المطلوب من المعلم 
أن يحشو به أذهان التلاميّذاولكرةةينظر إليه على أنه وسيله يتمكن عن 
طريقة المعلم مق تدريب PSU‏ وق ا م Tass Ut‏ التعرزفية 
الت كتمع مق التعامل ممع اة المشعيزة والمتر اة 
البحوث المقترحة 

يقترح البحث الحالي عدة بحوث في ضوء انتائجه وذلك لمتابعة الجهود 
البحثية في هذا المجال: 


el yal‏ دراسة مماثلة في بقية ol gall‏ الدراسية » وغليجامراحل تعليمية 
مختلفة. 


والاستراتيجية المعرفية للمتعلم وأثر ذلك على أداء المتعلم الأكاديمي 
إجراء دراسة تتناول برنامجاً لتدريب المعلمين على التعامل مع 
الاستراتيجية الطلاب المعرفية وتوجيهها. 

المختلفقة)للسلوك. 

إجراء o‏ عن العلاقة بين الاستراتيجية المعرفيةللطلاب والإبداع 


والتفكير ألناقدا 


قائمة المراجع 
أولاً : المراجع العربية : 
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الفصل الثالثك#الدراسات Gla‏ الصلة بالدراسة الحالية IN cd aici soci‏ 
أولاً:. عرض CLM‏ ذات الصلة بالدراسة الحالية: ار 
ثانيا: مناقشة ayal‏ ذات الصلة بالدراسة الحالية: IIO y‏ 
الفصل الرابع : مقدمة : DA NS‏ 
أو راح لعي ب OO‏ ا Vi‏ 
أسس اختيار العينة o‏ ام ا ا 
طريقة اختيار العينة Rs‏ ا 
ضيف OS‏ وو ب Ng‏ 

يأ - الأدوات: او ل وا 

ثالثا : الاختبار التحصيلي: È EOE:‏ ل ير 
ثالثاً - تحليل محتوى الوحدات الدراسية من أجل»الوقؤافٍِ على 
وحدات المعرفة التي يتضمنها ذلك المحتوى: ag ete NON eee‏ 
رابعاً - حساب GUI‏ وصدق تحليل المحتوى: a,” A‏ 
خامساً — تحديد جوانب التعلم التي تر تبط بالمحتوى الدراسي: ١١١١٠‏ 
Glel jal‏ الدراسة : NTN uate abate ten‏ 
الفصل الخامس : النتائج ومناقشتها NEN theta rai ih ea bce seca sel‏ 


٤ 


مقدمة : 1۷۱ 


VI, KIRBU g عرض نتائج البحث‎ 
E EN EE Ae Re te أولاً - إجابة التساؤل الأول:‎ 
SL eae retin a ree ثانياً: إجابة التساؤل الثاني:‎ 
A EERE إجابة التساؤل الثالث:‎ -GG 
WAN, cad aii el eal tel aie aoe ceteris الفصل السادس : الخاتمة‎ 
مقدمة: ا[ ا‎ 
10 shale [1 0000000005137 التوصيات‎ 
0001 [ [11 البحوث المقترحة‎ 
Nest eal yall قائمة‎ 
Ve المرل ھال بی‎ : Y of 
I | AAAY Paa] pall ثانياً:‎ 
ااا‎ f... فهرس المحتويات‎ 


° 


